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PROTOKOLt REKLAMACYINY

Sporzadzony w dniu:
Dane osoby reklamujace;j

Imie:

Nazwisko:

Tel: e-mail:

Nazwa firmy:

Ulica: Kod pocztowy: Miasto:

Dane sklepu w ktérym dokonano zakupu: Data zakupu:

Informacje o urzadzeniu

Model: Nazwa:

Warunki pracy: L] ciEzkiE Szacunkowy czas pracy urzadzeniem:
[ ] POLPROFESJONALNE
[ ] LEKKIE

Akcesoria dostarczone z urzadzeniem:

Naprawa z tytutu: Karta gwarancyjna: [ ]JesT
[ ] BRAK

Opis usterki:

Usterka: ] MECHANICZNA Oczekiwania klienta:

[ ] ELEKTRYCZNA

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest :

1. Czytelne wypetniony protokét reklamacyjny;
2. Dotaczenie do urzadzenia kopii dowodu zakupu (oryginat nalezy zachowac do dalszych procesow

reklamacyjnych);
3. Urzadzenie powinno zosta¢ odpowiednio zabezpieczone na czas transportu oraz pozbawione paliw i

ptyndw eksploatacyjnych;
4. Urzadzenia: spawarki, agregaty malarskie, odkurzacze, powinny by¢ dostarczone bez akcesoriow (takich

jak: przewody spawalnicze, weze itp.).

podpis klienta



