Wszelkie zgloszenia reklamacyjne prosimy zglasza¢ w naszym systemie,
dostepnym na stronie:

moby.systemrma.pl
Karta Gwarancyjna

Dane kupujacego (WYPELNIC OBOWIAZKOWO):

Imie i NazZWiSKo (NAZWA fIXMY): ... s
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Dane Towaru (WYPEENIC OBOWIAZKOWO):

Producent i model:

Szczegoly naprawy (wypelnia serwisant):

Warunki reklamacji

Podstawy reklamacji — Wymagane sa karta gwarancyjna oraz dowdd zakupu.
Okres gwarancji — miesigc na urzadzenie (nie dotyczy akcesoriow).
Koszty transportu — Pokrywa kupujacy.
Zgloszenie reklamacji — Rejestracja na www.moby.systemrma.pl, wydruk zgloszenia i wysyltka sprzetu.

o Brak wydruku? Wystarczy numer zgloszenia na kopercie.

o Adres wysylki: ul. Koscierzynska 32, 51-416 Wroctaw
5. Rozpatrzenie reklamacji — Do 14 dni od dostarczenia sprz¢tu.

o Uznana reklamacja — Naprawa lub wymiana w ciggu 14 dni.

6. Zwrot gotéwki — Wymagany numer konta bankowego na karcie gwarancyjne;j.
7. Dane w telefonie — Serwis nie ponosi odpowiedzialnoéci za ich utrate. Wykonaj kopie zapasowa przed

=

wysylka.

8. Blokady i konta — Przed wysytka usun blokady ekranu oraz odlacz urzadzenie od chmur i kont online
(Google, iCloud, Samsung). W przeciwnym razie reklamacja nie zostanie przyjeta.

9. Uwaga! Czgsci eksploatacyjne, takie jak bateria, zlacza, przyciski fizyczne, przewody i inne elementy
podlegajace naturalnemu zuzyciu, nie sa objete gwarancja, chyba ze wada wynika z usterki fabryczne;j.
Gwarancja dotyczy wylacznie trwatych elementow urzadzenia i nie obejmuje zuzycia wynikajacego z
codziennego uzytkowania.

Brak spelnienia powyzszych warunkéw moze uniemozliwi¢ rozpatrzenie reklamacji.


http://www.moby.systemrma.pl

