KRAFTWELE POLSKA przyznaje 12 miesiecy gwarancji na czesci zamienne, od daty

zakupu towaru. Gwarancja ma zastosowanie wylacznie na terenie Polski. W przypadku

incydentdw majacych miejsce poza granicami kraju, gwarancja nie obowiazuje.

WARUNKI GWARANCJI

Upowaznionym do rozpatrywania zgloszen w ramach niniejszej gwarancji na czgsci
zamienne jest wytacznie KRAFTWELE POLSKA.

Warunkiem rozpatrywania niniejszej gwarancji jest niezwloczne, formalne zgtoszenie
zdarzenia i przedstawienie oryginalnej faktury zakupu.

Reklamowana czg$¢ zamienna musi by¢ wymontowana z urzadzenia i odestana na adres
sprzedawcy, znajdujacy si¢ na fakturze zakupowej. Koszty wysytki czesci w ramach
reklamacji pokrywa kupujacy.

W sytuacji montazu cze$ci poza autoryzowanym serwisem, obowigzkiem Nabywcy jest
dostarczenie potwierdzenia prawidlowego montazu, zgodnego z technologia
producenta.

Gwarancja na cz¢sci nie ma zastosowania w przypadku, jesli wykryte wady powstaty
z przyczyn innych niz tkwigce w samej rzeczy, w takim przypadku reklamacja zostaje
oddalona,

Gwarancja na zespoty elektroniczne wymagajace jakiegokolwiek programowania
z uzyciem urzadzenia diagnostycznego, przed rozpoczeciem ich eksploatacji
(np. sterowniki elektroniczne, regulatory, elementy elektronicznego zabezpieczenia
maszyny, czujniki, wskazniki, moduty itp.) bedzie rozpatrywana wylacznie
w przypadku, gdy wymienione czg$ci zamienne byly montowane w upowaznionym

serwisie.

POSTEPOWANIE GWARANCYJNE OBEJMUJE

wymiane (lub przywrdocenie do wlasciwego stanu) czesci zamiennej uznanej za
wadliwg, W przypadku gdy czegsSci zamienne zostaly zamontowane w serwisie
KRAFTWELE POLSKA lub w innym upowaznionym serwisie.

GWARANCJA NIE OBEIJMUJE

przypadkéw, jezeli interwencja naprawcza jest wykonana poza umownym czasem

obowigzywania gwarancji,



o usterki czgsci 1 jej skutkow w przypadku, gdy w momencie jej stwierdzenia Nabywca
nie zareagowal i nie zglosit si¢ do sprzedawcy,

e czgsci zuzywajacych sie eksploatacyjnie, ktorych wymiana nie jest konsekwencja wady
czesci i/lub niesprawnoscig jej otoczenia, ale wynikiem normalnego zuzycia, zwlaszcza
dotyczy to rozrusznikow (r¢cznych i elektrycznych), elementow uktadu zaptonowego,
ogumienia, sprzegta, akumulatora rozruchowego 12V, paskow, amortyzatorow, swiec,
zaréwek, bezpiecznikow, lozysk, kot.

e dokonania w cz¢$ci zamiennej zmian nieprzewidzianych, ani nie dozwolonych przez
sprzedawce tej czesci,

e przypadkéw uzytkowania czeSci w sposob odbiegajacy od normalnego
(np. nieprawidlowa eksploatacja urzadzenia, niedbato$¢ uzytkownika; przecigzenie,
nawet chwilowe itp...),

o przypadkow, jezeli niesprawnos$¢ czesci jest zwigzana z nieprzestrzeganiem operacji
obstugowych, majacych zapewni¢ niezawodnos$¢ czgsci, zalecanych przez producenta
I wykonywanych z inicjatywy Klienta,

o przypadkoéw drgan i hataséw zwigzanych z normalnym dziataniem cz¢$ci zamienne;,

e pogorszenia jakosci, takich jak odbarwienie, zmiana lub deformacja czesci
spowodowanych przez ich normalne starzenie sig,

e szkdd powstalych w nastgpstwie zdarzen naturalnych, gradobié, powodzi, uderzenia
piorunu, wichury lub innych nieprzewidzianych zdarzen pogodowych, a takze
powstatlych wskutek wypadkow, pozaréw lub kradziezy,

o usterek powstatych w skutek braku wiedzy, niefachowego montazu podzespotu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Naprawy, jak rowniez wymiany pojedynczych czesci zamiennych w ramach gwarancji, nie
powoduja odnowienia jej biegu. Niniejsze warunki nie wyltaczaja, nie ograniczaja ani nie
zawieszaja uprawnien Kupujacego, wynikajacych z Ustawy z dnia 27.02.2002r. o szczegdlnych

zasadach sprzedazy konsumenckiej oraz zmiana Kodeksu Cywilnego Dz.U. 141 poz. 1176.



