GWARANCJA JAKOSCI NA MEBLE

Glinik Sredni 30,38-130 Frysztak.

Gwarant:  Piotr Godek, przedsiebiorca prowadzacy dziatalnosc
gospodarczg pod firmg Piotr Godek MEBGOD z siedzibg we Frysztaku
(38-130 Frysztak).

Dotyczy faktury/rachunku Nri ..o

I. ZAKRES GWARANC]JI

1. Udziela sie nabywcy (,Beneficjent”) gwarancji jakosci (,Gwarancja”) na
rzecz, o ktérej mowa w ww. fakturze VAT/rachunku (,Rzecz"), tj. na wady
fizyczne Rzeczy powstate z przyczyn w niej tkwigcych, za$ Beneficjent
wyraza zgode na jej warunki poprzez zakup Rzeczy oraz przyjecie niniejszej
Karty Gwarancyjne;.

2. Okres Gwarancji wynosi: na mebel dwa lata od daty zakupu; na lakier
uzyty w produkcji mebla: rok od daty zakupu.

3. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z przyczyn zewnetrznych,
tj. nie tkwigcych w Rzeczy lub powstatych z normalnego jej uzywania lub
zuzywania sie, w szczegoélnosci: zmian w sprezystosci i miekkosci siedzisk i
opar¢, luzowania sie elementéw mocujacych i zawiaséw, zarysowan i
Scierania sie lakieru oraz naturalnego mechacenia sie, ptowienia,
fatdowania oraz marszczenia sie tkanin i materiatow.

4. Wadami Rzeczy nie s3 jej cechy wynikajgce z naturalnych wtasciwosci
zastosowanych materiatow produkcyjnych, np. réznice w wybarwieniu i
ustojeniu drewna, réznice w fakturze i kolorze skoéry, naturalne znamiona
na skérze, tymczasowy zapach Swiezo potozonego lakieru itp.

5. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

6. Gwarancja udzielana jest wytgcznie na produkty nabyte przez osoby
fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej oraz do osobistego
uzytku.

Il. WARUNKI GWARANCJI

1. Warunkiem uznania reklamacji w okresie gwarancyjnym jest uzywanie
Rzeczy zgodnie zgodnie z jej przeznaczeniem, wiasciwosciami oraz z
wymogami przewidzianymi w zatgczonej INSTRUKCJI (,Instrukcja”). W
szczegblnosci nalezy prawidtowo uzywaé oraz konserwowac Rzecz, a takze
utrzymywac wilgotnos$¢ powietrza i temperature w pomieszczeniu, w ktérym
jest przechowywana, na odpowiednim, zalecanym w Instrukcji poziomie.

2. Naruszenie jakichkolwiek wymogdw Instrukcji powoduje nieodwotalng oraz
catkowitg utrate Gwarancji dla tej Rzeczy.

11l. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Beneficjent powinien niezwtocznie po wykryciu wady objetej Gwarancjg
powiadomi¢ o tym Gwaranta, w formie mailowej, telefonicznej lub osobiscie.

2. Pod rygorem odmowy rozpatrzenia reklamacji Beneficjent powinien
udostepni¢ Gwarantowi Rzecz do ogledzin (jesli Gwarant Rzecz dostarczyt
transportem wiasnym), badz jg w tym celu wysta¢ na adres Gwaranta (w
przypadku jesli Beneficjent otrzymat Rzecz ustugg kurierskg) wraz z
przedstawieniem dowodu zakupu Rzeczy i karty gwarancyjnej, ktora jej
dotyczy.

3. Gwarant odpowiada na reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od dnia jej
prawidtowego zgtoszenia w sposdb okreslony w poprzednim punkcie.

4. W razie odmowy przyjecia reklamacji Gwarant podaje uzasadnienie oraz
moze zaoferowac ptatng, pozagwarancyjng naprawe Rzeczy.

5. W razie uwzglednienia reklamacji Gwarant przyjmuje Rzecz do naprawy
albo wymiany oraz niezwtocznie powiadamia Beneficienta o sposobie i
terminie usuniecia wady Rzeczy, a takze sporzadza protokét przyjecia Rzeczy
do naprawy wraz z datg jej przyjecia.



IV. TRANSPORT RZECZY DO SERWISU

1. W przypadku, gdy sprzedana Rzecz byta dostarczona do Beneficjenta
transportem wtasnym Gwaranta, w ten sam sposob bedzie odebrana i
dostarczona do serwisu oraz odestana na adres Beneficjenta.

2. W przypadku transportu sprzedanej Rzeczy do Beneficjenta za
posrednictwem ustugi kurierskiej, Beneficjent przesyta Rzecz do Gwaranta,
a Gwarant w ten sam sposob, po naprawie albo wymianie, mu jg odsyta.

3. Koszt dostarczenia wadliwej Rzeczy do serwisu oraz odestania
naprawionej albo wymienionej Rzeczy na adres Beneficjenta ponosi
Gwarant. Jednakze w razie nieuwzglednienia reklamacji catkowity koszt
transportu Rzeczy w obie strony ponosi Reklamujacy.

4. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Rzeczy w
czasie od wydania jej Gwarantowi do jej odebrania przez Beneficjenta
ponosi Gwarant. W pozostalym czasie ryzyko takie ponosi Beneficjent.
Beneficient ma obowigzek zabezpieczenia przesytki w sposéb
uniemozliwiajgcy jej uszkodzenie.

V. GWARANCYJNE USUNIECIE WADY

1. Gwarancyjne usuniecie wady Rzeczy polega na bezptatnej naprawie tej
Rzeczy w sposoéb likwidujgcy stwierdzong wade. Po trzech naprawach tej
samej wady jej usuniecie polega na bezptatnej wymianie Rzeczy na nowa.

2. Naprawy gwarancyjne przeprowadzane sg w siedzibie Gwaranta przez
jego pracownikéw, a w szczegdblnie uzasadnionych wadg Rzeczy
wypadkach - po uzgodnieniu z Gwarantem - u Beneficjenta.

3. Maksymalny termin naprawy albo wymiany Rzeczy wynosi 30 dni
roboczych od dnia przyjecia Rzeczy do serwisu.

4. Jesdli wada dotyczy elementu mebla, ktéry nie zostat wyprodukowany
przez Gwaranta, Gwarant zobowigzuje sie do realizacji praw jemu
przystugujacych z gwarancji od producenta tego elementu, na rzecz oraz w

imieniu Beneficjenta. Beneficjent udziela mu niezwtocznie niezbednego
petnomocnictwa, pod rygorem odmowy dokonania naprawy lub wymiany.

5. W przypadku jesli usuniecie wady wymagatoby uzycia materiatéw lub
elementow, ktére z przyczyn niezaleznych od Gwaranta nie sg dostepne w
czasie naprawy, Gwarant zastosuje ich zamienniki o ekwiwalentnych
wiasciwosciach i jakosci, lecz w cenie nie wyzszej, niz ich cena w chwili
zakupu Rzeczy. Postanowienie to stosuje sie odpowiednio w przypadku
braku mozliwosci wymiany Rzeczy na nowa.

6. W razie dokonania naprawy lub wymiany Rzeczy, okres gwarancji na
naprawiony element lub wymieniony produkt ulega przedtuzeniu o czas
naprawy elementu lub wymiany produktu liczony od przyjecia Rzeczy do
serwisu do jej wystania Beneficjentowi. Okres gwarancji na pozostate
elementy nie ulega przedtuzeniu.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Gwarant zapewnia, ze stosowane przy produkcji mebli lakiery sg kupowane
od oficjalnych dystrybutoréw, oraz ze sg dopuszczone do obrotu, a ich
parametry techniczne sg zgodne z prawem Unii Europejskiej. Karta techniczna
dla danego lakieru jest dostepna na stronie internetowej jego producenta.

2. W przypadku wygasniecia z jakiejkolwiek przyczyny umowy sprzedazy
Rzeczy, Gwarancja na tag Rzecz rowniez wygasa.

3. Gwarancja nie daje prawa do mebla zastepczego na czas naprawy.

4., Gwarancja na sprzedany produkt nie wytgcza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedane;.

5. Integralng czescig Gwarangji jest jednostronicowa Instrukcja, ktéra stanowi
Zatgcznik nr 1 do tej Gwarancji.



INSTRUKCJA UZYWANIA MEBLI

1. Przed rozpoczeciem korzystania z mebli nalezy zapoznaé sie z t3
Instrukcjg oraz stosowac sie do jej zalecen w trakcie ich uzywania.

2. Chcac podjg¢ normalng eksploatacje mebli nalezy: usungc
zabezpieczenie typu folia lub tektura falista, odkurzy¢ cate meble miekka
koncowka odkurzacza, przetrzec¢ wilgotng Sciereczkg pozostaty kurz a po tej
czynnosci nanies¢ srodek konserwujacy zgodnie z zaleceniami producenta
tego $rodka. Meble po ich rozpakowaniu cechujg sie charakterystycznym
zapachem, nieszkodliwym, ktory powinien zanikng¢ po kilku dniach. Jezeli
zapach nastrecza probleméw, prosimy o umieszczenie mebli, na czas
wietrzenia, w pomieszczeniu przewiewnym jak: suchy korytarz, hol,
poddasze itp.

3. W niektérych przypadkach zasadne moze by¢ umieszczenie na blatach
odpowiedniej wycieraczki lub specjalnych bieznikéw, ktére spowodujag
jeszcze lepsze zabezpieczenie powierzchni mebli.

4. Zakazane jest:

a) obcigzanie mebli w sposéb, ktéry mogtby spowodowac ich
uszkodzenie mechaniczne;

b) samodzielne dokonywanie w meblach napraw i przerébek;

c) przykrywanie blatbw materiatami takimi jak folia, szkto oraz
innymi tworzywami uniemozliwiajgcymi swobodny przeptyw
powietrza.

5. Mebel nalezy doktadnie posprzata¢ minimum dwa razy w tygodniu.
Nalezy zwracac szczegbdlna uwage na metody stosowane przy sprzataniu,
gdyz moze to by¢ przyczyng utraty gwarancji. Zabrania sie stosowania
wszelkiego rodzaju rozcienczalnikdw, zmywaczy, nabtyszczaczy, silnych
detergentdéw, utrzymywania nadmiernej ilosci wody lub innego Srodka,

pozostawiania  mokrych  plam. Przed zastosowaniem  $rodka
konserwujgcego nalezy uprzednio przeprowadzi¢ prébe dziatania tego
srodka na niewidocznej czesSci mebla.

6. Co dwa miesigce nalezy przeprowadzal konserwacje potaczen
mechanizméw metalowych przy pomocy odpowiednich S$rodkow
konserwujgco-smarujgcych, np. silikonu technicznego. W przypadku
zalecenia stosowania do mebla szczegblnych, dodatkowych $rodkéw
konserwujacych (np. olejow, woskow), nalezy je stosowad zgodnie z
zaleceniami Producenta tego srodka.

7. Lite drewno, z ktérego wyprodukowano meble, jest produktem naturalnym
i charakteryzuje sie budowg higroskopijng. W zwigzku z tym prosimy o
utrzymywanie odpowiedniego mikroklimatu w pomieszczeniach, gdzie
uzytkuje sie meble.

Temperatura w pomieszczeniu, w ktéorym przechowywany jest mebel nie
moze by¢ nizsza niz 18 stopni oraz wyzsza niz 25 stopni, za$ wilgotnos¢
powietrza nie moze by¢ nizsza niz 40% oraz wyzsza niz 60%. Przekroczenie
tych limitéw moze skutkowac¢ uszkodzeniem mebla (odksztatcenie, powstanie
szczelin, mikropekniec), a w rezultacie takze utratg Gwarancji.

Wazne informacje na odwrocie strony!



Prosimy zapoznac sie z ponizszg tabelg okreslajgcg zaleznos¢ wilgotnosci i
temperatury otoczenia na wilgotnos$¢é drewna z jakiego wykonano meble.

Temperatura powietrza, oC

Wilgotnos¢
powietrza, %

5 10 15 20 25 30 35 40
65 12,3 12,2 12 11,8 11,6 11,4 11,2 11 10,8
60 11,3 " 10,8 10,6 10,5 10,4 10,3 10,1 10
55 10,2 10,1 10 9,9 9,8 9,7 9,5 9,3 9,1
50 9,6 9,4 9,2 9,1 9 8,8 8,6 84 8,2
45 8,8 8,7 8,6 8,5 8,3 8,1 79 7.7 7,5

40 82 8,1 8 7,8 7,6 74 7,2 7 6,8



