Sellneo Sp. z 0.0.

Ul. Rycerska 18 lok. 3
80-180 Kowale

NIP: 957-104-76-89

SELLW;L]Q@ Tel: 801-011-747

e-mail: kontakt@sellneo.pl

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Imie i nazwisko/Nazwa firmy Numer faktury/paragonu

Adres do korespondencji

Telefon kontaktowy Adres E-mail

Nazwa produktu Data zakupu llos¢ reklamowanych produktéw

Jako dane kontaktowe, ktére postuza udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz prowadzeniu
korespondencji z nig zwigzanej, wskazuje:

[ adres pocztowy L] adres e-mail

Powdd reklamacji:

[JUrzadzenie nie dziata O Inny powéd:

[JUrzadzenie dziata wadliwie

CIProdukt zostat uszkodzony w transporcie

Doktadny opis usterki

Zadanie reklamacji:

[ usuniecie wady Produktu [J obnizenie ceny Produktu
] wymiana Produktu na wolny od wad L] odstapienie od Umowy
Uwagi




W razie stwierdzenia wadliwego dziatania produktu, mogg Panstwo dokona¢ reklamacji
poprzez kontakt z naszym dziatem technicznym, gdzie zostang Panstwo poinformowani o dalszym
postepowaniu. Reklamowany towar musi zosta¢ przestany wraz ze wszystkimi akcesoriami
dotgczonymi do opakowania oraz powyzszym formularzem na adres:

Sellneo Sp. z o0.0.
Ul. Rycerska 18 lok. 3
80-180 Kowale

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze:

Produkty mogg by¢ objete gwarancjg producenta lub dystrybutora. W takim przypadku, Klient jest
uprawniony do reklamowania Produktu przy zastosowaniu uprawnien wynikajgcych z gwarancji,
poprzez dokonanie reklamacji do gwaranta. Ztozenie reklamacji do gwaranta moze zosta¢ dokonane
za posrednictwem Sprzedawcy lub bezposrednio do gwaranta. Klient moze wykonywac uprawnienia z
tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktu niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Sktadajac reklamacje Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez adresata
w celu rozpoznania reklamacji i prowadzenia korespondencji z nig zwigzanej. Zgoda ta moze by¢
cofnieta w kazdej chwili, a Klientowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz
ich poprawiania.

Niniejszy dokument stanowi zatqcznik do Regulaminu swiadczenia ustug drogq elektroniczng przez sklep.sellneo.pl



