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SZANOWNI PANSTWO

Dziekujemy za wybranie produktu Hitachi. Doktadamy wszelkich starari,
aby spetniac Paristwa wymagania, dlatego urzadzenia klimatyzacyjne Hita-
chi nalezg do najbardziej innowacyjnych, oszczednych, bezpiecznych oraz
fatwych w obstudze. Majac na wzgledzie satysfakcje naszych uzytkowni-
kow, oddajemy w Paristwa rece gwarancje na oferowany przez nas produkt
(na warunkach okreslonych ponizej). Gwarancja dotyczy produktow klima-
tyzacyjnych Hitachi zakupionych w Polsce, poprzez firme Johnson Controls
International Sp z 0. o. lub u autoryzowanych dystrybutorow Hitachi.



WARUNKI GWARANCJI

Johnson Controls International Sp. z o0.0. udzie-
la gwarancji na zakupiony produkt na warunkach
wymienionych ponizej. W przypadku jakichkolwiek
problemow z produktem lub pytan prosze kontakto-
wac sie z Johnson Controls International Sp. z 0.0.

1.

Niniejsza karta gwarancyjna przeznaczona
jest wytacznie dla urzadzen klimatyzacyjnych
marki Hitachi zakupionych i uzytkowanych na
terenie Polski, dystrybuowanych przez John-
son Controls International Sp. z 0.0. (Gwarant)
za posrednictwem autoryzowanych dystrybu-
toréw Johnson Controls International lub cer-
tyfilkowanych Partneréw Hitachi, wytgcznie
W miejscu instalacji urzgdzen i po uruchomie-
niu przeprowadzanym przez certyfikowanego
Partnera Hitachi lub autoryzowanego dystry-
butora Johnson Controls International.

Johnson Controls International Sp. z o.0.
gwarantuje prawidtowe dziatanie urzadzenia
zgodnie z warunkami techniczno-eksploata-
cyjnymi zamieszczonymi w instrukcji obstu-
gi i pod warunkiem, ze urzadzenie bedzie sie
znajdowato w miejscu instalacji, ktére wraz
z uruchomieniem zostanie przeprowadzone
przez certyfikowanego Partnera Hitachi lub
autoryzowanego dystrybutora Johnson Con-
trols International Gwarancja obejmuje wy-
tacznie wady powstate z przyczyn tkwiacych
w sprzedanym urzadzeniu, a wykonanie obo-
wigzkéw Gwaranta polega na dokonywaniu
napraw gwarancyjnych urzadzen (bezptatna
dostawa czesci i robocizna) w okresie gwa-
rancji przez certyfikowanego Partnera Hitachi
lub autoryzowanego dystrybutora Johnson
Controls International.

. Okres gwarancji na urzadzenia wynosi:

» 60 miesiecy od daty uruchomienia, lecz
nie dtuzej niz 62 miesigce od daty sprze-
dazy na systemy VRF,

» 42 miesigce od daty sprzedazy na systemy
Split, Multi Split, Utopia oraz Yutaki.

. Awarie i wady produktu ujawnione podczas

trwania gwarancji bedg bezpfatnie usuwane
przez certyfikowanego Partnera Hitachi lub au-
toryzowanego dystrybutora Johnson Controls
International w terminie okreslonym w pkt. 8
ponizej.

. W przypadku, gdy nabywca zgtosi wade urza-

dzenia do innego certyflkowanego Partne-
ra Hitachi lub autoryzowanego dystrybuto-
ra Johnson Controls International niz ten, od
ktorego nabyt urzadzenie, podmiot ten zobo-
wigzany jest do dokonania naprawy urzadze-
nia na takich samych zasadach jak gdyby byt
sprzedawca tego urzadzenia.

. Karta gwarancyjna wazna jest wytgcznie

z dowodem nabycia urzadzenia i wytacznie

wtedy, gdy:

a) jest podpisana przez autoryzowanego Part-
nera Hitachi,

b) posiada czytelnie i poprawnie wypetnione
rubryki,

c¢) posiada czytelnie wpisany numer seryjny
urzadzenia,

d) posiada wypetniony rejestr okresowych
przegladéw konserwacyjnych,

e) posiada wpis dotyczacy podmiotu, kto-
ry dokonat posadowienia i uruchomienia
urzadzenia,

f) nie zawiera zmian i skreslen.



7. Nabywca jest zobowigzany do zlecania prze-

gladéw okresowych urzadzenia wytgcznie
autoryzowanym Partnerom Hitachi lub dys-
trybutorom, Johnson Controls International
Przeglady okresowe powinny by¢ wykony-
wane nie rzadziej niz co 12 miesiecy, jezeli
warunki okreslone w Kacie Gwarancyjnej nie
okreslajg krétszego okresu w przypadkach
uzasadnionych niekorzystnymi warunkami
w jakich pracuje urzadzenie (np. duze pyle-
nie z drzew, emisja pytow itp.). Pierwszy od-
ptatny przeglad konserwacyjny urzadzenia
powinien zostac przeprowadzony najpdzniej
w 12 miesigcu obowigzywania gwaranciji.
Potwierdzenie przeprowadzonych przegla-
dow okresowych umieszcza sie w rejestrze
okresowych przegladéw konserwacyjnych
zamieszczonym w karcie gwarancyjnej.

. Certyfikowany Partner Hitachi lub autoryzo-
wany dystrybutor Johnson Controls Interna-
tional w imieniu Gwaranta podejmie decyzje
0 uznaniu lub odrzuceniu zgtoszenia gwaran-
cyjnego w terminie 5 dni roboczych od dnia
pisemnego zgtoszenia gwarancyjnego zawie-
rajgcego opis wady urzgdzenia oraz przedsta-
wienia dokumentéw zgodnie z pkt. 6 powyzej.
Autoryzowany Partner Hitachi lub dystrybutor
Johnson Controls International dokona na-
prawy gwarancyjnej urzadzenia w terminie 5
dni od dnia uznania zgtoszenia gwarancyjne-
go. Termin wykonania naprawy gwarancyjnej
moze zosta¢ przedtuzony w razie konieczno-
$ci uzyskania czesci z zagranicy.

. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mecha-

nicznych, transportowych oraz awarii po-

wstatych w wyniku:

a) dziatania czynnikdéw zewnetrznych takich
jak: pozar, wytadowania elektryczne, zala-
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nie, dziatanie srodkéw chemicznych, nie-
wiasciwa wentylacja.

b) naprawy lub konserwacji urzadzenia do-
konywanych przez podmiot inny niz auto-
ryzowany Partner Hitachi lub dystrybutor
Johnson Controls International,

¢) dziatania innych czynnikéw bedacych
poza kontrolg Gwaranta (np. wahania na-
pie¢, przepiecia sieci energetycznej),

Gwarancja dotyczy wytacznie urzadzenia
i nie obejmuje strat zwigzanych z wyciekiem
czynnika chtodniczego, skroplinami, zasila-
niem i sterowaniem urzgdzeniem.

Gwarancji nie podlegajg czesci urzadzen
i akcesoria urzadzenia ulegajgce normalne-
mu zuzyciu w czasie eksploatacji np. zaryso-
wania, trudne do usuniecia zabrudzenia, wy-
tarcia napisow.

Nabywca traci prawa gwarancyjne w przy-
padku naruszenia postanowien pkt. 6 i 7 ni-
niejszej karty gwarancyjnej lub niespetnienia
warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 2 niniej-
szej karty gwarancyjnej.

W przypadku zaginiecia karty gwarancyjnej
nie wydaje sie duplikatu.

Wadliwe czesci usuniete z urzgdzenia po do-
konaniu naprawy gwarancyjnej stajg sie wta-
snoscig Gwaranta.

W sprawach nieuregulowanych warunka-
mi niniejszej karty gwarancyjnej zastoso-
wanie majg odpowiednie przepisy Kodek-
su Cywilnego.



DANE SPRZEDAWCY

Oswiadczam, iz posiadam wazny certyfikat autoryzacji nadany przez Johnson Controls International Sp. z 0.0., uprawniajacy do wyko-
nania montazu wyspecyfikowanych nizej urzadzen. Jednoczesnie oswiadczam, iz urzadzenia i instalacja dziata poprawnie i jest przy-

gotowana do eksploatacji.

DATA SPRZEDAZY

DATA URUCHOMIENIA

Wymagania dotyczace zwigkszonej ilosci przegladow
serwisowych w ciggu roku:

UWAGI:

Okresli¢ ilos¢ dodatkowych przegladdw
(wypetni¢ jezeli potrzebne ):

PIECZATKA | PODPIS

MIEJSCE INSTALACJI

Oswiadczam, iz przedmiotowe urzadzenie zostato zamontowane i przyjmuije je do eksploatacji bez zastrzezen.

ADRES

DATA | PODPIS NABYWCY




ZESTAWIENIE URZADZEN OBJETYCH GWARANCJA

JEDNOSTKI ZEWNETRZNE

PELNY SYMBOL URZADZENIA

NUMER SERYJNY URZADZENIA

JEDNOSTKI WEWNETRZNE

PELNY SYMBOL URZADZENIA

NUMER SERYJNY URZADZENIA




PELNY SYMBOL URZADZENIA

NUMER SERYJNY URZADZENIA

DODATKOWE ELEMENTY ZESTAWU

PELNY SYMBOL URZADZENIA / SZT.

PELNY SYMBOL URZADZENIA / SZT.




KARTA PRZEGLADOW GWARANCYJNYCH

RODZAJ CZYNNOSCI
(PRZEGLAD / NAPRAWA)

DATA WYKONANIA /
DATA NASTEPNEGO

PIECZEC FIRMOWA

UWAGI / ZALECENIA




KARTA PRZEGLADOW GWARANCYJNYCH

RODZAJ CZYNNOSCI
(PRZEGLAD / NAPRAWA)

DATA WYKONANIA /
DATA NASTEPNEGO

PIECZEC FIRMOWA

UWAGI / ZALECENIA
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KARTA PRZEGLADOW GWARANCYJNYCH

RODZAJ CZYNNOSCI
(PRZEGLAD / NAPRAWA)

DATA WYKONANIA /
DATA NASTEPNEGO

PIECZEC FIRMOWA

UWAGI / ZALECENIA
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Johnson Controls International Sp. z 0.0.,

ul. Krakowiakéw 50, 02-255 Warszawa, Polska
tel.: +48 22 518 19 00, fax: +48 22 811 61 01
www.johnsoncontrols.pl

follow us:

WWW.KLIMATYZACJAHITACHI.PL




