
Formularz zgłoszenia reklamacyjnego

                                               sporządzony w dn. ___-____-_______ 
 
1. Imię i nazwisko reklamującego: ............................................................................................................

2. Adres: ....................................................................................................................................................  

3. Tel. kontaktowy ……………………………………………………

4. Adres email ……………………………………………………….. 

5. Data kupna towaru: ___-____-_______

6. Kod i nazwa towaru: ..............................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................

7. Wartość brutto: .....................................................
(słownie)  …………………………………………………………………………………………………………..

8. Rodzaj i numer dokumentu zakupu (paragon/faktura): ........................................................................

9. Numer konta bankowego klienta:
 … … - … … … … - … … … … - … … … … - … … … … - … … … … - … … … …  

10. Dokładny opis niezgodności towaru z umową (opis wad): .................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
  
11. Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone: ..............................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................  
  
12. Żądania reklamującego: ......................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 

………………………………………………
czytelny podpis klienta

13. Sposób rozpatrzenia reklamacji (wypełnia dział reklamacji firmy ATA): .............................................
...................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................  
 
14. Uzasadnienie: (wypełnia dział reklamacji firmy ATA): ........................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................


