5 lat gwarancji producenta Tamron Europe GmbH
Warunki gwarancji

Spétka Tamron Europe GmbH (zwana w dalszej czesci ,TAMRON®) udziela
gwarancji na ponizszych warunkach na produkty TAMRON sprzedawane w Unii
Europejskiej (EU), w Norwegii, Islandii, Turcji, Ukrainie, Andorze i Gibraltarze, ktore
w normalnym zastosowaniu i konserwacji sg wolne od wad w ustalonym okresie
objetym gwarancjg. Jesli jakis produkt okaze sie wadliwy w okresie ochrony
gwarancyjnej, TAMRON naprawi go bezptatnie zgodnie z niniejszymi warunkami
gwarancji lub bezptatnie wymieni na inne urzadzenie takiej samej serii lub
poréwnywalny nowszy model.

1. Klienci uprawnieni do roszczen gwarancyjnych

Roszczenia wynikajgce z 5-letniej gwarancji przystugujg klientom, ktorzy
posiadajg adres w Unii Europejskiej (EU), Norwegii, Islandii, Turcji, Ukrainie,
Andorze lub Gibraltarze i dokonali rejestracji produktu TAMRON zakupionego w
jednym z tych krajow po 1 stycznia 2013 roku w ciggu 2 miesiecy od dnia zakupu
na stronie internetowej TAMRON http://Syears.tamron.eu/ lub bezposrednio u
krajowego partnera handlowego TAMRON www.tamron.pl/gwarancja. Ochrona
gwarancyjna obowigzuje dopiero od momentu potwierdzenia rejestracji klienta
przez TAMRON lub danego krajowego partnera handlowego TAMRON. Nie ma
mozliwosci przeniesienia gwarancji.

2. Okres gwarancji

Niniejsza gwarancja obowigzuje przez okres 5 lat od daty zakupu produktu. Date
zakupu wyznacza data wystawienia paragonu.

3. Dochodzenie roszczenh gwarancyjnych:

(1) Aby skorzysta¢ z roszczenia gwarancyjnego, klient musi przesta¢ produkt do
centrum serwisowego TAMRON w zakresie obowigzywania niniejszej
gwarancji. Swiadczenie gwarancyjne zostanie zrealizowane wylgcznie przez
autoryzowane centrum serwisowe TAMRON w zakresie obowigzywania
niniejszej gwarancji. Do produktu nalezy dotgczy¢ potwierdzenie zakupu,
potwierdzenie rejestracji na 5-letnig gwarancje oraz mozliwie doktadny opis
szkody rzeczowej.

(2) Odpowiedni produkt nalezy przesta¢ na wiasny koszt. Klient zobowigzuje sie
dodatkowo na wtasny koszt do odpowiedniego ubezpieczenia i zapakowania
przesyiki.

4. Swiadczenia TAMRON:

(1)) W przypadku stwierdzenia wystepowania wady rzeczowej w rozumieniu
niniejszych warunkow gwarancji TAMRON bezptatnie naprawi produkt lub
bezptatnie wymieni na inne urzgdzenie tej samej serii lub poréwnywalny
nowszy model. JeSli kontrola wykaze, Zze nie przystuguje swiadczenie
gwarancyjne, TAMRON stworzy kosztorys koniecznych napraw.


http://www.tamron.eu/en/service/contact/distributors-in-europe.html

(2) Produkty sg odsytane tylko na terenie Unii Europejskiej (EU), Norwegii,
Islandii, Turcji, Ukrainy, Andory lub Gibraltaru. Koszty odestania ponosi
TAMRON.

Nadestane uszkodzone produkty, ktére zostang wymienione na inne
urzadzenia, przechodzg na witasnos¢ TAMRON i nie bedg odsylane do
klientow.

5. Wylaczenia gwarancji:

(1) Z gwaranciji wytgczone sg uszkodzenia, ktore powstaty w wyniku jednego lub
kliku ponizszych zdarzen:

- Zamierzone lub niezamierzone btedy obstugi (patrz Instrukcja obstugi),
nieodpowiedniego uzytkowania produktu lub zmian technicznych produktu

- Niezgodne z przeznaczeniem uzycie produktu

- Niewtasciwa naprawa/serwisowanie przez nieautoryzowane przez
TAMRON osoby trzecie

- Niewlfasciwe przechowywanie, uzywanie w ekstremalnych warunkach

- Zewnetrzne uzycie sity jak upadek, uderzenie, piasek, zabrudzenia, ciecze
lub niewtasciwy transport

- Oznaki zuzycia w wyniku szczegolnie duzego obcigzania przy
przepisowym uzywaniu.

(2) Niniejsza gwarancja wygasa w przypadku usunietego lub nieczytelnego
numeru seryjnego.

(3) Niniejsza gwarancja dotyczy tylko nowych towardw, ktore zostaty zakupione w
Unii Europejskiej (EU), Norwegii, Islandii, Turcji, Ukrainie, Andorze Ilub
Gibraltarze i dostarczone przez jednego z partnerow handlowych TAMRON
posiadajgcego tam siedzibe. Pozostate produkty nie sg objete zakresem
obowigzywania niniejszej gwaranc;ji.

(4) Roszczenie gwarancyjne dotyczgce regulacji ostrosci i ustawiania ostrosci
dotyczy tylko zarejestrowanego u nas modelu aparatu, poniewaz dla innych
modeli moze sie to zmienia¢ zaleznie od okoliczno$ci.

6. Ochrona danych:

Wraz z rejestracjg na 5-letnig gwarancje klient wyraza zgode na przetwarzanie
swoich danych przez TAMRON oraz wykorzystanie swoich danych przez
TAMRON i centra serwisowe autoryzowane przez TAMRON do realizacji
gwarancji . Dane nie bedg przekazywane osobom trzecim i stuzg wytgcznie do
przetwarzania w ramach niniejszych warunkow.
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7. Pozostate informacije:

(1) Niniejsza gwarancja jest uzupetnieniem do obowigzujgcych regulacji
prawnych. Niniejsza gwarancja nie ogranicza w zaden sposéb ustawowych,
krajowych roszczen klienta ani praw klienta wynikajacych z umowy sprzedazy
w stosunku do sprzedawcy. W przypadku braku odpowiednich krajowych
uregulowan prawnych, klient podczas rejestracji moze powotywac sie
wylgcznie na niniejszg gwarancje.

(2) Z niniejszej gwarancji nie mozna stawia¢ zadnych roszczen, ktére wykraczajg
poza naprawe lub ewentualng wymiane produktu i sg wykluczone zgodnie z
niniejszymi warunkami gwarancji, w szczegolnosci roszczen dotyczgcych
odszkodowania za wszelkie skutki szkod (np. utrata zysku, wymiana baterii,
wymiana kliszy w wyniku naswietlenia, pokrycie kosztow wywotania kliszy,
wynagrodzenie fotografa /zwrot kosztéw podrozy itd.).

(3) Gwarancje i obietnice ztozone przez podmioty trzecie dotyczace swiadczen
gwarancyjnych swiadczonych przez TAMRON i wtasciwosci produktow, sg dla
TAMRON niewigzgce, o ile nie zostaly pisemnie potwierdzone przez
TAMRON.

(4) Jesli jedno z postanowieh niniejszych warunkow okaze sie nieskuteczne w
catosci lub czesci lub niemozliwe do zrealizowania lub tez w wyniku zmiany
prawa stanie sie nieskuteczne, nie ma to wptywu na skutecznosc¢ pozostatych
postanowien.

Stan na styczen 2013



