
Większość sprzedawanych przez nas produktów posiada gwarancję producenta 
która wynosi minimum 12 miesięcy - powyższa gwarancja nie wyklucza rękojmi 
sprzedawcy która wobec konsumentów wynosi 2 lata 

Gdy chcesz zareklamować produkt objęty gwarancją producenta, skontaktuj  się 
bezpośrednio z najbliższym autoryzowanym serwisem producenta. 

Jest  to zdecydowanie najszybszy sposób reklamacji. Jego adres i sposób
 postępowania znajdziesz w dokumencie gwarancyjnym (informacja o gwarancji 
producenta podana jest każdorazowo w opisie przedmiotu - w przypadku jej 
braku gwarancja producenta nie obejmuje tego produktu  ) lub na stronie 
internetowej producenta. 

Tam znajdziesz też  informację, czy Twój produkt jest objęty szybkim serwisem door-
to-door.  

Jeśli tak, zgłoszony do reklamacji produkt zostanie odebrany i zwrócony  przez 
kuriera opłaconego przez gwaranta. 

Gwarancja obejmuje jedynie konsumentów 


