expon’s

A

GET IT DONE

GWARANCIA

Na potrzeby niniejszej gwarancji nizej wymienionym pojeciom nadaje sie nastepujace
definicje:

Gwarant — expondo Polska spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k., ul. Nowy
Kisielin-Innowacyjna 7, 66-002 Zielona Géra

Towar — przedmiot ruchomy zakupiony u Gwaranta, na ktéry Gwarant udzielit Gwarancji,

Nabywca — osoba fizyczna lub prawna, a takze jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej zawierajgca z Gwarantem umowe sprzedazy towardéw
w charakterze kupujgcego.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Niniejszym Gwarant udziela Gwarancji na urzadzenia wymienione na fakturze
stanowigcej dowdd sprzedazy, chyba ze jakis z tych przedmiotow zostanie wyraznie
z Gwarancji wytgczony.

Gwarancja zostaje udzielona wobec wszystkich Nabywcow Towardw majacych siedziby
lub state miejsca zamieszkania na terenie Unii Europejskiej pod warunkiem, ze towar
zostat przestany i byt uzywany wytacznie w krajach nalezgcych do Unii Europejskie;j.

Czesci sktadowe urzadzenia podlegajace ograniczonej Gwarancji:
1. Szesciomiesiecznym okresem Gwarancji objete s3:
a. akumulatory, zasilacze, tadowarki
b. uchwyty spawalnicze, uchwyty do ciecia plazma
c. wiaczniki i przetgczniki, pokretta, stopki / ndzki w urzadzeniach
d. ostrza krajalnic oraz sita w wilkach do miesa w zakresie wytrzymatosci
mechanicznej (z wytgczeniem zuzycia wynikajgcego z normalnej
eksploatacji - tepienie jako normalne zuzycie eksploatacyjne tych
elementdéw nie podlega Gwarancji)
2. Dwunastomiesiecznym okresem gwarancji objete s3:
a. piloty reczne i nozne
3. Tygle piecéw tyglowych posiadajg swdj okres zywotnosci 15 wytopdw.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku nieprawidtowej eksploatacji towaru,
powstatych w wyniku nieprawidtowego ich przechowywania, narazania na dziatanie
niekorzystnych warunkéw atmosferycznych lub niekorzystnego srodowiska, uzytkowania
towaru w sposdb niezgodny z instrukcja i przeznaczeniem.

Gwarancja nie obejmuje:

1. kabli sieciowych, wszelkiego rodzaju kabli i przewoddéw potgczeniowych
stosowanych we wszystkich przecinarkach i spawarkach, koszykéw frytkownic /
smazalnikdw / myjek ultradzwiekowych, obudowy urzadzen, obié foteli, tézek
i krzeset tapicerowanych, elementéw szklanych i z tworzyw sztucznych,
elementow teflonowych itp.
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W ramach gwarancji Nabywcy przystuguje uprawnienie do zgdania usuniecia wady
poprzez naprawe urzgdzenia. Gwarantowi przystuguje jednak prawo zastgpienia naprawy
towaru - towarem nowym tj. dostarczenia rzeczy wolnej od wad. W przypadku
zaprzestania sprzedazy towaru przez Gwaranta, moze on zastgpi¢ towar wadliwy
towarem o parametrach nie gorszych niz parametry towaru zakupionego.

VIIl Nabywca traci uprawnienia z tytutu Gwarangcji jesli nie zawiadomi Gwaranta o wadzie

IX

XI

Xl

w terminie 14 dni od jej wykrycia.

W przypadku zamiaru usuniecia wady w trybie gwarancyjnym Nabywca zobowigzany jest
zawiadomi¢ o tym Gwaranta w formie pisemnej albo mailowej na adres
serwis@expondo.pl. Gwarancja , door to door” obejmuje bezptatny odbiér uszkodzonego
sprzetu i odestanie naprawionego pod wskazany adres (ustuga ,door to door”
obowigzuje wytacznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w okresie nieprzekraczajgcym
pierwszych 6 miesiecy liczonych od dnia zakupu. Po tym czasie Nabywca zobowigzany
jest samodzielnie przesta¢ reklamowany towar do miejsca realizacji gwarancji, na koszt
Gwaranta.

Po dostarczeniu reklamowanego towaru Gwarant przystgpi do weryfikacji zgtoszenia
gwarancyjnego i wykona swoje obowigzki w terminie 14 dni, liczagc od dnia otrzymania
towaru, albo w tym terminie zawiadomi o odrzuceniu reklamacji. W przypadku uznania
roszczenia z gwarancji, odestanie towaru do Nabywcy, w ramach wykonania gwarancji,
nastgpi na koszt Gwaranta w terminie 14 dni liczac od dnia dostarczenia reklamowanego
towaru Gwarantowi.

W przypadku stwierdzenia, ze usterka nastgpita z winy Nabywcy nie bedacego
Konsumentem — zobowigzany jest on do zwrotu poniesionych przez Gwaranta kosztow
transportowych (odbioru i ponownej wysyitki), diagnozy iewentualnej naprawy.
W przypadku wad nieobjetych gwarancjg, przed dokonaniem naprawy Gwarant
poinformuje Nabywce o kosztach naprawy. W przypadku braku akceptacji kosztow
naprawy, towar zostanie odestany Nabywcy na jego koszt.

W przypadku zakupu dokonanego przez konsumenta, sprzedawca udziela gwarancji na
okres 3 lat, liczac od dnia zakupu towaru przez Nabywce. W przypadku zakupu
dokonanego przez podmiot niebedacy konsumentem, sprzedawca udziela gwarancji na
okres 2 lat, liczac od dnia zakupu towaru przez Nabywce.

Xl W kazdym przypadku okres gwarancji, o ktorym mowa w pkt. 12 powyzej nie dotyczy

elementédw wymienionych w pkt. 4 i 6 niniejszej Gwarancji.

XIV Kupujacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy

niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji. Jednakze w razie wykonywania przez
kupujgcego uprawnien z gwarancji bieg terminu do wykonywania uprawnien z tytutu
rekojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia sprzedawcy o wadzie. Termin ten
biegnie dalej od dnia odmowy przez Gwaranta wykonania obowigzkédw wynikajgcych
z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu na ich wykonanie.


mailto:serwis@expondo.pl?subject=Pytanie%20serwisowe
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XV Jezeli postanowienia niniejszej gwarancji sg albo stang sie niewazne albo nieskuteczne,
lub gwarancja zawiera¢ bedzie luke, nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych
postanowien gwarancji. Zamiast niewaznych albo nieskutecznych postanowien lub jako
wypetnienie luki obowigzywac bedzie odpowiednia regulacja, ktéra — jezeli tylko bedzie
to prawnie dopuszczalne — w sposéb mozliwie bliski odpowiada¢ bedzie temu, co Strony
ustality albo temu, co by ustality, gdyby zawarty takie postanowienie, pod warunkiem, ze
jezeli catos¢ gwarancji bez niewaznych albo nieskutecznych postanowien zachowuje

rozsadna tresc.



