
WARUNKI GWARANCJI 

Gwarancja obejmuje wyroby wyprodukowane przez FHU MP Tent z siedzibą w Pobiednej przy ul. Strzeleckiej 19. 

Gwarancja udzielona zostaje przez Sprzedawcę, dalej nazywanego Gwarantem na warunkach określonych w niniejszym 

dokumencie. 
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Gwarancja obejmuje powstałe z winy Producenta wady fabryczne produktów. Za wady fabryczne uważa 

się zastosowanie wadliwych materiałów, błędy produkcyjne i błędy konstrukcyjne. 

- 3 - 

Gwarancją objęte są produkty określone w dowodzie zakupu.  
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Uprawnienia z tytułu udzielonej gwarancji mogą być realizowane po przedstawieniu przez Kupującego 

oryginalnego dowodu zakupu: paragonu lub faktury potwierdzającej zakup produktu. 

W przypadku, gdy dowód zakupu został w jakikolwiek sposób zmieniony, zmazany lub zatarty, Kupujący traci uprawnienia 

z tytułu gwarancji. 
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Gwarancja udzielona zostaje na okres 12 miesięcy, liczony od daty widocznej na dowodzie zakupu przez Sprzedawcę, od 

którego Kupujący nabył reklamowany produkt. Termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas naprawy reklamowanego 

produktu, licząc od dnia zgłoszenia reklamacji do dnia wykonania naprawy. W przypadku wymiany produktu na wolny od 

wad, termin gwarancji biegnie na nowo w stosunku do wymienionego produktu. 
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Gwarancja nie obejmuje:  

• uszkodzeń mechanicznych i wywołanych nimi wad; 

• uszkodzeń wynikających z niewłaściwego montażu, zmian lub napraw produktu 

• uszkodzeń powstałych w związku z użyciem części zamiennych lub akcesoriów innych niż wyprodukowane lub stosowane 

przez Producenta; 

• uszkodzeń powstałych w następstwie niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji produktu; 

• uszkodzeń wynikłych ze zdarzeń losowych (pożar, powódź, uderzenie pioruna, opady deszczu i śniegu, wiatry oraz inne 

klęski żywiołowe); 

• odbarwień powierzchni lakieru; 

• produktów przecenionych, jako niepełnowartościowych 
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W przypadku stwierdzenia wady, Kupujący zobowiązany jest poinformować o tym Gwaranta, w ciągu 

14 dni od daty jej zauważenia. Wady widoczne muszą być reklamowane w ciągu 7 dni od daty zakupu, 

nie później niż przed zamontowaniem produktu. Nie spełnienie powyższych warunków skutkować będzie 

utratą uprawnień z tytułu gwarancji. 
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Warunkiem przyjęcia reklamacji produktu i wykonania naprawy gwarancyjnej jest weryfikacja i potwierdzenie istnienia 

wady fabrycznej produktu przez Gwaranta. 
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Partner handlowy FHU MP Tent jako gwarant zastrzega sobie prawo żądania od Kupującego dodatkowych informacji 

związanych z reklamowanym produktem.  

 


