O Warunki gwarancji
LOMATIE na produkty LOMATIE

Wybrane produkty marki LOMATIE objete sg dozywotnig gwarancja. Warunkiem skorzystania
z rozszerzonej ochrony gwarancyjnej jest rejestracja produktu przez Konsumenta w terminie 30 dni

od daty zakupu na dedykowanej stronie www:

https://lomatie.com/pl/rejestracja

W przypadku niedotrzymania przez Konsumenta terminu, o ktdrym mowa w pkt 1 niniejszej
gwarancji produkty marki LOMATIE objete sg standardowg ochrong gwarancyjng w okresie
24 miesiecy od daty zakupu. Okres ochrony gwarancyjnej dla Przedsiebiorcow jest inny niz podany
dla Konsumentow i wynosi 12 miesiecy od daty zakupu.
Gwarancja wieczysta jest imienna i przyznawana wyfacznie do Konsumenta, ktéry dokonat
rejestracji na stronie podanej w pkt 1 niniejszej gwarancji. Przekazanie produktéw marki LOMATIE
osobie trzeciej nie skutkuje przeniesieniem na nig praw dozywotniej gwarancji.
Gwarancja obejmuje wady konstrukcyjne produktu.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen:
a) spowodowanych niewtasciwym lub niezgodnym z przeznaczeniem uzytkowaniem produktu,
b)  wynikajgcych z nieprawidtowego montazu produktu,
c) wynikajgcych z zastosowania niewtasciwej cze$ci zamiennej,
d) dokonanych celowo (np. samodzielna préba naprawy, ingerencja oséb nieuprawnionych),
e) wynikajacego z jego ciggtej, biezgcej eksploatacji (np. naturalnego zuzycia lub obnizenia sie
jakosci produktu)
f) spowodowanych dziataniem sity wyzszej (np. przepiecie sieci elektrycznej, uderzenie
pioruna),
g)  wszelkiego rodzaju uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych,
h) elementéw dodatkowych do podstawowego produktu np. kabel USB dofaczany
do tadowarki.
Reklamowany produkt Klient dostarcza do Sprzedawcy we wiasnym zakresie i na wtasny koszt.
Sprzedawca po otrzymaniu od Klienta reklamowanego produktu dokonuje weryfikacji zgtoszenia
reklamacyjnego:
a) towar niesprawny zostanie naprawiony badZz wymieniony na nowy, wolny od wad
i dostarczony Klientowi na koszt Sprzedajgcego,
b)  towar uszkodzony z przyczyn wymienionych w pkt. 5 lub towar sprawny (reklamowany
bezpodstawnie) zostaje zwrdcony Klientowi na jego koszt.
W przypadku podjecia przez Gwaranta decyzji o naprawie reklamowanego produktu czas realizacji

reklamacji wynosi do 30 dni od daty rozpatrzenia reklamaciji.



