
Informacja dotycząca miesięcznej gwarancji

udzielanej przez Cyfrowe.pl na sprzęt używany

Dziękujemy za wybór sprzętu używanego z oferty Cyfrowe.pl. Mamy nadzieję że zakupiony u nas sprzęt

będzie służył Państwu jak najdłużej!

Warunki Gwarancji:

1. Sprzedawca gwarantuje Nabywcy poprawne działanie oraz wysoką jakość sprzętu fotograficznego lub

video, na który została wydana niniejsza karta gwarancyjna. Termin obowiązywania gwarancji, w zależ-

ności od produktu może być liczony od daty sprzedaży przez okres wpisany na uprzedniej stronie karty

gwarancyjnej,  lub do konkretnej daty. Warunkiem skorzystania uprawnień wynikających z posiadanej

gwarancji  jest  użytkowanie  sprzętu  z  godnie  z  przeznaczeniem  i  zasadami  określonymi  w  instrukcji

obsługi wydanej Nabywcy wraz z zakupem.

2. Sprzedawca zobowiązuje się spełnić wynikające z wystawionej gwarancji świadczenia gwarancyjne na

wypadek gdyby  w oznaczonym okresie gwarancyjnym ujawniły  się  wady fizyczne zakupionego przez

Nabywcę sprzętu. Sprzedawca zobowiązuje się tym samym do usunięcia wady fizycznej rzeczy w ter-

minie  jak  najkrótszym.  W  sytuacji  gdyby  wady  technicznej  usterki  nie  udało  się  usunąć  Sprzedawca

zobowiązuje się do wymiany zakupionego sprzętu  na sprzęt  taki  sam wolny od wad i  usterek.  Jeżeli

wymiana taka nie będzie możliwa Sprzedawca zobowiązuje się zwrócić nabywcy zapłaconą kwotę.

3. Gwarancją objęte są wyłącznie usterki, których przyczyna tkwi w wadliwym sprzęcie. Gwarancja nie

obejmuje  materiałów  eksploatacyjnych  (oprogramowania,  bezpieczników,  akumulatorów,  baterii  itp)

oraz wad ujętych w opisie produktu do sprzedaży. 

4. Karta gwarancyjna ważna jest jedynie z kopią dowodu zakupu. Na obu dokumentach muszą zgadzać

się model oraz numer seryjny kupowanego sprzętu. 

5. Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzeń powstałych w wyniku nieprawidłowej obsługi lub przechowywania

- uszkodzeń spowodowanych przez naprawy dokonane przez Nabywcę bądź nieupoważniony serwis.

 -uszkodzeń spowodowanych samowolną modyfikacja sprzętu

- uszkodzeń spowodowanych mechanicznie przez Nabywcę lub osoby trzecie, jak działanie 
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- czynników zewnętrznych (zalanie, upadek, zanieczyszczenie)

- wycieku elektrolitu z baterii

- kalibracji sprzętu

- martwych pikseli na matrycy w liczbie do sztuk 18

6.  W  przypadku  zaistnienia  usterki  podlegającej  gwarancji,  sprzęt  powinien  zostać  dostarczony  do

Sprzedawcy przez sieć salonów Cyfrowe.pl lub przesłany przesyłka kurierską na koszt własny. Sprzęt

powinien być zapakowany w sposób zapewniający bezpieczny transportu. Jeśli zgłoszenie usterki jest

nieuzasadnione koszty przesyłek pokrywa Nabywca.

6.  Zapisy  niniejszych  warunków  gwarancyjnych  nie  wyłączają,  nie  ograniczają  ani  nie  zawieszają

uprawnień nabywcy wynikających z zapisów Rękojmi.

7. W przypadku zagubienia karty gwarancyjnej Sprzedawca nie wyda duplikatu.
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