
KARTA GWARANCYJNA 

KARTA GWARANCYJNA         pieczątka zakładu 

NR …...…...…...…...…...……  

Nazwa produktu …..…...…...…...…... 

Typ …...…...…...…...…...…...…...…… 

Nr fabryczny …...…...…...…...…...….. 

…...…...…...…...…...…...…...…..                   …...…...…...…...…...….. 

      Data sprzedaży             Pieczątka punktu  

                       Sprzedaży 

Użytkownik …...…...…...…...…...…...…...…...…...…...…...…...…...…...…...…... 

                                     Imię, nazwisko, adres, nr telefonu 

Oświadczam, że zapoznałem się 

z warunkami gwarancji 

 

…..…..…..…..…..…..…..…..…..….. 

podpis użytkownika   

Przed użyciem wyrobu należy uważnie przeczytać instrukcje obsługi, dokładnie zapoznać się z 

zasadami bezpieczeństwa oraz warunkami gwarancji. 

Użytkownik przed zawarciem umowy kupna - sprzedaży wyrobu musi zapoznać sie z warunka-

mi gwarancji. 

Karta gwarancyjna musi zostać wypełniona przez sprzedawcę w dniu zakupu w obecności 

użytkownika. 

Nieprawidłowo wypełniona karta gwarancyjna jest nieważna. 

Wpisów w karcie gwarancyjnej dokonują wyłącznie uprawnione punkty serwisowe, potwierdza-

jąc to podpisem i pieczątką. 

Samowolne dokonywanie wpisów lub przekreśleń jest jednoznaczne z utratą praw gwarancyj-

nych. 

Wszelkie naprawy mogą być wykonywane wyłącznie w punktach serwisowych. 

W przypadku naprawy przeprowadzonej we własnym zakresie.nieprawidłowego podłączenia 

lub nieodpowiedniej obsługi roszczenia gwarancyjne są wykluczone. 

Uszkodzenia wyrobu wynikłe z winy użytkownika oraz nieznajomości instrukcji obsługi nie 

podlegają gwarancji i mogą być przyczyną utraty praw gwarancyjnych. 

Kupon  gwarancyjny nr 1  
do karty gwarancyjnej 
nr/rok…...…...…...…...…… 
Nazwa wyrobu…...…...…...
…...…...…...…...…...…...…… 

 

 

Pieczęć, podpis sprzedawcy 

Kupon  gwarancyjny nr 2  
do karty gwarancyjnej 
nr/rok…...…...…...…...…… 
Nazwa wyrobu…...…...…...
…...…...…...…...…...…...…… 

 

 

Pieczęć, podpis sprzedawcy 

Kupon  gwarancyjny nr 3  
do karty gwarancyjnej 
nr/rok…...…...…...…...…… 
Nazwa wyrobu…...…...…...
…...…...…...…...…...…...…… 

 

 

Pieczęć, podpis sprzedawcy 
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Kupon  gwarancyjny nr 3  
do karty gwarancyjnej 
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Pieczęć, podpis sprzedawcy 



KARTA GWARANCYJNA 

Warunki gwarancji 
1. Okres gwarancji trwa 12 miesięcy licząc od daty sprzedaży wyrobu  
2  Podstawą załatwienia reklamacji jest kompletnie wypełniona przez sprzedawcę karta 
gwarancyjna bez zmian i poprawek 
3. W przypadku wystąpienia w okresie gwarancji wad tkwiących w samym wyrobie tub 
będącym wynikiem wadliwego montażu Nabywcy przysługuje prawo żądania bezpłatnej 
naprawy. 
4. Wyrób kompletny wraz z ważną kartą gwarancyjną oraz kserokopią dowodu zakupu 
nabywca dostarcza do punktu serwisowego. Zabrania się dostarczania do naprawy zde-
montowanych elementów tub części wyrobu gdyż grozi to utratą praw gwarancyjnych. 
Okres naprawy wynosi 14 dni od daty dostarczenia wyrobu do punktu serwisowego 
5. Reklamacje należy zgłaszać w punkcie serwisowym lub w punkcie zakupu niezwłocz-
nie po stwierdzeniu uszkodzenia. 
6. Rek lamowany wyrób powinien być dostarczony do punktu serwisowego w oryginal-
nym opakowaniu lub w opakowaniu zastępczym z pełną dokumentacją. 
7. Reklamowanego wyrobu nie wolno wysyłać owiniętego w folię. 
8. Użytkownik traci prawo wynikające z gwarancji w przypadku: 
- stosowania wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem, 
- uszkodzeń powstałych na skutek niewłaściwej obsługi 
- uszkodzeń mechanicznych 
- używania nieoryginalnych części zamiennych 
- dokonywania napraw we własnym zakresie zmian konstrukcyjnych, a szczególnie w 
zakresie demontażu wyłącznika termicznoprądowego lub stwierdzenie przez punkt serwi-
sowy ingerencji wewnątrz wyrobu przez osoby nieuprawnione 
- dokonywania wpisów tub poprawek w karcie gwarancyjnej przez osoby nieupraw-
nione 
- niewłaściwego użytkowania 
9. Naprawie gwarancyjnej nie podlegają elementy normalnie zużywające się w czasie 
eksploatacji wyrobu. 
10. Okres gwarancji przedłuża się o czas trwania naprawy liczony od daty dostawy wyro-
bu do naprawy do dnia jej wykonania. 
11. Odmowa wykonania naprawy przez punkt serwisowy musi być wpisana w kartę gwa-
rancyjną. 
12. Użytkownikowi przysługuje prawo wymiany wyrobu na nowy w przypadku gdy: 
- naprawa nie jest wykonana w terminie 14 dni, 
- punkt serwisowy stwierdzi, że usunięcie wady jest niemożliwe.  
-       gdy ilość dokonywanych napraw będzie nie mniejsza niż Trzy. 
13. W przypadku zagubienia, zniszczenia karty gwarancyjnej duplikaty nie będą wydawa-
ne. 
14. Ochrona gwarancyjna udzielona Kupującemu obowiązuje na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej 
15. Gwarancja niniejsza nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień nabywcy wynikają-
cych z niezgodności towaru z umową. 

Naprawy dokonano dnia  
…..…..…..…..…..…..…..…..…. 
Wymieniono/naprawiono 
…..…..…..…..…..…..…..…..…. 
Pieczęć i podpis 
Oświadczam, że sprzęt ode-
brałem po naprawie i nie rosz-
czę pretensji co do naprawy 
Podpis użytkownika 
…..…..…..…..…..…..… 

Naprawy dokonano dnia  
…..…..…..…..…..…..…..…..…. 
Wymieniono/naprawiono 
…..…..…..…..…..…..…..…..…. 
Pieczęć i podpis 
Oświadczam, że sprzęt ode-
brałem po naprawie i nie rosz-
czę pretensji co do naprawy 
Podpis użytkownika 
…..…..…..…..…..…..… 
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Wymieniono/naprawiono 
…..…..…..…..…..…..…..…..…. 
Pieczęć i podpis 
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brałem po naprawie i nie rosz-
czę pretensji co do naprawy 
Podpis użytkownika 
…..…..…..…..…..…..… 
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