Gwarancji nie podlegaja:

a) starte lub przetarte spody obuwia,

b) uszkodzenia mechaniczne (obicia, otarcia, rysy, naciecia),

c) niedopasowanie obuwia do stopy,

d) urwane lub uszkodzone w wyrazny sposéb mechaniczny elementy sktadowe towaru ( obicia,
otarcia, itp ),

e) uszkodzone w sposdb mechaniczny

f) naturalne zuzycie obuwia,

g) wady powstate z braku odpowiedniej konserwacji obuwia (np. przemakanie obuwia),

h) farbowanie obuwia wynikajgce z nadmiernej potliwosci stép lub nadmiernego przemoczenia
obuwia,

i) wady powstate na skutek czyszczenia i mycia obuwia srodkami do tego nie przeznaczonymi,

j) wady powstate na skutek prania obuwia

k) plamy na obuwiu powstate na skutek dziatania czynnikéw zewnetrznych,

[) zapach obuwia.

m) czesci sktadowe obuwia wykonane ze skér syntetycznych , skér ekologicznych (Wtasciwosci
tworzyw skéropodobnych zasadniczo sie réznig od wtasciwosci skér naturalnych, dlatego przy zakupie
takiego obuwia nalezy liczy¢ sie z :- trudnosciami zachowania ksztattu obuwia ze wzgledu na duzag
sprezystos¢ materiatu,- wrazliwoscig powierzchni na uszkodzenia m echaniczne- ograniczonymi
mozliwos$ciami $ciskania i kurczenia materiatu szczegdlnie podczas mocnego przemoczenia obuwia,
dziatania na tworzywo niskich temperatur oraz nadmiernej eksploatacji tego obuwia. Tworzywa
skoropodobne majg niskie wtasciwosci higieniczne, nie sg odporne na rozcigganie i na rozerwanie,
wielokrotne zginanie oraz majg duzg ciggliwos¢ kierunkach wzdiuz, wszerz, i na ukos. W przemysle
obuwniczym dopuszcza sie stosowanie tworzyw skoropodobnych na wierzchy obuwia i to konsument
dokonuje ( dobrego lub nie dobrego ) wyboru. Podkresli¢ nalezy

ze na trwatos¢ materiatu majg takze w ptyw warunki w jakich uzytkuje sie obuwie, nadmierna
eksploatacja szczegdlnie w miejscach $ciskania i kurczenia materiatu przy podeszwie ( w miejscach
krytycznych obuwia tj. jego zginania podczas intensywnej eksploatacji i uzytkowania obuwia niezgodni
z przeznaczeniem ). Cechy i wiasciwosci towaru d powiadajg, tym samym, cechom i wtasciwosciom
towaru tego rodzaju.

§ 1. Zasady konserwacji obuwia

Przed pierwszym zatozeniem nowego obuwia nalezy zapozna¢ sie z informacjami zawartymi na
oryginalnym pudetku i metkach obuwia, gdzie podane sg informacje o uzytych w obuwiu materiatach
oraz o sposobie ich konserwacji, zastosowanie sie do nich pozwoli dtuzej cieszy¢ sie obuwiem.
Podstawowe zasady

Przed pierwszym zalozeniem obuwia nalezy je zaimpregnowaé¢ odpowiednimi srodkami w
zaleznosci od uzytych materiatéw - pozwoli diuzej cieszy¢ sie obuwiem.

Zanieczyszczone buty najpierw czyscimy, dopiero po wyczyszczeniu pastujemy, obuwia nie wolno
czysci¢ rozpuszczalnikami, poniewaz niszczg ,one wierzchnig warstwe skor naturalnych i materiatow
skoropodobnych, d mycia uzywaé migkkiej tkaniny lub ggbki zwilzonej w cieptej wodzie - ni
przemaczamy obuwia, oczysci¢ powierzchnie buta, nie moczac go catego, zamoczonego obuwia nie
wolno suszy¢ w poblizu zrédet ciepta (piecow, grzejnikdw),obuwie nalezy suszy¢ w temperaturze
pokojowej; buty nalezy usztywni¢ od srodka materiatem pochtaniajgcym wilgo¢, np. gazetami, obuwie
nalezy zmienia¢ i wietrzy¢, dbatos¢ o wnetrze obuwia nalezy do Kupujgcego (utrzymanie czystosci,
wymiana wysciotek, doboér skarpet lub rajstop do koloru wnetrza obuwia, gdyz ciemne obuwie moze



zafarbowac jasne skarpety), zawsze nalezy doktadnie sznurowaé¢ swoje obuwie; zle zawigzane
obuwie moze ulega¢ deformacjom; skora jest materiatem, ktéry przyzwyczaja sie do ksztattu stopy, a
niewtasciwe wigzanie sznurowadet moze powodowac jej odksztatcenia, a nawet pekanie ,
NIEDOPUSZCZALNE JEST PRANIE OBUWIA ,ORAZ JEGO PRZEMACZANIE

Nie chodz w obuwiu w warunkach deszczowych, ktére mogg spowodowaé przemoczenie obuwia, nie
dopuszczaj by obuwie byto przemoczone - nawet najmniejsza wilgo¢ moze spowodowac przebarwieni
materiatu, a co za tym idzie farbowanie od wewnetrznej strony.

Obuwie tekstylne:

tatwosé czyszczenia obuwia tekstylnego w duzym stopniu zalezy od zastosowanych surowcow i
rodzaju powierzchni materiatdw widkienniczych, materiaty gtadkie brudzg sie mniej niz szorstkie i
drapane; najtatwiej brud usuwa sie z materiatdw wykonanych z wtdkien syntetycznych, obuwie
tekstylne nalezy czyscic przy uzyciu ggbki, zamoczonej w roztworze wodnym tagodnych srodkéw
piorgcych, w umiarkowanej temperaturze, nalezy unikaé mocnego moczenia obuwia, ktére moze
by¢ przyczyng jego rozklejenia, przebarwienia, jak réwniez delaminacji materiatéw potgczonych w
uktad warstwowy, co w znacznym stopniu ostabia obuwie (wykruszenie pianki PU, wymycie kleju),
obuwie nalezy suszy¢ w miejscu przewiewnym, z dala od zrodet ciepta.

NIEDOPUSZCZALNE JEST PRANIE OBUWIA, ORAZ JEGO PRZEMACZANIE

Konserwacja obuwia skérzanego

Konserwacja skory naturalnej polega na ochronie jej przed szkodliwymi zmianami zachodzgcymi w
strukturze skory, a szczegdlnie przed niszczgcym dziataniem potu na ttuszcze naturalne w niej
zawarte, sposroéd znajdujgcych sie na rynku srodkow konserwujacych najkorzystniejsze sg pasty
zawierajgce woski, zwlaszcza pasty wodno - rozpuszczalnikowe, majgce konsystencje bardziej
mazistg od past rozpuszczalnikowych (kremy), dajgce sie tatwiej rozprowadzié na obuwiu; tworzg one
bfony o doskonatym potysku, odporne na dziatanie wilgoci, dzieki czemu zabezpieczajg obuwie
skorzane przed dziataniem wody, nalezy uwaznie stosowaé pasty samo potyskowe, ktore czesto na
skorach delikatnych, o stabo utrwalonym barwniku w powtoce moga powodowa¢ odbarwienie i
plamienie; stosowanie w codziennej konserwacji obuwia przez dtuzszy czas past samo potyskowych
powoduje tworzenie sie grubej warstwy pasty na powierzchni skér; warstwa ta peka i wykrusza sie,
dajgc wrazenie pekania i odpryskiwania wykonczenia skory, a czesto rowniez jg uszkadza, do skoér
kolorowych zaleca sie stosowanie past barwionych, dzieki czemu nastepuje wzmocnienie i ozywienie
koloru, do nowych wykonczen skér o podwyzszonej zawartosci ttuszczu nie nalezy stosowac past i
Ssrodkéw zawierajgcych terpentyne i benzyne, ktére mogg powodowaé zmiane koloru i wygladu skéry,
réwniez obuwia ze skér welurowych i nubukowych nie mozna pastowaé, natomiast nalezy je czyscic
specjalnie do tego przeznaczong szczotkg (dostepng w sklepach obuwniczych) lub zmoczong, mocno
wycisnietg tkaning; skory olejowane (pull-up) i welurowe nalezy odswieza¢ srodkami konserwujgcymi
w aerozolu, przeznaczonymi do tego rodzaju skér, NIEDOPUSZCZALNE JEST PRANIE

OBUWIA, ORAZ JEGO PRZEMACZANIE

Konserwacja z materiatléw skéropodobnych

Obuwie z wierzchami z materiatéw skéropodobnych réwniez nalezy konserwowaé, konserwacja
obuwia z materiatdéw skéropodobnych zabezpiecza przed wyptukiwaniem plastyfikatorow z warstwy
wierzchniej (licowej) sztucznej skéry; w celu od$wiezenia wierzchu wystarczy zwykte przetarcie
cholewki suchg badz zwilzong miekkg tkaning; powinny to byé pasty emulsyjne na bazie wodnej,
skomponowane bez udziatu woskow i rozpuszczalnikdw, ktéra posiadajg korzystne dziatania
nawilzajgce i antyelektrostatyczne, do zmywania powierzchni obuwia z materiatéw skéropodobnych
nie wolno stosowaé agresywnych rozpuszczalnikdéw typu aceton, octan butylenu, octan etylu lub
benzyna, gdyz powodujg one uszkodzenia powtoki, natomiast obuwie ze sztucznych skor welurowych
nalezy czysci¢ tylko zwilzong gabkag; nastepnie pozostawi¢ do wyschniecia. Nalezy pamietac iz skora



syntetyczna nie jest tak wytrzymata jak skora prawdziwa

NIEDOPUSZCZALNE JEST PRANIE OBUWIA, ORAZ JEGO PRZEMACZANIE

WLASCIWOSCI MATERIALOW ZASTOSOWANYCH DO PRODUKCJI OBUWIA

Informujemy, ze wlasciwoscig skor naturalnych jest ich przemakanie, w przypadku uzytkowania
obuwia na mokrej nawierzchni lub w czasie opaddw.

Cechg obuwia wykonanego ze skér z wlosem na zewnatrz, jest wycieranie sie okrywy wtosowej z
elementow wierzchéw.

Skéry lakierowane charakteryzujg sie mniejszg odpornoscig na wielokrotne zginanie, w stosunku do
skor z licem naturalnym, co nie stanowi wady towaru.

Przetarcia spodow ze skor naturalnych podeszwowych wynikajg z wiasciwosci fizycznych tego typu
skér - norma PN 86/0-91011.

Naturalng cechg obuwia wykonanego bez podszewek, jest ich farbowanie w przypadku zawilgocenia
(takze w wyniku pocenia).

W obuwiu podszewkowym ze skoér naturalnych i barwionych w ciemnych kolorach, moze wystgpic
farbowanie. Decydujgc sie na zakup tak wykonanego obuwia, nalezy mie¢ swiadomos¢ ewentualnego
zabarwienia skarpet czy rajstop w czasie uzytkowania.

Nieodpowiednia konserwacja obuwia moze powodowac¢ tzw. ,ztuszczanie sie” wierzchéw obuwia.

Sprzedawca nie odpowiada za niewtasciwe dopasowanie obuwia do rozmiaru, tegosci i wymagan stép
uzytkownika oraz zwigzany z tym dyskomfort.

Wysciotki laminowane i nabtyszczane (tj. pokrywane kolorem, ktérego produktem koncowym jest
wysciotka btyszczaca i barwna) w kontakcie ze stopami i w konsekwencji ich potem, moga sie
odbarwiac.

Rozjasniania i cieniowania, naturalne $lady a takze zmiany fizyczne jak zgniecenia, otarcia,
zabrudzenia, zakaleczenia lica, nie stanowig wady. Ewentualne roéznice i niedoskonatosci w skorze,
plamy powstate od wody, lekkie odbarwienia lub tuszczenia lica, nie wynikajg z wady produktu lecz
jego naturalnych wtasciwosci.

Prawdziwa skoéra, jezeli przez diuzszy czas poddawana jest dziataniu réznych czynnikow
zewnetrznych, moze sie odbarwia¢. Trwatos¢ i niezmiennos$é danego koloru, nie jest zagwarantowana
przez zadnego producenta.

Cecha towaru wykonanego z weluru lub zamszu, jest czesciowe odbarwienie zewnetrznej powierzchni
wierzchow i wtasciwosc ta nie stanowi niezgodnosci towaru z umowa.



Obuwie, w ktéorym wykonane zostaty spody w czesci lub catosci ze skor miekkich - wierzchnich, nie
podlegajg reklamacji na okolicznos¢ przetarcia. Tego typu obuwie nalezy uzytkowa¢ w warunkach nie
sprzyjajacych nadmiernemu Scieraniu np. w pomieszczeniach zamknietych lub na zewnatrz, ale na
gtadkiej nawierzchni.

Elementy ozdobne (klamry, guziki, cekiny, kamyki itp.) nie podlegajg reklamaciji.

W obuwiu o wydtuzonych czubach mogg powstawac¢ zatamania noskéw, co nie stanowi wady wyrobu
lecz wynika z braku wypetnienia tej cze$ci obuwia balastem (wata, lignina, papier itp.)

Zaznaczamy ,ze konsument ma 2 lata gwarancji , co wcale nie musi oznaczaé, ze zakupione
buty maja te dwa lata wytrzymaé. Na jego trwatos¢ ma wptyw wiele czynnikéw do ktérych
zaliczy¢ mozna: rodzaj materiatu, z ktérego obuwie zostato wykonane, dbanie o buty,
uzytkowanie obuwia zgodnie z jego przeznaczeniem, wiasciwa regularna konserwacja,
nadmierna eksploatacja , mocne wielokrotne przemoczenie obuwia itp.



