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KARTA GWARANCYJNA

§ 1
1.Niniejsza karta gwarancyjna jest dokumentem gwarancyjnym, w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002r. o szczególnych 
warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176), zatem dotyczy tylko 
sprzedaży na rzecz Konsumentów.
2.Gwarant uprawniony będzie do odmowy przystąpienia do wykonywania obowiązków gwarancyjnych w przypadku nie 
okazania przez Kupującego dowodu sprzedaży wystawionego przez Sprzedawcę (faktura, paragon, itp.), umożliwiających 
ustalenie pochodzenia wyrobu od Gwaranta i okresu gwarancji.

§ 2
Gwarant zapewnia Kupującemu dobrą jakość i prawidłowe funkcjonowanie wyprodukowanych przez siebie wyrobów pod 
warunkiem, że będą one właściwie zmontowane, jeżeli zostały zakupione w stanie rozmontowanym, a także pod warunkiem 
prawidłowego używania wyrobów, zgodnie z ich przeznaczeniem oraz zachowaniem zasad prawidłowej konserwacji i 
używania wynikających z instrukcji dołączonej do wyrobów.

§ 3
1.Okres gwarancji wynosi 36 miesięcy od daty zakupu. 

§ 4 
1.W razie wystąpienia wad w wyrobie, Kupujący zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia o tym Sprzedawcy, 
bądź bezpośrednio Gwaranta, w formie stosownego pisemnego zgłoszenia reklamacyjnego, zawierającego dokładny opis 
wady. Kupujący zobowiązany jest jednocześnie do wskazania w zgłoszeniu, czy zgłasza reklamację z tytułu gwarancji, czy 
też z innego tytułu. 
2.O przyjęciu reklamacji do realizacji przez Gwaranta albo też o uznaniu reklamacji za nieuzasadnioną Kupujący będzie 
powiadomiony w terminie czternastu dni od daty powzięcia wiadomości o zgłoszeniu reklamacji,
3.Wadliwy mebel należy dostarczyć na adres siedziby gwaranta na koszt Kupującego. 

§ 5
1.W przypadku, gdy wada wyrobu stanowiąca przedmiot reklamacji jest według oceny Gwaranta usuwalna, obowiązki 
gwarancyjne wykonywane będą w drodze naprawy gwarancyjnej.
2.Nie dostarczenie mebla (lub jego części) do naprawy w warunkach fabrycznych, oznaczać będzie, że Kupujący zwolnił 
Gwaranta z wykonania obowiązków gwarancyjnych i zrzekł się wszelkich roszczeń z tytułu gwarancji względem Gwaranta.

§ 6
W przypadku, gdy wada wyrobu jest nieusuwalna lub jej usunięcie jest nieuzasadnione względami ekonomicznymi lub też 
mogłoby spowodować obniżenie jakości wyrobu, wykonanie obowiązków gwarancyjnych nastąpi:
1.według wyboru Gwaranta bądź poprzez wymianę wyrobu na nowy
2.za zgodą Kupującego przez obniżenie ceny wyrobu w wysokości proporcjonalnej do spowodowanej wadą, utraty walorów 
funkcjonalnych lub estetycznych wyrobu.

§ 7
1.Gwarant zobowiązany jest do dołożenia należytej staranności, aby obowiązki gwarancyjne zostały wykonane w terminie 
dwudziestu jeden dni od daty zgłoszenia reklamacji, z tym, że termin załatwienia reklamacji nie może przekroczyć 
trzydziestu pięciu dni.

§ 8
Gwarancją producenta nie są objęte:
a/ wady, uszkodzenia i braki ilościowe elementów i akcesoriów widoczne przy zakupie,
b/ uszkodzenia powstałe w wyniku niewłaściwego oraz nieostrożnego przewozu, przenoszenia mebli oraz montażu, jak 
również wynikłe po sprzedaży ze zdarzeń losowych i innych okoliczności (np. uszkodzenia mechaniczne)
c/ uszkodzenia powstałe w wyniku niewłaściwego oraz niezgodnego z zasadami używania, przechowywania i konserwacji 
mebli (np. wady wynikające ze zużycia, działania wilgoci, silnego ogrzewania, stosowania niewłaściwych środków 
konserwujących i czyszczących, wyłamane lub wypchane dno skrzyni na pościel poprzez umieszczanie nadmiaru pościeli, 
itp.), 
d/ uszkodzenia wynikłe z przeróbki lub naprawy mebli wykonane przez Kupującego lub na jego zlecenie,
e/ nieznaczne różnice w wybarwieniu elementów drewnianych występujące między poszczególnymi składnikami wyrobu lub
elementami zestawu (m. in. wynikające z naturalnych cech drewna), 
f/ W przypadku zakupu łóżka BRAMKA ze słupkami sosnowymi, gwarancja nie obejmuje pęknięć drewna w trakcie  
użytkowania.

§ 9
1.Przyjęcie karty gwarancyjnej, a następnie zgłoszenie w trybie § 4 ust. 1 reklamacji z tytułu gwarancji równoznaczne będzie 
z wyrażeniem zgody na postanowienia niniejszej karty gwarancyjnej.   
2.Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień kupującego wynikających z niezgodności towaru z 
umową.

Gwarancja na meble BabyBest - 36 m-cy.                                                  Data zakupu ..........................
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