KARTA GWARANCYJNA

Data sprzedaiy:

Nr. zamdéwienia:

Kod produktu:

Rozmiar/Marka/Model:

Il. ZASADY ROZLICZANIA REKLAMACJI UZNANYCH.

1. Wp dku uznania rekl i opona pr i na wh a Uzyth otrzymme rekompensate w wysokosci
dpowiadajgcej j, uzyt j czescl opony. Realizac i ia odb sie za pos Y.
2.P g wielkosé rekomp ty oblicza sig wg ponizsze] formuty:

A_ {B— 1.6mm(TWI) ) X 1 000’6 — procentowa wielkodé rekopensaty [%]
= e ol

glebokodt rzedby reklamowane| openy [mm](do kalkulacji przy/muje sig najnizsze miejsce)

c- 1,6(1""'”) € = glebokoié bietnika opony nowef [mm)

3. Dla opon rolniczych, pr yeh i do robdt ych (OTR. EM), pre g wielkost P y okresla sie w oparciu o
liczbe miesiecy od daty sprzedazy lub daty predukcji | procentowy stopien zuzycia opony wg ponizszych tabel:

ilos¢ [szt]:

Cena za szt [zi]:

Gwarancja [mc]:

-
WWW. Opona elga.pi

|. OGOLNE WARUNKI GWARANCJI.

1. Gwarancja obejmuje przyczyny tkwigce w oponach a w szczegolnoscl zwig, 2 wiyke ; i lub konstrukeja,
o ile one wystapig w ciagu okresu wymieni w polu .G ja" od daty zakupu.

2, Zgluszenla reklamacji nalezy dokonat u Sprzedawcy opon,

3. ji jest:

a) zgloszenie rekl ji pnpizez- b ie k inionego f larza opracowanego przez Gwaranta,

b) przek ie wraz ze zgi rekl jnym opony oraz dolaczenie kopii dowodu zakupu | karty gwarancyjnej,

c) ie rekl ji na zaklécenia jazdy (bicie, Scigganie, wibracje) oraz nierd 5ci na boku ni ie po

eksploatacji fj. przy zuzyciu opony nie wigcej niz 10%,
d) na 2adanie przyjmujacego reklamacje lub Gwaranta - udostepnienie pojazdu,
Informacja o uznaniu lub nieuznaniu reklamacji przekazywana 1est Uzytkownikowi e- mallem
Od decyzji Gwaranta rozstrzygajacej o uznaniu quz i ji, nie przysh ie do
W przypadku nieuznania reklamacji ewentualny swrot opon odbywa =io na koszt Klienta.
Reklamacja winna by rozpatrzona w ci
Niniejszg gwarancja nie s3 objete opony 2
ECE ilub nr fabrycznym iflub datg produk
maksymainego zuzycia - TWI zostaty odkr,
Niniejszg gwarancja nie sg rowniez objete ¢
a) meprawrdtowego transpcrtu przechowywan
I z wych na
kwasow, zasad i mnych materiatdw Zracych, ma
b) uzywania opon niezgodnie 2 przeznaczeniem
¢) nieprawidiowego montazu lub demontazu np. b
o niewlasciwym rozmiarze lub typie, lub na obre:

QNS v

skosci bieznjka
oraz naprawviar

mrych wskazniki
sogtebiane, modyfikowane po

©

< narazona m.in. na:
| chemicznych (m.in.
ch temperatur,

). v ym montazu opony
ana oraz.

detki, ochraniacza lub zaworu o nieprawidiowym - producenta, zastosows etki

do opony bemu:owej‘
d) eksploat
iskdw na osie w i 1 na
e) jazdy z nadmi predkoscia, nieprawidh
) niewtasciwego stanu b j
zh ych lub ych amorty oW,
iinnych elementd i lia a takze
(ABS, EBS, ASR, ESP),
g) ekspl ji opon z nieprawi ym cisnieni (za wysokim lub zbyt niskim),
h) nadmiemnego zuzycia wynikajgcego z eksp ji poj w e weh warunkach drogowyceh | pogodowych,
oraz uzycia opon w zawodach sportowych lub w Innych wydarzeniach majacych cechy wsp&zawodnlch-va sportowego,
i) przebicia, przecigci ia oraz ia ciata obcego pomiedzy kotami blizni iia tancuchd

uderzenia o przeszkodq czotem bieznika, barkiem lub bokiem opony, najechaniem na kraweznik, wyrwe, oslryrkancuas:y
przedmiot wina jezdni, wypadku lub kolizji itp.,

i) szybkiego lub ni iernego zuzycia bieznika, w tym tzw. ia",

k) odiupania, wyszarpania gumy bieznika | innego umysinego dziatania powodujgcego uszkodzenie opony,

1) naturainego procesu starzenia sie gumy.

10. Gwarancja na opone nie obe]mu]e rekompensaly za utrate czasu, za g niesp S poj niewygode

oraz zwia, ze il dogod i lub koszty.

11. Gwarancja na sprzedany towar k peyiny nie wyrqcza. nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta (wobec
y) wynikajg Z ni oéci towaru z umowa w oparciu o Ustawe z 27 lipca 2002 r. o szezegolnych
sprzedazy kor kiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141 z 2002 r., poz.1176 z pé2niejszymi

zmianami).

Opony Rolnicze
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Uwaga: Gwarant, wediug swojego wyboru, moze w ramach uznanej reklamacji opong naprawic.
lll. PODSTAWOWE ZASADY EKSPLOATACJI OPON.
a) ¢ na poj ie opony dekladnie w rozmiarze, ii mak Inej predkosci jakie sg e ww h
technicznych dla danego pojazdu,
na osi poj opony jed typu iar, indeks nosnosci, symbol predkosci, k fruk ; rzezba bieznika),
cJ nalezy wywazat dynamicznie kofa (obrecz + opona} na poczatku eksploatacji, a nast nie iej niz co 10 tys.
km, zabieg ten zapewnia komfort jazdy i elimi I zuzycie el : i ia, ukiadu kierowni ), fozysk i apon,

d) dokonywac okresowej rotacii ti. zmiany pozycji opon na pojezdzie nie rzadziej niz co 5-7,5 tys. km, o ile producent pojazdu nie zaleca

inaczej, co zapobieg
cisnienie w ogumie

Swnomiernemu zuzyciu bieznika,

preducenta pojazdu cisnienie wewnetrzne w oponie w odniesieniu do obcigzenia
ne w punktach sprzedazy opon i w katalogu producenta),

rozmiaru opony rozmiary obreczy,
w przypadku stwierdzenia uszkodzer ,
Jlgeznie w specjalistycznych serwisach,

Zrywania prz i kot napedowych przy ruszaniu i doprowadzania do

1, smarami i substancjami chemicznymi,

przy wymianie opon,

spreed: ir ji 0 op h i sposobie ich eksplaar.aq.
ojazd musi byé wyp w opony o glebokos i

ndicator),
v ./'.-kl minimalnej j glebokosc

ymbolem Snie2ynki (12 -Winter Wee
iV. PRZECHOWYWAIIIE OFON.

w warunkach zimowych (4 mm), umieszczone na poziomie miejsc oznaczonych
or) w barku,

Opony nalezy przecho\mat zawsze czyste, w miejscu sucnym ciemnym i chiodnym, chronige je przed dzialaniem ozonu, substancji

2racych lub ropopoch . Opony it na e h przechowuje sie zawieszone na hakach lub uloZzone plasko jedno
kolo na drugim {maksyma!n-e 4 kota). Opony bez obreczy przechowuje sie w pozycji pionowej (stojace])
W obydwu wiw przypadh naledy iaé pozycje co 4 tygodnie 2eby uniknaé trwatych deformacii.
oponafelga.pl s.c.
32-700 Bochnia 31-587 Krakow
ul, Brzeska 55a ul. Skrgcona 16

Tel: 14 611-30-40 tel: 12 259-60-27

ef niz po uplywie dwdch godzin od zatrzymania pojazdu i nie rzadziej ni2 raz w tygodniu

3t do warunkdw panujacych na drodze craz stopnia obcigzenia pojazdu, a takze unikac

co najmniej 1,6 mm (tzw.
zimowych o najnowszej konstrukcji, oprocz oznaczen TWI, znajdujg sie dodatkowo




