
Oczekiwana forma rozpatrzenia reklamacji:                        wymiana / naprawa                                                zwrot gotówki

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od momentu otrzymania towaru.

pięczątka firmowa

Sporządzono w dniu ………………………………

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

Imię i nazwisko reklamującego: ………………..……………………………………………………

Telefon kontaktowy: ………………………..………………

Adres korespondencyjny, email: ……………………...………………………………….…………..…..……..………………………..………………………….……

Nazwa reklamowanego produktu / kod producenta: …………………………………………………………………………....……………...………………

Data nabycia towaru: ……………………………

Dowód sprzedaży ………………...……………………………………………...……………………………………………...……………………….

Opis wady/uszkodzenia: ………………………………...………………………...……………...…………………………………………………….

 Data wykrycia wady ………………………

…………………………………………………….……………………………………………….

(Podpis reklamującego) ( Podpis wydającego decyzję)

Informacja o sposobie załatwienia reklamacji:

Zgodnie z ustawą z dnia 27.08.1997r. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 923 ze zm., wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych 

osobowych zawartych w zgłoszeniu reklamacyjnym dla potrzeb przeprowadzania procesu reklamacji nabytego przeze mnie towaru.

……………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………

Data: ………………..………………………….…

………………………………………………..……………………………………………………….………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………

(Podpis reklamującego)
………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Reklamowany towar musi być czysty, suchy oraz higienicznie nieszkodliwy.


