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Gwarancji udziela sienaokres

WARUNKI GWARANC]JI

bezposrednio w firmie.

. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest:

a) dostarczenie reklamowanej opony do punktu przyjmujacego
reklamacje

b) przedtozenie karty gwarancyjnej wraz z dokumentem zakupu

c) zgtoszenie reklamacji na zakt6cenia jazdy (bicie, Sciaganie, wibracje)
oraz nieréwnosci na boku niezwtocznie po rozpoczeciu eksploatacji
tj. przy zuzyciu opony nie wiecej niz 10%

d) na zadanie przyjmujacego reklamacje lub Gwaranta -
udostepnienie pojazdu do oceny stanu technicznego

. Od decyzji Gwaranta rozstrzygajacej o uznaniu badz nie uznaniu

reklamacji, nie stuzy odwotanie do Gwaranta.

. W przypadku nie uznania reklamacji ewentualny zwrot opon odbywa sie

na koszt Klienta.

. Gwarancja nie dotyczy przypadkéw, gdy opona byta eksploatowana

w nieodpowiednich warunkach:

- eksploatacja opony na pojedzie nie sprawnym technicznie np. ztej
zbieznosci, niewywazenia két, uszkodzonych lub zuzytych
amortyzatoréw, poduszek, tulei metalowo-gumowych, sprezyn,
resoréw, drazkéw reakcyjnych i innych elementéw zawieszenia

- uszkodzen mechanicznych opony spowodowanych
np. niewtasciwym montazem, najechaniem na ostre krawedzie,

- zniszczer spowodowanych przez substancje zrace i ropopochodne
np. oleje, benzyna, nafta, ptyn hamulcowy...

- zuzyciem rzeZby bieznika ponizej 1,6mm (TWI)

Gwarancja na opone nie obejmuje rekompensaty za utrate czasu,
za czasowa niesprawnos¢ pojazdu, niewygode oraz zwigzane ze
ztozeniem reklamacji niedogodnosci lub koszty.

.Reklamujacemu w razie uznania reklamacji przystuguje wymiana

na nowa badz zwrot kwoty poniesionej przy zakupie.
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