Czechowice-Dziedzice, 21.05.2018 r.

-
nKONTAKT SImon KONTAKT - SIMON S.A. - PL 43-500 Czechowice-Dziedzice ul. Bestwiriska 21, tel. 032 32 46 300, fax 032 21 53 555

Warunki gwarancji obowigzujace od 21.05.2018 r. na produkty bedace w ofercie Kontakt-Simon S.A.

L.
Kontakt-Simon S.A. z siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach, przy ulicy Bestwinskiej 21, udziela 6 lat gwarancii,
liczac od daty zakupu, na nastepujgce serie produktow:

Simon Akord, Simon Basic, Simon Basic Neos, Simon Basic Standard, Simon Classic, Simon Aquarius, Simon 54,
Simon 54 Premium, Simon 54 Nature, Simon 10,

za wyjatkiem produktéw elektronicznych wystepujgcych w tych seriach. Szczegdtowe warunki gwarancji dla
produktéw elektronicznych objetych gwarancja podane s na kartach gwarancyjnych dofgczanych do produktéw.

II.
1. Gwarancji udziela sie na sprawne dziatanie produktu.

2. Gwarancjg nie sg objete:

- uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne;

- wszelkie wady produktow powstate w wyniku niewtasciwego uzytkowania, przechowywania i samodzielnego
dokonywania napraw;

- uszkodzenia powstate w wyniku czyszczenia lub konserwacji Srodkami zawierajgcymi w swoim sktadzie:
rozpuszczalniki, rozcienczalniki, kwasy, zasady, chlor, alkohol oraz jakiekolwiek srodki czyszczace zawierajgce
dodatki scierne;

- zmiany powstate wskutek naturalnego zuzycia, zgodnego z wtasciwosciami lub przeznaczeniem produktu, a w
szczegblnosci: zarysowania, przebarwienia, zmatowienia lub wybtyszczenia powierzchni.

3. Gwarancja jest udzielana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i na tym terytorium moze
by¢ realizowana.

4. Podstawg realizacji uprawnien z tytutu udzielonej gwarancji jest dowdd zakupu produktu z
danymi sprzedawcy i datg sprzedazy.

5. Kupujacemu przystuguje prawo bezptatnej naprawy, a gdy naprawa jest niemozliwa wymiany
produktu na taki sam lub rownorzedny w przypadku zaprzestania produkcji reklamowanego
produktu przez Kontakt-Simon S.A.

6. W przypadku uznania zasadnosci reklamaciji, naprawa lub wymiana produktu na nowy
nastgpi w terminie 14 dni, liczac od dnia dostarczenia wadliwego produktu do producenta.

M.
Gwarancja udzielona na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnieri kupujgcego
wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

V.
Instalacja produktu musi zosta¢ wykonana przez elektryka posiadajacego odpowiednie kwalifikacje, przy
wytgczonym napieciu oraz musi odpowiadac krajowym normom bezpieczerstwa.
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