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 Sprzedawca 

 

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE Nr ………/………/……… 

 

Sporządzono w dniu:  _______________________________________ 

 

Imię i  Nazwisko Klienta:  _______________________________________ 

 

Adres Klienta (e-mail, telefon): _______________________________________ 

   

    _______________________________________ 

 

Nazwa towaru:   _______________________________________ 

 

Data nabycia:   _________________________r. 

 

Ilość sztuk:   ________ o wartości: ______________ zł. 

 

Data powstania wady:  ______________________r. 

 

Opis wady towaru:  __________________________________________________ 

 

    __________________________________________________ 

 

Kiedy, gdzie i jak powstała wada:     _______________________________________ 

 

    ___________________________________________________ 

 

                                               ___________________________________________________ 

 

Podstawa prawna reklamacji: 

 Niezgodność towaru z umową // Rękojmia  Gwarancja jakości 

 

Dokument, na podstawie którego zgłoszono reklamację: 

 

________________________________________________ 

 

Żądanie Klienta: 

 

_______________________________________________ 

 

Zgłoszenie reklamacyjne przyjęto i poinformowano Klienta, że jego reklamacja zostanie rozpatrzona w 

terminie 14 dni, to jest do dnia: 

 

_________________________r. 

 

 

 

………………………… 

Klient; 

………………………… 

Pracownik Sklepu: 

 


