PROTOKOL REKLAMACYJNY

Miejscowosc

Data ztozenia reklamacji

Dane osoby reklamujace;j:

Imie Nazwisko Adres zamieszkania
Numer kontaktowy
Dane dotyczace zakupu:
Data zakupu Nazwa towaru Cena na paragonie
Doktadny opis wady Kiedy i w jakich okolicznosciach stwierdzono wade

Zadanie nabywcy co do sposobu zatatwienia reklamacji:

|:| zwrot gotowki |:| wymiana |:| naprawa

ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych klienta jest: CREATIVE MEDIA Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z siedzibg

we Wroctawiu 52-014, ul. Tyska 12, NIP: 6751644818, REGION: 380005610, KRS: 0000728531, wojewo6dztwo dolnoslgskie, e-mail: biuro@halloo.pl.
Przetwarzane dane, ktére klient ujawni w trakcie zawierania umowy sprzedazowej, serwisowej, badz reklamacyjnej. Dane przetwarzamy m. in. w celu
prawidtowego rozpatrzenia procesu reklamacyjnego, serwisowego badz w celach sprzedazowych i informacyjnych dotyczacych dostepnosci zamdéwionych
produktéw lub statusow ptatnosci. Klient ma prawo: dostepu, poprawiania, usuwania swych danych, sprzeciwu i wycofania zgody na przetwarzanie, "bycia
zapomnianym", przenoszenia danych, ztozenia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

By skorzystac z tych praw napisz na e-mail: biuro@halloo.pl lub na adres: CREATIVE MEDIA Sp. z 0. 0. Sp. Komandytowa, ul. Tyska 12, 52-014 Wroctaw.
Podstawg prawng przetwarzania jest zgoda Klienta, lub stuszny interes Administratora. Dane sg przekazywane os. trzecim, w tym m. in. do podmiotéw
realizujgcych ptatnosci, archiwizacje danych, ksiegowos$¢. Dane przetwarzamy przez czas konieczny do nalezytego wykonania procesu, a podanie danych jest
dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwia realizacje procesu.

Podpis nabywcy Podpis sprzedawcy
Decyzja:
Podpis osoby rozpatrujgcej Pieczatka salonu

Potwierdzam odbiér reklamowanego towaru

Pragniemy poinformowac, ze w przypadku braku odbioru reklamacji w przeciggu 30 dni od daty jej
rozpatrzenia towar zostanie zutylizowany.




