1. Sprzedajacy (Gwarant) gwarantuje, ze sprzedawane produkty sg wolne od wad fabrycznych.
2. Okres gwarancji trwa 12 miesiecy od dnia zakupu produktu.

3. Gwarant zobowigzuje sie do nieodptatnej naprawy lub wymiany uszkodzonego produktu w
przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, z tym zastrzezeniem, ze o sposobie zatatwienia
reklamaciji decyduje Gwarant.

4. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub zniszczenie produktu lub jego czesci
wynikte z innych przyczyn niz wady w nich tkwigce. W szczegolno$ci nie ponosi odpowiedzialnosci za:
- Wszelkie uszkodzenia mechaniczne nie stwierdzone przy zakupie, w tym mogace wystgpi¢ w wyniku
nieprawidtowego transportu, przechowywania, uzytkowania (np. przemoczenia, ztej konserwacji,
noszenia w torebce zbyt ciezkich przedmiotow) lub w wyniku wypadku;

- Naturalne zuzycie produktu wskutek eksploatacji, w szczegolnosci zabrudzenia, réznice w kolorze i
strukturze skory, zatamania, otarcia bgdz zmarszczenia powstate w trakcie uzytkowania bedace
wynikiem naturalnych wtasciwosci skory;

- Uszkodzenia powstate w wyniku eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem produktu;

- Uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi niezaleznymi od Sprzedajgcego;

- Wady powstate wskutek niedbatosci Kupujacego;

- Uszkodzenia skéry spowodowane dziataniem promieni stonecznych, wystawieniem produktu na zbyt
wysokie lub niskie temperatury, otarciami, kontaktem produktu z kwasami, rozpuszczalnikami,
ewentualnie innymi roztworami chemicznymi, woda;

- Wady powstate wskutek nieprawidtowej konserwacji i zabezpieczenia produktu przez dziataniem
warunkow atmosferycznych (skérzane produkty nalezy zabezpieczaé pastg do pielegnacji; nie
powinny by¢ suszone na stoicu, wystawiane na deszcz i inne ciezkie warunki atmosferyczne);

- Zmatowienie, odbarwienie metalowych elementéw produktu (metalowe elementy nalezy polerowaé
suchg szmatka, by nie utracity kolorytu);

- Produkty niepetnowartosciowe (uszkodzone) i zakupione po obnizonej cenie.

5. W przypadku pojawienia sie wad w okresie waznos$ci gwarancji, Sprzedajgcy dokona naprawy lub
wymiany artykutu na swéj koszt. W tym celu Kupujacy powinien przesta¢ zakupiony produkt na wtasny
koszt na adres (po wczesniejszym kontakcie ze sprzedajgcym): e-VASCO.pl s.c. Stotwina ul.
Popietuszki 94, 34-324 Lipowa dotgczajgc opis reklamowanej wady produktu (formularz reklamacji)
oraz dowdd zakupu (kopia).

6. Koszt dostarczenia reklamowanego produktu oraz koszt zwrotu produktu do Kupujgcego w razie
nieuwzglednienia reklamacji pokrywa Kupujacy. Koszty dostarczenia naprawionego /wymienionego
produktu pokrywa Sprzedajacy.

7. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przesyiki.

8. W przypadku stwierdzenia przez Sprzedajgcego braku mozliwosci naprawy produktu, Kupujgcemu
przystuguje prawo wymiany produktu na nowy, wolny od wad.

9. W razie gdyby reklamowany produkt byt wycofany z produkcji Kupujgcemu przystuguje prawo
wyboru innego dowolnego produktu z oferty sklepu o cenie rownej lub wyzszej od reklamowanego,
przy wyréwnaniu réznicy ceny.

10. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.



