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WARUNKI GWARANCJI 
1. Firma dołoży wszelkich starań by wady ujawnione w okresie gwarancji zostały usunięte bezpłatnie w terminie 14 

dni roboczych od daty uznania zasadności reklamacji. W przypadku konieczności wysłania sprzętu do 

specjalistycznych serwisów okres naprawy może zostać wydłużony do 28 dni roboczych. 

2. Kupujący zobowiązuje się dostarczyć sprzęt ze stwierdzoną wadą do punktu serwisowego ul. Dworskiego 5,      

37-700 Przemyśl na własny koszt. W razie nie przedłożenia wraz ze sprzętem dokumentu gwarancji lub dowodu 

zakupu oraz opisu objawów, serwis zastrzega sobie prawo do odmowy dokonania naprawy gwarancyjnej z uwagi 

na niedopełnienie przez kupującego/ nabywcę warunków gwarancji. 

3. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (podana usterka nie występuje / usterka powstała w skutek 

nieprawidłowego użytkowania) zostanie pobrana opłata za diagnostykę i ekspertyzę. 

4. Pojęcie „wady sprzętu” nie obejmuje konserwacji przewidzianych w instrukcji obsługi, wymiany i naprawy zużytych 

w sposób naturalny podzespołów oraz ich zabrudzenia, wymiany materiałów eksploatacyjnych (także baterii i 

akumulatorów), a także instalacji i konfiguracji oprogramowania. 

5. Serwis nie ponosi żadnej odpowiedzialności za utracone dane i związane z tym następstwa oraz za poprawność 

działania oprogramowania. 

6. W pozostałym zakresie warunki niniejszej gwarancji normuje Kodeks Cywilny 

Kupujący/Nabywca akceptuje warunki niniejszej gwarancji z chwilą odebrania towaru 


