Oswiadczenie gwarancyjne

&1
RADAM Spoika z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Opolu, ul. Wspélna 9, 45-831
Opole, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000657809; NIP 7543134955; REGON 366320860, zwana
dalej Gwarantem, niniejszym udziela gwarancji jakosci towaréw sprzedawanych przez Gwaranta,
zwanych dalej towarami, nabywcy towaru, zwanego dalej Nabywca, jednakze wylacznie takiemu,
ktéry nabyt produkt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jako konsument tj. bez zwiazku z
ewentualnie prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa

& 2
Okres na jaki udziela sie gwarancji wynosi: 12 miesiecy na zarowki, 24 miesigce na lampy
i biegnie od dnia wydania towaru konsumentowi przez sprzedawce.

&3
Gwarancja nie obejmuje wad towaru powstatych z przyczyn innych niz wady towaru
tkwigce w nim w chwili nabycia towaru przez Nabywce, w tym w szczegblnosci powstatych
po jego nabyciu przez Nabywce z powodu uszkodzen mechanicznych towaru, a takze z
przyczyn nieprawidlowego uzytkowania, niezgodnego z instrukcja obstugi. Gwarancja nie
obejmuje rowniez towaréw, w ktorych po ich nabyciu dokonano jakichkolwiek zmian lub
modyfikacji.

&4

W przypadku stwierdzenia w okresie na jaki udziela sie gwarancji wady towaru objetego
gwarancjq, Nabywca moze zada¢ od Gwaranta naprawy lub wymiany wadliwego towaru na
nowy, wolny od wad, jednakze wylacznie od wyboru Gwaranta zalezy, czy towar zostanie
naprawiony czy wymieniony. W przypadku stwierdzenia wady towaru, Nabywca moze
zawiadomi¢ Gwaranta o tej wadzie skladajac podpisane, pisemne zgloszenie reklamacyjne,
w nieprzekraczalnym terminie 14 dni od dnia wykrycia wady, na adres Gwaranta wskazany
w postanowieniu & 1 niniejszego dokumentu. Wraz z pisemng, reklamacja Nabywca ma
obowiazek dostarczy¢ Gwarantowi wadliwy towar oraz dowod zakupu (paragon lub
fakture) lub jego czytelng kopie. Niedopelienie przez Nabywce jakiegokolwiek z
obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie powoduje, ze Gwarant moze pozostawi¢
reklamacje bez rozpatrzenia, a nabywcy nie bedg przystugiwaty z tego tytutu zadne
roszczenia wzgledem Gwaranta.

&5

W terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji, Gwarant, rozpatrzy reklamacje i
powiadomi Nabywce na piSmie o wyniku jej rozpatrzenia.



&6

W przypadku uwzglednienia reklamacji, Gwarant, wedlug wlasnego uznania, w terminie 21
dni od dnia rozpatrzenia reklamacji, na wlasny koszt dokona naprawy towaru lub wymieni
wadliwy towar na nowy, wolny od wad, a w przypadku wycofania towaru ze sprzedazy, na
nowy, wolny od wad towar o takich samych wlasciwosciach.

&7

Gwarant oswiadcza, Ze gwarancja udzielona na sprzedany towar w zaden sposéb nie
wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy, bedacego konsumentem,
wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, w tym w szczegolnosci
uprawnien wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.
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