A-tom Webski Sklep

ul. Szczecinska 38 F
75-137 Koszalin

Szanowny Kliencie,

dziekujemy za wybranie naszego sklepu. Jesli produkt, ktory otrzymates, w jakikolwiek sposob
odbiega od Twoich oczekiwan lub jest niezgodny z zamdwieniem,

prosimy o kontakt
przed skomentowaniem transakcji

(zalecamy kontakt mailowy)

Pozdrawiamy zespdt A-tom

Osoba odpowiedzialna za realizacje zamédwienia: Sprawdzit:

Na nastepnych stronach znajdziesz formularz odstgpienia od zakupu lub reklamacii.

WAZNE INFORMACIJE (od 25 grudnia 2014 przystuguje Ci wiecej praw):

Drogi Kliencie,

« w mysl art.27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014 poz. 827)
przystuguje Ci prawo odstgpienia od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podawania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin ten liczony jest od daty otrzymania towaru.

O swojej decyzji o odstgpieniu od umowy nalezy poinformowa¢ nas w drodze
jednoznacznego os$wiadczenia (np. pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng) lub skorzystac z
formularza odstgpienia od umowy podanego na nastepnej stronie.

Do zachowania terminu do odstgpienia wystarczy przesta¢ informacje dotyczaca skorzystania
Z niniejszego prawa przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy Klient ponosi bezposredni koszt odestania towaru a
otrzyma zwrot wydatkdw poniesionych na sam towar oraz jego przesyitke, (za przesytke do
wysokosci kwoty odpowiadajacej najtanszej opcji przesytki dostepnej w danej ofercie).

Zwrot naleznosci nastgpi niezwiocznie, a w kazdym innym przypadku w terminie 14 dni od
dnia otrzymania os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. (Zastrzegamy zwrot pieniedzy po
otrzymaniu towaru).

Towar wraz z dowodem zakupu nalezy odesta¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia poinformowania o odstgpieniu.

« Zakupiony u nas produkt mozna reklamowac¢ w ciggu 2 lat od daty sprzedazy. Reklamowany
produkt nalezy do nas odestaé listem poleconym ekonomicznym na adres wskazany w wizytdwce.
Przesylki wystane za pobraniem nie zostana uwzglednione. Towar, ktorego reklamacja
nie zostanie uwzgledniona bedzie odestana na koszt Klienta. W ciagu 14 dni
ustosunkujemy sie do Twojej reklamacji.



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

DATA OTRZYMANIA PRZESYLKI: DATA WYPEENIENIA FORMULARZA:

NAZWA KUPUJACEGO I ADRES: NAZWA SPRZEDAJACEGO:
(nick na Allegro)

DOWOD ZAKUPU
LP. NAZWA PRODUKTU (NR OFERTY) 1LOSC
RODZAJ DOKUMENTU NUMER SZTUK
(PA,FV) DATA WYSTAWIENIA
1.
2.
3.
4,

Oswiadczam, iz w mysl art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta odstepuje od umowy zawartej na
odlegtos¢ dotyczacej zakupu w/w towardw bez podania przyczyny. Zwracany towar jest kompletny i nie nosi sladéw
uzytkowania. Potwierdzam otrzymanie korekty faktury.

NR KONTA BANKOWEGOD : ...uiiiitiiiiitiiii e e e e et e e b et e e e b e e e e e s et e e e et e b s s et e b ba e e es

PODPIS KLIENTA......ccoviiiiiiiiinns

FORMULARZ REKLAMACII
DATA OTRZYMANIA PRZESYEKI: DATA WYPELNIENIA FORMULARZA:

NAZWA KUPUJACEGO I ADRES: NAZWA SPRZEDAJACEGO:
(nick na Allegro)

POWOD
REKLAMACII OPIS USTERKI

Clzey KOLOR

[lzry ROZMIAR

[lzniszczony -
USZKODZONY

LINIE DZIALA

[1pRZESTAL DZIALAC

LJINNE

OCZEKIWANIE KLIENTA

Clwymiana Na Nowy | Cdwymiana | Closnizenie ceny | LIiNNE (NR aukcar) | ClzwroT pieniEDzY | L1zwROT zA PRZESYEKE

KOLORU (W PRZYPADKU
NIEMOZNOSCI WYMIANY)

NR KONTA BANKOWEGOD : ...uiiiiiiiiiitiiii et e et e a e b e e e e b e e e e e s et e s s et e b s b st e e b e e e aes

PODPIS KLIENTA......ccoviiiiniiinns



