Drodzy Klienci!

Dziekujemy za zakup urzadzenia Vivax. Mamy nadzieje, ze bedg Paristwo zadowoleni.

Jesli w okresie gwarancyjnym wymagane bedg naprawy, nalezy skontaktowaé sie z autoryzowanym sprzedawca, ktéry
sprzedat Paristwu produkt lub na podany ponizej numer telefonu.

Przed rozpoczeciem uzytkowania produktu nalezy uwaznie przeczytac instrukcje obslugi.

VIVAX

MODEL
NUMER SERYJNY

DATA SPRZEDAZY
LICZBA KONTA SPRZEDAJACEGO
PODPIS SPRZEDAJACY | POKOJ

Firma M SAN Grupa d.d., Buzinski prilaz 10, 10010 Zagrzeb, Chorwacja, zwana dalej Gwarantem udziela 24 miesiecznej
gwarancji na zakupiony produkt na ponizszych warunkach.

1. Gwarancja obejmuje wytgcznie urzadzenia zakupione na terenie Polski.

2. Okres trwania gwarancji rozpoczyna sie od daty wydania produktu Nabywcy przez sprzedawce.

3. Gwarancja obejmuje wyfgcznie uszkodzenia i wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym sprzecie, a naprawy
wykonywane sg wyfgcznie przez Serwis:

QUADRA-NET Sp. z 0.0, ul. Jana Czochralskiego 8, 61-248 Pozna, Tel. (+48)61 6600069, (+48) 61 853 44 44

4. Karta gwarancyjna wazna jest jedynie z dowodem zakupu.

5. Prawidtowo wypetniona karta gwarancyjna zawiera:

e pieczatke i podpis sprzedawcy

o date sprzedazy

e model i numer seryjny urzadzenia
* podpis kupujacego

6. Ujawnione w okresie gwarancji wady sprzetu bedg bezptatnie usuwane przez Serwis w terminie nieprzekraczajagcym
21 dni roboczych od daty przyjecia sprzetu do Serwisu.

7. W uzasadnionych przypadkach termin naprawy gwarancyjnej moze ulec wydtuzeniu.

8. Uzytkowanie sprzetu z wadg przez okres 30 dni powoduje jej zaakceptowanie i utrate praw gwarancyjnych na usterki
bedace nastepstwem rzeczonej wady.

9. W przypadku koniecznosci wymiany wewnetrznych podzespotdw, Serwis zastrzega sobie prawo do wymiany
uszkodzonego podzespotu na podzespdt o parametrach technicznych nie gorszych w stosunku do podzespotu
uszkodzonego. Wszystkie podzespoty lub urzagdzenia wymienione w ramach gwarancji przechodzg na wtasnosé
Gwaranta.

10. Gwarancja nie obejmuje wad i uszkodzen:

e powstatych przez zalanie ciecza

e mechanicznych m.in. pekniecie obudowy, utamane ztgcza.

wywotanych przez uzywanie niesprawnego sprzetu

bedacych nastepstwem zmian oprogramowania przez osoby nieupowaznione

materiatdw i elementdw ulegajacych naturalnemu zuzyciu np. wentylatory, baterie, powierzchnie dotykowe

wywotanych przez zaniedbanie sprzetu

wywotanych zdarzeniami losowymi niezaleznymi od Gwaranta

wyniktych podczas niewtasciwego transportu urzadzenia

e kabli potgczeniowych

Serwis moze odmowic naprawy sprzetu w przypadku, gdy:

o Numery seryjne lub plomby gwarancyjne s uszkodzone, $ciggniete lub nieczytelne

e W sprzecie stwierdzono zmiany, préby napraw wykonane przez osoby trzecie

e W urzadzeniu wystepuje uszkodzenie opisane w punkcie 10

2. W przypadku zaginiecia, kradziezy, zniszczenia Karty Gwarancyjnej duplikaty nie beda wydawane.

3. Uzytkownik ponosi ryzyko zwigzane z wykorzystaniem sprzetu. Z tytutu udzielonej gwarancji producent, Gwarant i
Serwis nie odpowiadajg za utrate spodziewanych korzysci i poniesionych kosztéw wyniktych z uzytkowania lub
niemoznosci uzytkowania tego sprzetu.

4. Gwarancja na sprzedawany towar nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnienn Nabywcy wynikajacych z
niezgodnosci towaru z umowa.
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15. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Karta Gwarancyjna majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

16. Deklaracja zgodnosci i kopie oryginalnej deklaracji zgodnosci mozna tatwo pobraé na naszej stronie internetowej
www.msan.hr/dokumentacijaartikala

Towar wprowadza na rynek UE: M SAN GRUPA d.d., Buzinski prilaz 10,10010 Zagreb-Buzin, tel: +385 1 3654-961
CENTRALNI SERVIS: MR servis d.o.0, Dugoselska cesta 5,10370 Rugvica
Tel: +385 1 640 1111 Fax: +385 1 365 4982 E-mail: info@mrservis.hr,
prodaja@mrservis.hr, Web: www.mrservis.hr
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VIVAX

QUADRA-NET Sp.z 0.0

ul. Jana Czochralskiego 8,

61-248 Poznan,

Tel. (+48) 61 660 00 69
(+48) 61 853 44 44

Web:

https://www.quadra-net.pl/

Preferowana forma kontaktu:
https://al.quadra-net.pl/command/www.vivaxOrderForm
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