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Midas Marcin Zmiejko, Czterech Wiatréw 5, 16-002 Dobrzyniewo Duze, 966-171-97-50 — zwany dalej gwarantem

1. Gwarancja zostaje udzielona przez Gwaranta kupujacemu urzadzenie w firmie Midas Marcin
Zmiejko, Czterech Wiatréw 5, 16-002 Dobrzyniewo Duze, 966-171-97-50.

2. Gwarancja jest wazna z paragonem lub innym dokumentem potwierdzajgcym zakup w firmie
Gwaranta (np. potwierdzenie przelewu).

3. Gwarancja dotyczy konsumentéw czyli tylko i wylgcznie zakupy niezwigzane z dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa nabywcy.

4. Gwarancja jest zbywalna i przechodzi na kolejnego nabywce w momencie odsprzedazy
przedmiotu. W takim przypadku gwarancja nie odnawia si¢ i trwa do daty pierwotnego zakupu.

5. Gwarant oswiadcza, ze sprzedane urzadzenie jest wolne od wad fizycznych, w tym wad
konstrukcyjnych, wad materiatowych, wad wykonania i wad prawnych.

6. Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

7.  Okres gwarancji na sprzedane urzadzenie wynosi 12/24/36/60/120 miesiecy (niepotrzebne
skresli¢, okres gwarancji zgodny z informacja podang w karcie przedmiotu) z zastrzezeniem, iz na
akumulatory i akcesoria okres gwarancji wynosi 6 miesigcy lub mniej. Okres gwarancji liczony
jest od daty zakupu przez pierwszego nabywce.

8.  Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas przebywania urzadzenia w serwisie.

9. W przypadku ujawnienia sie, w okresie gwarancji, wady fizycznej urzadzenia objetej gwarancja,
Gwarant dokona jej usunigcia poprzez nieodptatng naprawe lub nieodptatng wymiane urzadzenia
(na ten sam model lub model podobny spetniajace kryteria reklamowanego przedmiotu) lub jego
czesci na wolne od wad. W przypadku braku mozliwosci wymiany lub naprawy zostanie zwrécona
przelewem wartos¢ przedmiotu. O sposobie rozpatrzenia reklamacji decyduje Gwarant.

10. Gwarant podejmuje dziatania, aby naprawa mogta zosta¢ wykonana w terminie do 20 dni
roboczych od daty dostarczenia urzadzenia do serwisu gwaranta. Jezeli usunigcie usterek z
powodu stopnia trudnosci wymaga duzego naktadu pracy lub dziatan dodatkowych, termin ten
moze ulec wydtuzeniu, przy czym Gwarant dotozy nalezytej starannosci, aby naprawe wykonaé¢ w
mozliwie najkrétszym terminie (maksymalnie 60 dni roboczych).

11. Wadliwe urzadzenie, ktére w ramach realizacji przez Gwaranta jego obowigzkéw gwarancyjnych,
wymienione na wolne od wad lub wszelkie wadliwe elementy urzadzenia, ktérych wymiany
dokonano w ramach naprawy gwarancyjnej staja sie wtasnoscig Gwaranta.

12. Uprawniony z gwarancji winien zgtosi¢ zadanie z gwarancji w miejscu:

Magazyn Electric Midas — zwroty
Produkcyjna 108 (budynek TELKA)
15-680 Bialystok

lub poprzez adres e-mail: serwis@emidas.com.pl

13. Gwarant odbiera wadliwy towar wikasnym srodkiem transportu (np. kurier). Aby to uczyni¢ nalezy
zgtosi¢ problem bezposrednio na adres e-mail: serwis@emidas.com.pl, po zgtoszeniu problemu
zostanie wystana instrukcja postepowania.

Serwis nie odbiera przesylek pobraniowych lub nieoptaconych.

14. Wszelkie odptatne naprawy pozagwarancyjne gwarant wykona tylko i wylacznie za wyrazng
zgoda klienta.

15. Uprawniony z gwarancji — w celu realizacji roszczenia wynikajacego z gwarancji — winien
dostarczy¢ urzadzenie kompletne wraz z karta gwarancyjng i dowodem zakupu do jednego z
miejsc wskazanych w punkcie 12. Urzadzenie winno zosta¢ dostarczone przez uprawnione z
gwarancji w opakowaniu zapewniajagcym bezpieczenstwo urzadzenia na czas transportu. Gwarant
nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate wskutek nieodpowiedniego
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zabezpieczenia produktu na czas transportu.

Z gwarancji wylaczone jest:

a) uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady

b) uszkodzenia powstate na skutek niewlasciwego uzytkowania lub przechowywania i wywotane
nimi wady

c) uszkodzenia wynikajace z zaniedban uzytkownika i wywotane nimi wady

d) uszkodzenia powstate w wyniku nieautoryzowanych ingerencji w urzadzenie

e) uszkodzenia wynikajace z korzystania z nieautoryzowanych akcesoriow, nieautoryzowanych
czesci zamiennych lub eksploatacyjnych i wywotane nimi wady

f) uszkodzenia spowodowane przez czynniki zewnetrzne, w szczegdlnosci na skutek kontaktu z
cieczg, ogniem, na skutek zawilgocenia, kondensacji pary wodnej, dziatania zbyt wysokich lub
zbyt niskich temperatur, wytadowan elektrostatycznych badz atmosferycznych, dziatania
substanciji chemicznych upadku, uderzenia i naprezenia i wywotane nimi wady

g) naturalne zuzycie urzadzenia wynikajace z normalnej eksploatacji, na przyktad otarcia,
zarysowania, zabrudzenia, itp.

Nie sg podstawa do odmowy naprawy gwarancyjnej wylaczenia wymienione w punkcie 16 jezeli
producent gwarantuje odpornos¢ na dane zdarzenie (np. wodoodpornosc).

Gwarancja nie znajduje zastosowania w przypadkach, gdy wada lub uszkodzenie wynikly z
samowolnej naprawy, przerobki (modyfikacji) lub adaptacji wykonanej przez inne osoby niz
autoryzowany serwis.

Gwarancja nie znajduje zastosowania gdy:

- oznaczenia urzadzenia (numer seryjny, numer IMEI) sg nieczytelne lub noszg znamiona
ingerencji osob trzecich.

Gwarant moze odmoéwi¢ wykonania naprawy w przypadku stwierdzenia nieautoryzowanego
naruszenia plomb umieszczonych na urzadzeniu.

W trakcie dokonywania wobec urzadzenia czynnosci serwisowych moga ulec utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu tresci lub dane przechowywane (zapisane w urzadzeniu). Celem
uniknigcia tego typu nastepstw kopia zapasowa danych winny by¢ sporzadzona przez
uzytkownika we wlasnym zakresie, przed przekazaniem urzadzenia do serwisu. Zaleca si¢
regularne sporzadzanie kopii zapasowej danych przechowywanych (zapisanych w urzadzeniu).
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez uprawnionego z
gwarancji w wyniku utraty, uszkodzenia lub zniszczenia tresci luba danych przechowywanych
(zapisanych) w urzadzeniu - jesli do utraty, uszkodzenia lub zniszczenia takich tresci lub danych
doszio w trakcie wykonywania czynnosci serwisowych.

Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa do domagania sie przez uprawnionego z
gwarancji zwrotu utraconych zyskéw w zwigzku z wadami urzadzenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej karcie gwarancyjnej zastosowanie znajduja
odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
ustaw i innych aktéw prawnych.
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Midas Marcin Zmiejko, Czterech Wiatréw 5, 16-002 Dobrzyniewo Duze, 966-171-97-50 — zwany dalej gwarantem
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Gwarancja zostaje udzielona przez Gwaranta kupujacemu urzadzenie w firmie Midas Marcin
imiejko, Czterech Wiatrow 5, 16-002 Dobrzyniewo Duze, 966-171-97-50.

Gwarancja jest wazna z fakturg VAT lub po podaniu jej numeru.

Gwarancja dotyczy przedsiebiorcow (zakup zwigzany z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowej, zakup na fakture VAT dla firm).

Gwarant oswiadcza, ze sprzedane urzadzenie jest wolne od wad fizycznych, w tym wad
konstrukcyjnych, wad materiatowych, wad wykonania i wad prawnych.

Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Okres gwarancji na sprzedane urzadzenie wynosi 12/24/36/60/120 miesiecy (niepotrzebne
skresli¢, okres gwarancji zgodny z informacja podang w karcie przedmiotu) z zastrzezeniem, iz na
akumulatory i akcesoria okres gwarancji wynosi 6 miesiecy lub mniej. Okres gwarancji liczony
jest od daty zakupu przez pierwszego nabywce.

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas przebywania urzadzenia w serwisie.

W przypadku ujawnienia sie, w okresie gwarancji, wady fizycznej urzadzenia objetej gwarancja,
Gwarant dokona jej usuniecia poprzez nieodptatng naprawe lub nieodptatng wymiane urzadzenia
(na ten sam model lub model podobny spetniajace kryteria reklamowanego przedmiotu) lub jego
czesci na wolne od wad. W przypadku braku mozliwosci wymiany lub naprawy zostanie zwrécona
przelewem wartos¢ przedmiotu. O sposobie rozpatrzenia reklamacji decyduje Gwarant. W
przypadku wymiany produktu na nowy gwarancja odnawia si¢ i biegnie od daty wydania
produktu (nie dotyczy produktéw refurbished ,,odswiezonych przez producenta” - ich gwarancja
nie przediuza sie).

Gwarant podejmuje dziatania, aby naprawa mogta zosta¢ wykonana w terminie do 20 dni
roboczych od daty dostarczenia urzadzenia do serwisu gwaranta. Jezeli usunigcie usterek z
powodu stopnia trudnosci wymaga duzego naktadu pracy lub dziatan dodatkowych, termin ten
moze ulec wydtuzeniu, przy czym Gwarant dotozy nalezytej starannosci, aby naprawe wykonaé¢ w
mozliwie najkrétszym terminie (maksymalnie 60 dni roboczych).

Wadliwe urzadzenie, ktére w ramach realizacji przez Gwaranta jego obowigzkéw gwarancyjnych,
wymienione na wolne od wad lub wszelkie wadliwe elementy urzadzenia, ktérych wymiany
dokonano w ramach naprawy gwarancyjnej staja sie wtasnoscig Gwaranta.

Gwarant nie ponosi kosztow dostarczenia produktéw do serwisu.

Uprawniony z gwarancji winien zgtosi¢ zadanie z gwarancji w miejscu:

Magazyn Electric Midas — zwroty

Produkcyjna 108 (budynek TELKA)

15-680 Biatystok

adres e-mail: serwis@emidas.com.pl

Serwis nie odbiera przesytek pobraniowych lub nieoptaconych.

Wszelkie odptatne naprawy pozagwarancyjne gwarant wykona tylko i wylacznie za wyrazna
zgoda klienta.

Urzadzenie winno zosta¢ dostarczone przez uprawnionego z gwarancji kompletne oraz w
opakowaniu zapewniajacym bezpieczenstwo urzadzenia na czas transportu. Gwarant nie ponosi
odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate wskutek nieodpowiedniego zabezpieczenia produktu
na czas transportu. Jezeli urzagdzenie wymaga do poprawnego dziatania np. materiatow
eksploatacyjnych, reklamujacy zobowigzany jest do dostarczenie produktu do serwisu wraz z
tymi materiatami, ktore znajdowaly sie w urzadzeniu w momencie powstania wady.

Z gwarancji wylaczone jest:

a) uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady

b) uszkodzenia powstate na skutek niewlasciwego uzytkowania lub przechowywania i wywotane
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nimi wady

c) uszkodzenia wynikajace z zaniedban uzytkownika i wywotane nimi wady

d) uszkodzenia powstate w wyniku nieautoryzowanych ingerencji w urzadzenie

e) uszkodzenia wynikajace z korzystania z nieautoryzowanych akcesoriow, nieautoryzowanych
czesci zamiennych lub eksploatacyjnych i wywotane nimi wady

f) uszkodzenia spowodowane przez czynniki zewnetrzne, w szczegoélnosci na skutek kontaktu z
ciecza, ognhiem, na skutek zawilgocenia, kondensacji pary wodnej, dziatania zbyt wysokich lub
zbyt niskich temperatur, wytadowan elektrostatycznych badz atmosferycznych, dziatania
substancji chemicznych upadku, uderzenia i naprezenia i wywotane nimi wady

g) naturalne zuzycie urzadzenia wynikajace z normalnej eksploatacji, na przyktad otarcia,
zarysowania, zabrudzenia, itp.

Nie sg podstawa do odmowy naprawy gwarancyjnej wylaczenia wymienione w punkcie 14 jezeli
producent gwarantuje odpornos¢ na dane zdarzenie (np. wodoodpornos¢).

Gwarancja nie znajduje zastosowania w przypadkach, gdy wada lub uszkodzenie wynikly z
samowolnej naprawy, przerobki (modyfikacji) lub adaptacji wykonanej przez inne osoby niz
autoryzowany serwis.

Gwarancja nie znajduje zastosowania gdy oznaczenia urzadzenia (numer seryjny, numer IMEI) sa
nieczytelne lub nosza znamiona ingerencji oséb trzecich.

W przypadku gdy produkt posiada zewnetrzng gwarancje producenta, gwarancja sprzedawcy nie
obowiazuje.

Gwarant moze odmoéwi¢ wykonania naprawy w przypadku stwierdzenia nieautoryzowanego
naruszenia plomb umieszczonych na urzadzeniu.

W trakcie dokonywania wobec urzadzenia czynnosci serwisowych moga ulec utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu tresci lub dane przechowywane (zapisane w urzadzeniu). Celem
uniknigcia tego typu nastepstw kopia zapasowa danych winny by¢ sporzadzona przez
uzytkownika we wlasnym zakresie, przed przekazaniem urzadzenia do serwisu. Zaleca si¢
regularne sporzadzanie kopii zapasowej danych przechowywanych (zapisanych w urzadzeniu).
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez uprawnionego z
gwarancji w wyniku utraty, uszkodzenia lub zniszczenia tresci luba danych przechowywanych
(zapisanych) w urzadzeniu - jesli do utraty, uszkodzenia lub zniszczenia takich tresci lub danych
doszlo w trakcie wykonywania czynnosci serwisowych.

Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa do domagania si¢ przez uprawnionego z
gwarancji zwrotu utraconych zyskoéw i poniesionych strat w zwiazku z wadami urzadzenia.
Gwarancja wytacza rekojmie (nie obowiazuje).



