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KARTA GWARANCYJNA
DOŁĄCZYC DO REKLAMOWANEGO I ZWRACANEGO SPRZĘTU !!!

I. Warunki  gwarancji:
1. Okres gwarancji rozpoczyna się od daty sprzedaży.
2. Umowa gwarancji obejmuje okres, jaki sprzedawca zaznaczy na karcie gwarancyjnej.
3. Czas naprawy przedłuża okres gwarancji.
4.  Ujawnione  w okresie  gwarancji  wady uniemożliwiające  eksploatację  sprzętu  zgodnie  z  przeznaczeniem będą  bezpłatnie  usunięte  w
terminie 21 dni roboczych od momentu dostarczenia sprzętu do serwisu. W przypadku dokonania skomplikowanej naprawy lub sprowadzenia
części, lub elementu z zagranicy Sprzedawca zastrzega sobie możliwość przedłużenia terminu naprawy. Jeżeli naprawa nie będzie możliwa,
kupującemu przysługuje prawo do otrzymania zwrotu gotówki.
5. Koszty dostarczenia i odbioru sprzętu do naprawy ponosi Nabywca.
II. Gwarancja nie obejmuje:
1. Uszkodzeń mechanicznych i wywołanych nimi wad.
2. Uszkodzeń wynikających z eksploatacji sprzętu w warunkach, które nie odpowiadają warunkom określonym w otrzymanej dokumentacji,
nieprawidłowej instalacji i konserwacji sprzętu.
3. Uszkodzeń powstałych na skutek nieprzestrzegania powszechnych zasad eksploatacji sprzętu elektromechanicznego i elektronicznego oraz
wszelkich innych uszkodzeń powstałych z winy lub niewiedzy nabywcy.
4.  Materiałów eksploatacyjnych  oraz  elementów naturalnie  zużywających  się  (w tym tonery,  atramenty,  głowice  drukarek,  wentylatory
zasilacza i procesora).
III. Nabywca traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku:
1.  Naruszenia  lub  zerwania  plomb,  nalepek  gwarancyjnych  bądź  numerów  seryjnych  umieszczonych  na  sprzęcie,  lub  podzespołach
wchodzących w jego skład.
2. Wszelkich uszkodzeń mechanicznych lub innych nie związanych ze zużyciem eksploatacyjnym.
3. Stwierdzenia wszelkich prób naprawy i przeróbek podejmowanych we własnym zakresie lub przez nieuprawnione osoby i firmy.

We wszelkich sprawach nieuregulowanych powyżej mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
______________________________________________________________________________________________________________________

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE I ZWROT

REKLAMUJACY:

Nazwa/nick z Allegro ………………………………………………..................                         

Osoba kontaktowa ……………………………………………………...............                          …........................................

Tel/e-mail ………………………………………………………………................                                             podpis

Adres zwrotny: …………………………………………………………..............

Numer konta w przypadku zwrotu:

W przypadku zwrotu towaru proszę koniecznie dołączyć dowód zakupu.

PRODUKT ZGŁASZANY DO REKLAMACJI:

.

Opis wad /uszkodzeń/okoliczności powstania

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………………………………………...………………………………

SPRZĘT PROSIMY ODSYŁAC POD ADRES SERWISU:   
Jeśli tylko jest możliwość wysłania towaru pocztą to prosimy odsyłać na adres w Bydgoszczy

WYSYŁKI POCZTOWE: WYSYŁKI KURIERSKIE:
IT Polska Sp. z o. o. IT Polska Sp z o. o.
UP Bydgoszcz 15 Jemiołowa 1, Trzciniec
Gdańska 140 86-005 Białe Błota
85-915 Bydgoszcz tel: 795-093-080
z dopiskiem: poste restante


