UMOWA GWARANCYJNA

§ 1 Gwarancja producenta

Towary objete gwarancja producenta serwisowane sg przez autoryzowane serwisy na warunkach okreslonych przez producenta w odrgbnej

karcie gwarancyjne;j.

§ 2 Warunki gwarancji

1. Przedmiotem gwarancji jest towar zakupiony w firmie MAAD Sp. z o.0.

2. MAAD Sp. z 0.0. udziela 12 miesi¢cznej lub innej tj. 24 lub 36 miesi¢cznej wykupionej odregbnie, jako rozszerzenie gwarancji na nowe

zestawy komputerowe.

3. 12 miesigcznej gwarancji podlegaja podzespoty, ktére ulegaja zuzyciu mechanicznemu tzn. wszelkiego rodzaju napedy np. CD, DVD,

FDD, ZIP, HD, Blu-ray, itp.

4. Sprzet zakupiony, jako uzywany, po modernizacji, po serwisowy lub jako wyprzedaz podlega niniejszym warunkom jednakze okres

gwarancji na taki towar wynosi nie dtuzej niz 90 dni od daty sprzedazy.

5. Nabywca zobowigzany jest dostarczy¢ towar do serwisu MAAD Sp. z 0.0. do ostatniego dnia okresu gwarancyjnego osobiscie na

wilasny koszt. Odbior sprzg¢tu odbywa si¢ w tym samym miejscu lub na ten sam adres, z ktérego zostaly wystane.

6. Warunkami przyjecia do serwisu towaru dostarczonego w sposob okreslony w punkcie 5 sa:

6.1. kompletno$¢ urzadzenia w oryginalnym opakowaniu, tj. z takim wyposazeniem i w takiej konfiguracji, w jakiej zostaly zakupione
przez Nabywce,
6.2. dotaczenie
* dokumentu zakupu oraz jesli wydano takze karty gwarancyjnej (zawierajacej date¢ wydania towaru oraz pieczatke i podpis
sprzedawcy). W przypadku, gdy towar nie ma karty gwarancyjnej musi posiada¢ nienaruszone naklejki gwarancyjne oraz numery
seryjne producenta,
*  szczegdtowego opisu uszkodzenia.
6.3. Produkty wrazliwe na tadunki elektrostatyczne powinny by¢ zabezpieczone folig antystatyczna.
6.4. Produkty w przesytkach powinny by¢ zabezpieczone przed uszkodzeniami mechanicznymi i powinny zawiera¢ niezbedne
wyposazenie.
6.5. Niespelnienie powyzszych warunkéw moze spowodowaé odmowe przyjecia reklamowanego sprzgtu.

7. MAAD Sp. z o.0. zapewnia bezplatne usuni¢cie zaistniatych wad wyrobu ujawnionych w czasie trwania gwarancji w terminie 14 dni
roboczych liczac od daty przyjecia sprzetu do serwisu. W przypadku konieczno$ci sprowadzenia cze¢sci lub podzespoldéw z zagranicy
okres naprawy moze si¢ wydluzy¢ do 21 dni roboczych.

8. Za naprawe¢ uznaje si¢ usunig¢cie usterek powstatych na skutek bledéw produkcyjnych lub wad materialowych, lub wymiang na
sprawnie technicznie urzadzenie o réwnowaznych parametrach technicznych. Naprawa nie obejmuje czynnoSci przewidzianych w
instrukcji obstugi, do ktérych zobowigzany jest Nabywca oraz czyszczenia i konserwacji sprzgtu.

9. Nabywcy nie przystuguje w ramach reklamacji zwrot zaptaconej gotowki.

§ 3 Utrata praw gwarancyjnych

Utrata gwarancji nastgpuje w przypadku stwierdzenia:

1. zerwania lub uszkodzenia plomb gwarancyjnych MAAD Sp. z o.0. lub producenta,

2. samowolnych napraw przeprowadzanych przez osoby nieuprawnione,

3. orzeczenie serwisu producenta reklamowanego towaru, iz zostal on uszkodzony w wyniku nieprawidlowej eksploatacji,

4. uszkodzenia lub zniszczenia numerdw seryjnych,

5. uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych lub celowego uszkodzenia towaru i wywotane nimi wady,

6. uszkodzen wyniktych na skutek niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcja uzytkowania, instalacji, przechowywania czy konserwacji
towaru,

7. uszkodzen powstalych w wyniku stosowania nieoryginalnych lub niezgodnych z zaleceniami producenta materiatéw eksploatacyjnych,

8. iz karta gwarancyjna lub dokument zakupu towaru jest niemozliwy do odczytania.
§ 4 Wylaczenia z gwarancji
Gwarancji nie podlegaja:
1. nos$niki na ktérych jest dostarczane oprogramowanie,
2. towary, ktérych jedyna wada jest niekompatybilnos¢,
3. wady i uszkodzenia towaréw powstale wskutek sity wyzszej,
4. bezpieczniki, zaréwki, baterie, akumulatory, materiatly eksploatacyjne, ktére nie posiadaja gwarantowanego minimalnego okresu
uzytkowania,

5. uszkodzenia towaru zwigzane z niewlasciwg instalacjg lub regulacjg towaru,
6. instalacja, konserwacja towaru,
7. naturalne zuzycie podzespotéw i materialdéw podczas eksploatacji,
8. w przypadku zestawéw komputerowych z gwarancji wylaczone sa mysz, klawiatura oraz wiatraki na procesor i w obudowie,
§ 5 Przepisy koncowe
1. Koszty naprawy nie objetych gwarancja, a takze koszty przegladu w wyniku, ktérego stwierdzono brak zglaszanych uszkodzen,

obcigzaja Nabywcg.

2. MAAD Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewlasciwy wyb6r przedmiotu sprzedazy lub zmiane¢ decyzji Nabywcy.

3. MAAD Sp. z 0.0. nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemozno$ci korzystania ze sprzg¢tu bedacego w naprawie badz
za straty wynikle z uzytkowania dostarczonego sprze¢tu lub oprogramowania.

4. Nabywca jest zobowigzany przy odbiorze towaru sprawdzi¢ czy otrzymal karte gwarancyjng lub czy na towarze zostaly umieszczone

naklejki gwarancyjne lub czy numery seryjne sg czytelne.

MAAD Sp. z o0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za dane znajdujace si¢ na dyskach i innych no$nikach dostarczanych do Serwisu.

Prawa i obowigzki okre$la tre§¢ postanowien ujetych w niniejszej umowie, na ktére obydwie strony wyrazaja zgode.

7. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszych zasadach maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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