
………………………

(miejscowość, data)

PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY

Zgłaszający reklamację:

Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………...

Adres: …………………………………………………………………………………………...

Telefon: …………………………………………………………………………………………

Dane o towarze:

Data zakupu: ……………………………………………………………………………………

Opis produktu, cena: ……………………………………………………………………………

Numer aukcji: …………………………………………………………………………………..

Nick allegro:……………………………………………………………………………………..

Dokładny opis wad ......................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

Kiedy i w jakich okolicznościach pojawiły się wady: ………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

Sposób użytkowania i konserwacji: …………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...

Żądanie konsumenta ....................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

……………………….…………………………………………………………………………..

.......................................................................................................................................................

Przekazanie informacji o sposobie rozpatrzenia reklamacji odbędzie się za pomocą 

poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w zamówieniu.

Uprasza się o odesłanie paczki za pośrednictwem POCZTY POLSKIEJ [ nie 

POCZTEX], jako paczkę poleconą [koszt max. 15 zł]


