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WARUNKI GWARANCII

Zakup urzadzenia objetego niniejszg gwarancjg jest rbwnoznaczny z przyjeciem ponizszych warunkéw.

Gwarancjg objete sa wytacznie wady fizyczne, ktére powstaty z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu.

Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Okres gwarancji na urzgdzenie wynosi 12 miesiecy. Okres gwarancji liczony jest od daty sprzedazy urzadzenia, podanej w niniejszej karcie gwarancyjnej i w
dowodzie zakupu. Gwarancja na podzespoty nowe, opisane jako:

®  Dysk SSD NOWY — 36 miesiecy gwarancji
®  Karta Graficzna NOWY — 36 miesiecy gwarancji
®  Dysk HDD NOWY — 24 miesigce gwarancji

Termin gwarancji w zadnym przypadku nie ulega przedtuzeniu ani nie rozpoczyna sie na nowo.

Jesli w okresie gwarancji ujawni sie wada fizyczna urzadzenia, ktérg obejmuje gwarancja, zostanie ona usunieta w ramach nieodptatnej naprawy lub nastgpi
nieodptatna wymiana urzgdzenia lub jego czesci na wolne od wad.

Tylko Gwarant decyduje o sposobie usuniecia wady objetej gwarancja.

Naprawa urzadzenia powinna zosta¢ wykonana w terminie 14 (czternastu) dni roboczych od daty dostarczenia urzadzenia do miejsca zakupu urzadzenia. Termin
naprawy urzadzenia moze ulec wydtuzeniu, w przypadku, gdy stopien trudnosci usuniecia wad wymaga podjecia dodatkowych dziatan lub duzego naktadu pracy.
W przypadku zaistnienia sity wyzszej, to jest pochodzacego z zewnatrz zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, nie do unikniecia, ktéremu nie mozna sie oprze¢
takie jak kleski zywiotowe, zamieszki spoteczne, konflikty zbrojne i tym podobne, termin naprawy urzadzenia, wskazany w punkcie 8, moze ulec wydtuzeniu.
Wadliwe urzadzenie, ktére w ramach gwarancji zostato wymienione na wolne od wad lub wszelkie wadliwe elementy urzadzenia, ktérych wymiany dokonano w
ramach naprawy gwarancyjnej, stajg sie wtasnoscig Gwaranta.

Zadanie z gwarancji nalezy zgtosi¢ w miejscu zakupu urzadzenia, w punkcie przyjecia do serwisu: NANO-COMP, ul. Antoniuk Fabryczny 12/2 lok. 1, 15-741
Biatystok. Przed dostarczeniem wadliwego urzadzenia do serwisu wymagany jest kontakt mailowy sklep@nano-comp.pl lub telefoniczny +48 696 060 464

z przedstawicielem firmy NANO-COMP.

Reklamujacy zobowigzany jest dostarczy¢ wadliwe urzadzenie do punktu przyjecia do serwisu w opakowaniu zapewniajgcym bezpieczenstwo urzadzenia w czasie
transportu. W przeciwnym wypadku Reklamujacy ponosi ryzyko uszkodzen, ktére moga powstac w czasie transportu do punktu serwisowego.

Gwarant nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za pozostawione w reklamowanym urzadzeniu przedmioty nalezace do Reklamujacego (Uzytkownika), na przyktad
karty SIM, karty microSD, przejsciowki i tym podobne.

Reklamujacy powinien dostarczy¢ wadliwe urzadzenie wraz z kartg gwarancyjna i kopig dowodu zakupu do miejsca wskazanego w punkcie 11.

Reklamujacy powinien przedstawi¢ doktadny i zgodny z rzeczywistoscig opis wystepujgcych wad. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za wydtuzenie czasu
naprawy lub niewtasciwa lub niepetna naprawe spowodowane niepetnym lub wprowadzajgcym w btad opisem usterki.

W przypadku niezgodnosci reklamacji ze stanem faktycznym reklamowanego urzadzenia, Gwarant odpowie pisemnie na roszczenie reklamacyjne w ciggu 14
(czternastu) dni roboczych oraz ustali sposéb i termin realizacji reklamacji lub poda przyczyny odrzucenia roszczen reklamacyjnych.

Gwarancja nie s objete:

uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwego uzytkowania lub przechowywania i wywotane nimi wady,
uszkodzenia mechaniczne i wywotanie nimi wady,

uszkodzenia wynikajace z zaniedban uzytkownika i wywotane nimi wady,

uszkodzenia powstate w wyniku nieautoryzowanych ingerencji w urzadzenie, w tym w wyniku dokonanych przez uzytkownika lub nieuprawnione
osoby trzecie napraw, przerébek, adaptacji urzadzenia lub oprogramowania i wywotane nimi wady,

®  uszkodzenia wynikajace z korzystania z nieautoryzowanych czesci zamiennych lub nieautoryzowanych akcesoriéw i wywotane nimi wady,
naturalne zuzycie urzadzenia wynikajace z normalnej eksploatacji, na przyktad zarysowania, zabrudzenia, otarcia,

®  uszkodzenia spowodowane przez czynniki zewnetrzne, w szczegdlnosci na skutek kontaktu z ciecza, ogniem, na skutek dziatania zbyt wysokich lub zbyt
niskich temperatur, zawilgocenia, kondensacji pary wodnej, wytadowarn elektrostatycznych badz atmosferycznych, upadku, uderzenia i naprezenia,
dziatania substancji chemicznych i wywotane nimi wady, zerwanie lub naruszenie jakiejkolwiek plomby gwarancyjnej z urzadzenia.

Gwarancja nie znajduje rowniez zastosowania, gdy oznaczenia urzadzenia (numer seryjny/IMEI) s3 nieczytelne lub nosza znamiona ingerencji oséb trzecich, karta
gwarancyjna ulegta zagubieniu, jest nieczytelna, nieprawidtowo wypetniona lub zawiera wszelkie nieautoryzowane zmiany dokonane przez osoby trzecie.

Gwarant nie udziela gwarancji ani nie zapewnia poprawnosci funkcjonowania oprogramowania niezaaprobowanego przez Gwaranta ani ustug podmiotéw trzecich
dostepnych za posrednictwem urzadzenia.

W trakcie dokonywania czynnosci serwisowych reklamowanego urzadzenia mogg ulec utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu tresci lub dane przechowywane
(zapisane) w urzadzeniu. Aby unikna¢ tego typu nastepstw kopia zapasowa danych powinna by¢ sporzagdzona przez Reklamujgcego (Uzytkownika) we wtasnym
zakresie, przed przekazaniem urzadzenia do serwisu. Zaleca sie regularne sporzadzanie kopi zapasowej danych przechowywanych (zapisanych) w urzadzeniu. Serwis
nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Reklamujacego (Uzytkownika) w wyniku utraty, uszkodzenia lub zniszczenia tresci lub
danych przechowywanych (zapisanych) w reklamowanym urzadzeniu.

W ramach naprawy gwarancyjnej moze zosta¢ dokonana instalacja aktualnej wersji oprogramowania. Moze to nastgpi¢, gdy dokonano wymiany czesci i
wymienione czesci nie bedq mogty prawidtowo wspétdziataé z poprzednig wersjg oprogramowania. Podczas instalacji aktualnej wersji oprogramowania moze
nastgpic utrata uprzednio zainstalowanych przez Reklamujgcego (Uzytkownika) w urzgdzeniu programoéw i aplikacji podmiotéw trzecich.

Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa do domagania sie przez Reklamujacego (Uzytkownika) zwrotu utraconych zyskdw w zwigzku z wadami
urzadzenia oraz strat zwigzanych z utratg danych na twardym dysku oraz innych nosnikach danych.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej karcie gwarancyjnej zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.



