Warunki gwaranc;ji

1. Firma GAPPAG Spédtka z o0.0. Spotka komandytowa, z siedzibg w Czestochowie
przy ul. Warszawska 262, KRS 0000602229, NIP 949-220-58-52, REGON
3637257270, zwana dalej ,Gwarantem”, gwarantuje dobrg jakos¢ i wiasciwe
funkcjonowanie mebli dla dzieci i miodziezy =z kolekcji BellaLuni, przy
zachowaniu prawidtowych i zgodnych z przeznaczeniem zasad uzytkowania.

2. "Gwarant” udziela 12 miesiecznej gwarancji (od daty wysytki mebla Kupujgcemu),
na caty asortyment produkowanych przez siebie mebli.

3. Gwarancjg 36 miesieczng (producenta) objete sg zawiasy, systemy szuflad i
podnosnikéw firm BLUM i GTV.

4. Warunkiem do korzystania z uprawnien wynikajgcych z gwaranciji jest uzytkowanie
mebla zgodnie z zaleceniami oraz przedstawienie faktury, ktéra jest dowodem
zakupu i podstawa realizacji reklamacji.

5. Gwarancjg producenta sg objete wady materiatéw i wykonania wymienionych nizej
elementow:

- fronty t6zek, szafek i szaf

- boki t6zek, szafek, szaf i pétek

- blaty i potki

- cokoty

- wience gorne - sciany tylne

6. Gwarancjg producenta nie sg objete:

- wady i uszkodzenia elementéw oraz akcesoriow widoczne przy zakupie;

- uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego przewozu bgdz przenoszenia mebli

oraz montazu (otarcia, rozdarcia, zarysowania, pekniecia itp.), jak réwniez wynikte po
sprzedazy ze zdarzen losowych i innych okolicznosci;

- uszkodzenia powstate w wyniku niewfasciwego uzytkowania, przechowywania
i konserwacji, jak rowniez bedgce wynikiem dokonania napraw przez osobe
nieupowazniong przez firme producenta;

- szkody i usterki spowodowane przez zwierzeta;

- wady i uszkodzenia w nastepstwie ktorych obnizono cene wyrobu przy jego
zakupie;



- réznice w ustojeniu drewna, wybarwieniu elementéw drewnianych i skory, réznice w
fakturze skory oraz minimalne réznice w wygieci drewnianych elementow na bokach
mebli;

- uszkodzenia stelaza pod materac, ktére sg wynikiem przekroczenia
dopuszczalnego obcigzenia statycznego;

- marszczenie tkaniny na wyrobie wykonanym na bazie pianki poliuretanowej, ktére
jest naturalng cechg wynikajgcg z eksploatacji, zgodnie z parametrami wedtug norm
producenta tejze pianki;

- zmiany miekkosci, sprezystosci i odksztatcenia materaca, ktére sg rezultatem
normalnego uzytkowania;

7. L6zka dzieciece i mtodziezowe z kolekcji BellaLuni sg meblami, na ktérych moze
spac¢ wytgcznie jedna osoba, w wieku 3-17 lat.

8. Gwarancji podlegajg meble montowane przez wyspecjalizowanych montazystéw,
co musi zosta¢ udokumentowane paragonem, fakturg lub protokotem montazu mebli.

9. Dopuszcza sie montowanie mebli we wltasnym zakresie. W takim przypadku,
wszelkie uszkodzenia mechaniczne mebli, powstale po odebraniu i
rozpakowaniu przesyiki przez ,Kupujgcego”, nie podlegajg gwaranciji.

10. O przyjeciu reklamaciji do realizacji przez ,Gwaranta” lub tez uznaniu reklamacji
za nieuzasadniong, ,Kupujgcy” zostanie powiadomiony w terminie 14 dni od
dnia przyjecia zgtoszenia.

11. Gwarancja na sprzedany meble nie wytgcza i nie ogranicza uprawnien
»Kupujgcego” wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

Uregulowania dotyczgce gwarancji oparte sg o:

1. Przepisy kodeksu cywilnego szczegolnosci dziatu Il w czesci dotyczgcej rekojmi za
wady (art. 556-576 kc) oraz dziatu Ill w czesci dotyczacej gwaranciji jakosci (art. 557-
581 kc)

2. Ustawa z dnia 2002-07-27 o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
oraz zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U nr. 141 poz. 1176)



