Ragil sp. z o.0.
Gwarancja

Niniejszym Ragil Sp. z 0.0. udziela gwarancji na zakupiong zabawke. Gwarancja obejmuje wady towaru
powstate na skutek zastosowania wadliwych materialow i1 btedéw popelnionych w trakcie produkc;ji.
Okres gwarancyjny konczy si¢ wraz z uptywem 12 miesiecy od dnia sprzedazy zabawki. Zabawka
podlega gwarancji na podstawie dowodu zakupu.

Gwarancja nie obejmuje :

e uszkodzen mechanicznych,

e akumulatora oraz oswietlenia typu LED,

e czesci eksploatacyjnych ulegajacych naturalnemu zuzyciu,

e uszkodzen spowodowanych w wyniku nieprawidlowego 1 niezgodnego z przeznaczeniem
uzytkowania oraz uszkodzen mechanicznych,

e uszkodzen wynikajacych z samowolnych napraw przeprowadzonych przez osoby nieuprawnione.

Zgloszenia gwarancji, niezwlocznie po zauwazeniu wady, zawierajacego dane nabywcy, opis usterki
wraz ze zdj¢ciami, nalezy dokona¢ na adres: ragil@op.pl. Czas rozpatrywania reklamacji wynosi do 14
dni roboczych. W razie stwierdzenia wady, Kupujgcemu przystuguje prawo zadania naprawy lub
dostania czesci zapasowe;.

Koszty transportu zabawki do sprzedawcy (adres do wysyitki) w okresie gwarancji ponosi Kupujacy.
Kupujacy powinien dostarczy¢ zabawke w odpowiednim opakowaniu (najlepiej oryginalnym), w petni
zabezpieczajacym ja przed uszkodzeniem podczas wysyltki - za szkody powstate podczas transportu w
okresie gwarancji, sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci.

Sprzedawca nie odbiera towaru wyslanego za pobraniem. Okres gwarancji nie przedluza si¢ o czas
naprawy zabawki. Maksymalny czas naprawy: 14 dni.

W przypadku przestania zabawki, dla ktorej serwis Sprzedajacego stwierdzi uszkodzenie nie
podlegajace niniejszej reklamacji (zgodnie z w/w lista) kupujacy zostanie rowniez obcigzony kosztami
przesytki zwrotnej.

Uszkodzenia spowodowane uzytkowaniem zabawki niezgodnie z niniejsza instrukcja lub stwierdzone
samodzielne przerobki zwalniaja producenta i sprzedawce z odpowiedzialnosci prawnej.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

Adres do wysytki , adres do korespondenc;ji:
Ragil Sp. z 0.0.,
Rogoznik, Osiedle Za Torem la 34-471 Ludzmierz

Czynne od 8.00 do 16.00.



