
PROTOKÓŁ REKLAMACJI TOWARU  

w związku z wystąpieniem wady zgłaszam reklamację wg poniższego opisu.  

    

Imię i nazwisko konsumenta oraz nick Allegro

...................................................................................................……………………………….

Adres 
konsumenta ...................................................................................................................…….

Telefon kontaktowy .......................................……………….        

adres e-mail ..........................................................…………

Data nabycia towaru ............................……………………...    
        
Dowód zakupu (paragon/faktura) nr ..........................……...

Opis towaru (nazwa, numer, itp)............…………………………………………………………. 

…......................................................................................……………………………………...

Cena zakupu brutto ...............................................................

Szczegółowy opis wad (uszkodzeń)

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

…............................................................................................................................................

Data stwierdzenia  wady/uszkodzenia towaru….................……...

Z uwagi na powyższe żądam:

 ..............................................................................................................................................

Sprzedawca   poinformuje  Konsumenta   o  terminie  i  sposobie  rozpatrzenia  lub

ewentualnego odrzucenia reklamacji w ciągu 14 dni od  daty otrzymania.

…..........................                                                                 ............................................

Miejscowość, data                                                             Podpis zgłaszającego reklamację

 


