Warunki gwarancji

Gwarancji udziela si¢ na okres 12 miesi¢cy od daty sprzedazy. Ujawnione w tym czasie
wady beda usuwane bezplatnie w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia produktu
do producenta.

Obsluga gwarancyjna realizowana jest w punkcie sprzedazy, w ktorym nastapit zakup
produktu (zwany w warunkach ogoélnych Producentem):

BRANDEKOR Pracowania reklamy i dekoracji

45-222 Opole, ul. Oleska 71A
Dlatego konieczne jest dostarczenie produktu do producenta osobiscie lub wysytkowo po
wcezesniejszym kontakcie telefonicznym pod numerem tel.: 77 445 83 43.

Przez naprawe gwarancyjng rozumie si¢ wykonanie czynnos$ci o charakterze
specjalistycznym, wiasciwym dla usunigcia wady objetej gwarancja. Naprawa gwarancyjna
nie obejmuje czynnosci przewidzianych, do wykonania ktérych zobowigzany jest
uzytkownik we wtasnym zakresie i na wlasny koszt, np. montaz, sprawdzenie dzialania itp.

Gwarancja nie sg objete:

elementy szklane, zarowki, baterie, inne elementy eksploatacyjne

uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane
dziataniem bgdz zaniechaniem uzytkownika albo dziataniem sily zewngtrznej
(przepigcia w sieci, uzywanie niezgodnie z przeznaczeniem materiatow
eksploatacyjnych, przedmioty obce, ktore dostaty si¢ do wewnatrz sprzetu, itp.
uszkodzenia powstale na skutek naturalnego, czesciowego lub catkowitego zuzycia
zgodnie z wlasciwos$ciami lub przeznaczeniem towaru

uszkodzenia wynikle na skutek przerdbek i zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez
osoby trzecie lub wynikle z uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem

celowego uszkodzenia sprzgtu

czynno$ci konserwacyjne: wymiana elementoéw eksploatacyjnych posiadajacych
okreslong zywotno$¢ (w szczegodlnosci bezpieczniki, zarowki, baterie i akumulatory),
czyszczenie

Reklamujacemu przyshuguje prawo wymiany sprzetu na nowy, jezeli:

w okresie gwarancji zaktad ustugowy dokona 4 napraw, a sprzet bedzie wykazywat
wady uniemozliwiajgce uzywanie go zgodnie z przeznaczeniem
producent stwierdzi na piSmie, ze usuni¢cie wady jest niemozliwe
naprawa nie jest wykonana w terminie w pkt. 1 lub w innym terminie uzgodnionym
na pis$mie z reklamujacym
Samowolne zmiany lub dokonywanie napraw we wlasnym zakresie powoduje utrate
gwarancji.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.



