
Data wypełnienia zgłoszenia: …....................               Data otrzymania towaru (wypełnia sprzedawca) ......................

Sprzedawca: Firma „KAROLINA” Wiesław Wojdyło, ul. Krakowska 8, 33-100 Tarnów

TU PROSZĘ 

ZAŁĄCZYĆ
PARAGON

Reklamacji podlega obuwie czyste, suche i wywietrzone za okazaniem 
paragonu. Informujemy, iż obuwie nie spełniające wyżej wymienionych 
kryteriów będzie odsyłane do konsumenta.

        DANE OSOBY ZAMAWIAJĄCEJ TOWAR 

        Imię, nazwisko: ….........................................................  

        Adres:  nabywcy …..........................................................................

             …..........................................................................

                            …..........................................................................

         Telefon.: …................................... 

         Nick: . ………………………………………………………………………….....

         Mail..........................................................................................................................

         NAZWA TOWARU: .............................................................................................

         CENA JEDN. DETAL. BEZ KOSZTÓW WYSYŁKI: ….................................

         DATA ZAKUPU TOWARU: ...............................................................................

         DOWÓD SPRZEDAŻY:    paragon [  ]     faktura [  ]

         DOKŁADNE WYMIENIENIE WAD:

................................................................................................................................

………………………………………………………………………...................

………………………………………………………………………...................

       DATA STWIERDZENIA WAD (dzień, miesiąc, rok): …........................................................

       OCZEKIWANIA REKLAMUJĄCEGO

naprawa [  ]         wymiana towaru [  ]         zwrot gotówki [  ]    

       DANE DO WYSYŁKI ( wypełnić, jeśli inne niż podany wyżej adres )

…………………………………………………………………….

 

Termin  ustosunkowania  się  do  reklamacji  wynosi  14  dni  od  dnia  otrzymania  reklamowanego

towaru. Klient zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji listem elektronicznym (mail), lub

telefonicznie.

             Znane mi są warunki złożenia reklamacji towaru określone w regulaminie sklepu

na „stronie o mnie”, w tym w szczególności konieczność dołączenia do niniejszego dokumentu

dowodu zakupu (paragon lub faktura).

Podpis reklamującego

                                ……………………….



Data wypełnienia zgłoszenia: …....................               Data otrzymania towaru (wypełnia sprzedawca) ......................

Sprzedawca: Firma „KAROLINA” Wiesław Wojdyło, ul. Krakowska 8, 33-100 Tarnów


