FORMULARZ REKLAMACYJNY
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PRZEDMIOT REKLAMACIJI:
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ZGLOSZENIE REKLAMACIJI (opis wad i okolicznosci ich powstania):
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DZIALANIA NAPRAWCZE/ZADANIE REKLAMUJACEGO:

(__ ) wymiana rzeczy na wolna od wad,

(__ ) usunigcie wady,

(__ ) obnizenie ceny,

(__ ) odstagpienie od umowy.

(czytelny podpis reklamujacego)

OGOLNE WARUNKI SKEADANIA I UZNANIA REKLAMACJI KLIENTA

1. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany towar ma wade fizyczng,
ktora polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa. W szczego6lnosci rzecz sprzedana jest
niezgodna z umowg, jezeli:

a) niec ma wilasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel wumowie
oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub z przeznaczenia;

b) niec ma wlasciwosci, o ktorych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego, w tym
przedstawiajgc probke lub wzor;

¢) nie nadaje si¢ do celu, o ktérym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy, a
sprzedawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

d) zostata kupujagcemu wydana w stanie niezupetnym.



