Karta informacyjna dotyczaca gwarancji
oraz

formularz reklamacyjny

Karta informacyjna

Towary sprzedawane przez Race7 Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie, ul. tomianska 5A, 01-685 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000925068, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 5.000,00 zt, REGON: 520116071, NIP: 1231501613 objete sg gwarancjg ich
producenta.

Przedmiot gwarancji: Na warunkach okreslonych niniejszym dokumentem kupujgcemu
udzielana jest gwarancja producenta na towar zakupiony od Race7 Sp. z 0.0. na mocy ktorej
producent zobowigzuje sie, w przypadku uznania reklamacji na towar za zasadng, do
nieodptatnego usuniecia wady fizycznej towaru poprzez, w zaleznosci od wyboru Kupujgcego,
zwrot zapfaconej ceny za towar lub wymiane towaru na wolny od wad.

Towar objety gwarancja: W przypadku towaréw sktadajacych sie z wielu elementéw (na
przykfad zestawow sprzegiet, kompletow rozrzgdéw) gwarancja obejmuje zestaw lub komplet
jako nieroztgczng catosc¢. Reklamacja na zestaw lub komplet produktéw zostanie rozpatrzona
wylgcznie w przypadku dostarczenia do Race7 Sp. z 0.0. catego zestawu lub kompletu
produktéw.

Okres gwarancji: gwarancja na towar udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty doreczenia
towaru do kupujacego.

Waznos¢ gwarancji: Niniejsza gwarancyjna wazna jest pod warunkiem okazania dowodu
Zzakupu towaru.

Adres do doreczen: Towar reklamowany z tytutu gwarancji powinien by¢ przestany na adres:
7000 obrotéw, ul. Wielicka 40 lok. U6, 02-657 Warszawa. W celu kontaktu telefonicznego
nalezy skorzysta¢ z numeru telefonu wskazanego w informacjach o sprzedajgcym. W celu
kontaktu mailowego nalezy skorzystaC z opcji Zapytaj o Zakup lub Zadaj Pytanie
Sprzedajgcemu na Allegro.

Zakres gwarancji: Gwarancja obejmuje wylgcznie wady fizyczne tkwigce w towarze oraz
ujawnione w trakcie trwania okresu gwarancyjnego, w tym wady ujawnione w trakcie
prawidtowej i zgodnej z przeznaczeniem eksploatacji produktu. Gwarancja nie sg objete wady
powstate na skutek uszkodzern mechanicznych lub chemicznych, na ktére zgodnie z
przeznaczeniem towar nie powinien by¢ wystawiony w czasie normalnej eksploatacji, wady
spowodowane niezgodnym z instrukcjg obstugi lub dokumentacja korzystaniem,
uzytkowaniem, czyszczeniem lub konserwacjg towaru, wady bedgce nastepstwem
uzytkowania towaru niezgodnie z przeznaczeniem, wady towaru modyfikowanego przez klienta
lub na zlecenie klienta oraz wady bedgce nastepstwem montazu towaru niezgodnie z instrukcja
producenta towaru lub producenta pojazdu.

Realizacja gwarancji: Kupujacy powinien zgtosi¢ Race7 Sp. z 0.0. wade towaru w terminie 7 dni
od daty jej stwierdzenia, pod rygorem mozliwosci odmowy przez producenta wykonania



obowigzkdw z tytutu udzielonej gwarancji. Kupujacy powinien wystac¢ towar do Race7 Sp. z o.0.
wraz z formularzem reklamacyjnym (dostepnym na koncu niniejszego dokumentu) w terminie
3 dni od daty zgtoszenia wady towaru, pod rygorem mozliwosci odmowy przez producenta
wykonania obowigzkéw z tytutu udzielonej gwarancji. Wysytke towaru kupujgcy powinien
zrealizowaC poprzez Paczkomaty InPost generujac kod nadania przez strone
https://szybkiezwroty.pl/pl/70000brotow lub Kurierem DPD generujac list przewozowy przez
strone https://rmp.dpdgroup.com/021/70000brotow. W przypadku braku mozliwosci nadania
towaru lub w przypadku towaru gabarytowego kupujgcy powinien skontaktowac sie z Race7
Sp. z 0.0. zgtaszajgc zgdanie zorganizowania transportu takiego towaru. Race7 Sp. z o.0.
niezwtocznie po otrzymaniu reklamowanego towaru przekaze go producentowi w celu
rozpatrzenia reklamaciji. Producent rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.

Ograniczenie zakresu gwarancji: Race7 Sp. z 0.0. oraz producent towaru nie ponoszg
odpowiedzialnosci za szkody w mieniu wyrzgdzone przez wadliwy towar, za koszty poniesione
przez Kupujgcego w zwigzku z demontazem wadliwego produktu i montazem nowego
produktu, za koszty poniesione przez Kupujgcego w zwigzku z unieruchomieniem pojazdu lub
jego podzespotu, za utracone przez Kupujacego korzysci zwigzane z wadg produktu.

Postanowienia konncowe: Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego, wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. W zakresie
nieuregulowanym niniejszg kartg gwarancyjna, zastosowanie znajdujg przepisy prawa
polskiego.

(formularz reklamacyjny znajduje sie na kolejnej stronie)


https://szybkiezwroty.pl/pl/7000obrotow
https://rmp.dpdgroup.com/021/7000obrotow

Formularz reklamacyjny

Numer dokumentu zakupu:

Numer reklamowanej czesci:

Data:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail:

Numer telefonu:

Opis usterki:

Numer VIN (nadwozia) samochodu: _

Sposdéb montazu czesci: [ samodzielny [ warsztat

Nazwa i adres warsztatu:

Data montazu:

Przebieg auta w chwili montazu:

Data stwierdzenia usterki:

Przebieg auta w chwili stwierdzenia usterki:

Zadanie reklamacyjne: ©) wymiana czesci 71 zwrot pieniedzy
Decyzja w przypadku odrzucenia reklamacji: ) ztomowanie czesci [ zwrot czesci

Numer konta bankowego do zwrotu srodkéw (dotyczy zamowien optaconych za pobraniem):

Podpis




