Adres korespondencyjny:
BConcept s.c.

ul. Ptk. Dabka 10

30-732 Krakow

NIP 9452161551

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Dane Klienta:

imi¢ i nazwisko oraz nick w przypadku zakupu poprzez serwis Allegro telefon kontaktowy

adres korespondencyjny adres e-mail
— niezbedny do otrzymania odpowiedzi
na reklamacje

Nazwa towaru lub numer aukcji w przypadku zakupu poprzez serwis Allegro:

Dokladny opis wady towaru (doktadny opis pozwoli na szybsze rozpatrzenie reklamacji)

Kiedy i w jakich okolicznos$ciach stwierdzono wade towaru (prosimy podaé date i okolicznosci)

e Do formularza reklamacyjnego dotaczam dokument potwierdzajacy zakup

o numerze paragonu/ faktury:

e W celu doktadniejszego opisania problemu dotgczam zdjecie (opcjonalnie).

Jestem $wiadomy, ze odpowiedZz w sprawie reklamacji otrzymam na wskazany w formularzu adres e-mail.

Wyrazam zgod¢ na naliczenie optaty wg cennika w przypadku braku odbioru reklamowanego produktu w
przeciagu 60 dni od daty poinformowania mnie o decyzji konczacej proces reklamacji.

Data, czytelny podpis Klienta




