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F.H.U. IN-TRAX Roman Jobda                                                                                                   tel: 512 007 337 
Całowanie 20                                                    www.happy.sklep.pl                                      tel: 504 040 570 
05-480 Karczew                                        e-mail: happy.intrax@gmail.com               

Formularz zwrotu lub zgłoszenia naprawy gwarancyjnej towaru 

Formularz prosimy wypełnić drukowanymi literami 

Imię, nazwisko/nazwa firmy:………………………………………………………………………………………………….. 

Pełny adres:…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Telefon kontaktowy i email: …………………………………………………………………………………………………… 

Nip (opcjonalnie):……………………………………………………………………………………………………………….. 

Ważne informacje:  

1. Jeżeli zakupiony towar, nie spełniła Państwa oczekiwań, można ja wymienić lub zwrócić w ciągu 14 dni od         
momentu otrzymania przesyłki, zgodnie z warunkami Regulaminu dostępnego na stronie: www.happy.sklep.pl  
2. Zwrotom podlegają towary, które nie posiadają śladów użytkowania, są czyste, w oryginalnym opakowaniu.  
3. Do odsyłanego towaru należy dołączyć kopię dowód zakupu (paragon, faktura) oraz wypełniony Formularz   
Zwrotu Towaru, wypełniony osobno dla każdego dowodu zakupu.  
4. Zwracany towar należy odesłać na własny koszt na adres: F.H.U. IN-TRAX Roman Jobda, Całowanie 20 , 05-
480 Karczew  
5. Po otrzymaniu zwracanego towaru, na podstawie wystawionej faktury korygującej w ciągu 14 dni zrealizujemy 
zwrot należności na wskazany numer rachunku bankowego.  
6. W przypadku, wymiany towaru na inny, do formularza zwrotu towaru należy załączyć nowy formularz 
zamówienia. W tym celu, prosimy o wysłanie wiadomości email na adres: happy.intrax@gmail.com. W 
odpowiedzi wyślemy właściwy formularz.  
7. Prosimy pamiętać, iż wymieniony towar zostanie wysłany na podstawie nowego zamówienia i nowej faktury, 
przesyłką kurierską, której koszty w wysokości 20,00 zł netto (24,60 zł brutto) zostaną doliczone do wartości 
wymienianego towaru. 
 
TOWAR 
ZWRACANY/GWARANCJA(nazwa)…………………………………………………………………………………………
CENA:…………………………………………………………………………………………………………………………....
DATA ZAKUPU:………………………………………………………………………………………………………………… 
POWÓD ZWROTU/OPIS USTRERKI:……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

W tym miejscu, prosimy wpisać numer rachunku bankowego, na który dokonamy zwrotu należności wynikającej z 
wartości wymienianego lub zwracanego towaru. 

 Twój numer rachunku bankowego: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

_______________________________ __________________ ________________________________________ 

Podpis osoby składającej zamówienie                 Data               Pieczątka firmowa (dot.Klientów instytucjonalnych)        


