Regulamin sprzedazy
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1. Ponizszy regulamin okresla zakres praw i obowigzkdw oséb i podmiotéw prawnych
(zwanych dalej klientem) zawierajgcych transakcje z TELE-MAKS Adrian Kgkalec
(zwanych dalej sprzedajacym).Regulamin jest wazny dla wszelkich

transakcji zawartych od dnia 02.01.2020 r.

2. Regulamin otrzymuje kazdy klient , otrzymujacy przesytke (zatgczony w liscie
przewozowym) oraz klient dokonujgcy osobistego odbioru towaru. Podpis klienta na
lisScie przewozowym lub odbidr osobisty towaru oznacza akceptacje regulaminu.
Klient dokonujacy transakcji w/w podmiotem

gospodarczymi, jest zobowigzany do zapoznania sie z regulaminem sprzedazy i
stanowigcym jego integralng czesci instrukcjg montazu.

3. Informujemy, ze towar sprzedawany przez w/w podmiot gospodarczy jest
towarem uzywanym, podlegajgcym przez zakupem wieloletniej eksploatacji i z tego
tytutu nie jest towarem petnowartosSciowym, nie powinien by¢ w zadnej mierze
traktowany jak towar nowy. Cena towaru uzywanego w stosunku do ceny towaru
nowego, daje jego stan techniczny i wizualny . Parametry techniczne sprzedawanego
towaru mogga odbiegac od parametrow towaru nowego co ma odzwierciedlenie w
cenie zakupu.

&2

Reklamacje z tytutu gwarancji i rekojmi oraz odstapienie od umowy.
Ponizszy paragraf okresla zasady roszczen reklamacyjnych z tytutu gwarancji lub
rekojmi, (zwane dalej reklamacjami) oraz odstgpienia od umowy zawartej na
odlegtosc

1. Klient ma prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ do 14 dnia od daty
sprzedazy towaru, zgodnie z art 27 ustawy o prawach konsumenta. , pod warunkiem
spetnienia warunkéw ustawowych i zasad zawartych w regulaminie. Sprzedajacy nie
ponosi kosztdw odestania przesytki bedgcej przedmiotem odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos$é. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do odmowy uznania
odstgpienia od umowy w przypadku nie spetnienia przestanek ustawowych i nie
dopetnienia obowigzkdw klienta wynikajgcych z regulaminu sprzedazy.

2. Gwarancja — Sprzedajacy udziela 14 dniowej gwarancji rozruchowej na
sprzedawany towar, liczone od dnia dostawy pod adres wskazany przez klienta w
zamowieniu lub odbioru przez klienta od sprzedajgcego, pod warunkiem zapoznania
sie z warunkami reklamacji, zastosowania sie do instrukcji ujetych w instrukcji
montazu oraz przechowywania towaru w nalezyty sposéb (wykluczajacy jego
uszkodzenia). Roszczenia z tytutu gwarancji bedg uwzgledniane, tylko i wytgcznie po
odestaniu przez klienta towaru do siedziby sprzedajgcego w celu weryfikacji.

3. Rekojmia — sprzedajacy udziela rekojmi ustawowej na sprzedawany towar, pod
warunkiem zapoznania sie z warunkami reklamacji, zastosowania sie do instrukgji
ujetych w instrukcji montazu oraz przechowywania towaru w nalezyty sposob
(wykluczajacy jego uszkodzenia). Roszczenia z tytutu renkojmi bedg uwzgledniane,



tylko i wytgcznie po odestaniu przez klienta towaru do siedziby sprzedajgcego w celu
weryfikacji.

4. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odmowy uznania reklamacji, odstgpienia od
umowy:

—w przypadku gdy pogorszyt sie stan towaru bedacego przedmiotem reklamacji
(towar zostat uszkodzony w trakcie uzytkowania, montazu niezgodnego z instrukcjg
montazu

— towar nie zostat dostarczony sprzedajgcego w celu weryfikacji/ powotania biegtego
wraz z kserokopig dowodu zakupu

— kwota roszczenia klienta jest wyzsza niz kwota zakupu towaru z pominieciem
kosztéw przesyiki

5. Reklamacje oraz odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ bedg uwzgledniane
tylko i wytgcznie w przypadku dostarczenia dowodu zakupu, wypetnionego
formularza reklamacji (lub w przypadku odstgpienia od umowy), formularza
odstgpienia od umowy drogg elektroniczng na adres skrzynki elektroniczne;j
sprzedajgcego oraz zatgczeniu oryginatu w/w formularza do przesytki towaru do
siedziby sprzedajacego. Klient dostarcza komplet dokumentéw oraz przedmiot
sprzedazy do siedziby sprzedajgcego, nie dalej niz 14 dni od zgtoszenia procedury
reklamacji lub odstgpienia od umowy, pod rygorem utraty mozliwosci
przeprowadzenia procedury reklamacyjne;j.

6. Przesytki — sprzedajgcy nie odpowiada, za towar w trakcie przesytki. Podmiotem
odpowiedzialnym w trakcie przesytki jest firma kurierska i reklamacje z tytutu
uszkodzen w przesytce nie bedg rozpatrywane przez sprzedajgcego. Wtasciwym
sposobem postepowania w razie uszkodzenia towaru w trakcie transportu jest
wypetnienie odpowiedniego protokotu uszkodzenia towaru, dostepnego u
przedstawiciela firmy kurierskie;.

7. Zasady przechowywania towaru.

Towar zakupiony przez klienta nalezy przechowywaé w sposob zapewniajacy
zachowanie jego sprawnosci w miejscu o odpowiednich parametrach klimatycznych i
temperaturowych. Jakiekolwiek pogorszenie sie stanu towaru skutkuje brakiem
mozliwosci przeprowadzenia procedury odstgpienia od umowy lub procedury
reklamacyjnej. Sprzedajacy okresli stan towaru bedgcego przedmiotem reklamacji
lub odstgpienia od umowy po otrzymaniu towaru, w siedzibie sprzedajgcego.

8. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wymiany lub naprawy towaru bedacego
przedmiotem reklamacji. W przypadku braku mozliwosci wymiany lub naprawy
towaru, klient otrzyma zwrot srodkow zaptaconych sprzedajgcemu, tgcznie z
kosztami przesyitki na terenie Polski. Sprzedajacy nie odpowiada za koszty
montazu/demontazu towaru. Strony ustalajg, ze koszty montazu/demontazu towaru
w sytuacjach spornych ponosi klient.

9. W przypadku sytuacji spornych, przyjecie przez klienta kwoty zados¢uczynienia nie
pozwala na kontynuacje jakichkolwiek roszczen z tytutu zakupu przedmiotu
wynikajgcych z gwarancji i rekojmi.
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Szczegolne warunki zwrotu

Sprzedajacy nie przewiduje mozliwosci zwrotu towaru zakupionego i odebranego
osobiscie w siedzibie firmy lub w siedzibach firm wspdtpracujgcych ze sprzedajgcym.
Jednak w szczegdlnych przypadkach losowych mozliwy jest zwrot towaru przez
klienta osobiscie w siedzibie firmy sprzedajgcego. W tym przypadku kwota zakupu
zwrdcona klientowi zostanie pomniejszona o koszty manipulacyjne zalezne od
naktadu pracy wtozonego w przygotowanie towaru dla klienta i utraty wartosci
towaru. Koszty manipulacyjne i utrate wartosci towaru wycenia sprzedajacy.
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Stowniczek przydatnych pojec

Ponizszy paragraf objasnia rodzaje okreslen lub zwrotéw uzywanych przez
sprzedajgcego w ogtoszeniach oraz rozmowach telefonicznych. W celu unikniecia
nieporozumien, prosimy o doktadne przeczytanie ponizszego stowniczka pojec.
1.”osprzet dodatkowy” — oznacza osprzet silnika z wyjgtkiem wtryskiwaczy paliwa,
pompy wtryskowej oraz turbosprezarki. Do osprzetu dodatkowego nalezg (czujniki,
zawory, kolektory, alternatory, rozruszniki, sprzegta, pompy wspomagania, pompy
vacum, obudowy i wszelkie inne elementy wyposazenia silnika). Osprzet dodatkowy,
w wielu przypadkach nie znajduje sie na sprzedawanym silniku lub moze by¢
uszkodzony mechanicznie w procesie transportu lub na skutek udziatu pojazdu w
kolizji drogowe;.

2. ,silnik kompletny” (silnik komplet, silnik kmplt) — oznacza silnik z podstawowym
osprzetem silnika (wtryskiwacze w ilosci odpowiedniej do ilosci ttokdéw, pompa
wtryskowa paliwa, oraz turbosprezarka) tylko te elementy mogga podlegaé
roszczeniom z tytutu gwarancji oraz rekojmi. Pozostaty osprzet, tzw osprzet
dodatkowy (czujniki, zawory, kolektory, alternatory, rozruszniki, sprzegta, pompy
wspomagania, pompy wakum, obudowy i wszelkie inne elementy wyposazenia
silnika) mogg ale nie muszg znajdowac sie na silniku. W wypadku pozostawienia na
silniku przez sprzedajgcego nie podlegajg one roszczeniom z tytutu reklamacji gdyz
sprzedajgca nie ujat ich w cenie zakupu, pozostawia je na silniku bezptatnie. Klient
jest zobowigzany zweryfikowac sprawnos$é osprzetu dodatkowego przed ponownym
montazem zakupionego towaru .

3.”skrzynia kompletna” (skrzynia komplet, skrzynia kplt) — oznacza skrzynie biegéw
wraz ze sprzegtem hydrokinetycznym. Czujniki i zawory zamontowane do skrzyni
biegdw mogg ale nie muszg znajdowac sie na sprzedawanym przedmiocie. W
wypadku pozostawienia ich na przedmiocie sprzedazy, nie podlegajg reklamacji gdyz
nie zostaty ujete w cenie zakupu, pozostawiane sg na skrzyni biegéw, bezptatnie.

4 "silnik/skrzynia jest w petni sprawna technicznie” lub ,,silnik/skrzynia jest w 100%
sprawna technicznie” — uzyte w ogtoszeniu w witrynach allegro.pl, otomoto.pl lub w
czasie rozmowy z klientem — oznacza, ze w momencie préby silnika/skrzyni
(odpalenia silnika) przed demontazem towar nie wykazywat oznak uszkodzenia
mechanicznego, uzytkowego. Jednakze, transport wymontowanego towaru oraz



przechowywanie towaru moze spowodowac jego degradacje. Informujemy, ze nie
mamy mozliwosci weryfikacji sprawnosci towaru w momencie sprzedazy.
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Instrukcja montazu

Szanowni klienci, ze wzgledu na wielokrotnie powtarzajace sie btedy w montazu
elementédw mechanicznych pojazdéw spalinowych, skutkujgce uszkodzeniem
zakupionego towaru, przedstawiamy instrukcje czynnosci koniecznych do
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania zakupionego przedmiotu po montazu.
Niniejsze instrukcja montazu obowigzuje kazdy podmiot zajmujgcy sie montazem
towaru zakupionego od sprzedajgcego . Pominiecie krokéw wskazanych w ponizszej
instrukcji moze prowadzi¢ do uszkodzenia zakupionego przedmiotu. Niedopetnienie
ktoregokolwiek z elementéw instrukcji montazu skutkuje utratg mozliwosci
przeprowadzenia procedury reklamacyjne;.

1. Obowigzki klienta przy montazu skrzyni manualnej:

Wymiana oleju w skrzyni, wymiana sprzegta i kota dwumasowego oraz linek
sterujgcych lub wybieraka. Czynnosci te muszg by¢ udokumentowane.

2. Obowigzki klienta przy montazu skrzyni automatyczne;.

Wymiana oleju (wraz z dynamicznym ptukaniem), wymiana filtra olejowego.
Adaptacja sprzegta hydrokinetycznego oraz wtasciwa, zgodna z zaleceniami
adaptacja skrzyni biegdéw. Zakres wykonanych czynnosci musi by¢ udokumentowany.
3. Obowigzki klienta przy wymianie silnika ,,goty stupek”

Skrupulatne sprawdzenie podzespotéw montowanych na jednostke, w szczegdlnosci
turbiny i wtryskiwaczy. Brak dokumentacji na powyzsze skutkowat bedzie utrata
gwarancji. Podczas montazu jednostki niezbednym jest sprawdzenie uszczelnien,
siemeringdw, oringdéw, gdyz ze wzgledu na charakter przedmiotu nie mamy
mozliwosci ich sprawdzenia przed demontazem. Nalezy réwniez wymieni¢ naped
rozrzadu, niezaleznie od tego czy zastosowany jest pasek czy taiicuch. Podczas
probnego rozruchu nalezy sprawdzi¢ réwniez manometrem cisnienie oleju i
udokumentowac tg czynno$¢ (na przyktad przez nagranie telefonem komérkowym).
4. Obowiazki klienta przy wymianie silnika ,,kompletny”

Pierwszym krokiem przed montazem jednostki jest koniecznos¢ weryfikacji stanu i
kompletacji drobnego osprzetu. Podane kody silnikdw wystepujg w wielu modelach
aut i mogg sie nieznacznie rézni¢ typem osprzetu. Réwniez fakt pochodzenia silnikéw
z aut powypadkowych i mozliwo$é uszkodzenia drobnego osprzetu wymaga jego
weryfikacji. Kolejnym krokiem jest weryfikacja uszczelnien jednostki. Nastepnie
wykonanie niezbednych czynnosci serwisowych, wymiana paskow, napedu rozrzadu,
oleju i filtra. Ze wzgledu na aktualne zalecenia tyczace odstepow miedzy
przeglgdowych, zalecamy rowniez wykonanie ptukanki silnika preparatami do tego
przeznaczonymi (np.Liqui Moly Engine Flush) w celu usuniecia ztogéw i poprawieniu
parametrow pracy silnika, jednoczesnie zwiekszajgc jego zywotnosc. Nalezy réwniez
po podtaczeniu instalacji elektrycznej wykonaé diagnostyke silnika oraz dokonac
udokumentowanego pomiaru ci$nienia oleju podczas préobnego rozruchu.



