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A. WARUNKIUDZIELONEJ GWARANCJI:

1. Gwarantem Jakoscl urzadzenia Jest Karcher Sp.z o.

0., 31-346 Krakow, ul. Stawowa 138-140. Gwaran-
cJa Jest udzlelona wytacznle na urzadzenia, ktore
zostaty sprzedane na terenie Rzeczpospolite) Pol-
skie] przez Karcher Sp. Z 0.0.

. Karcher Sp. Z 0.0. gwarantuje najwy2sza Jakost

urzadzenla produkc)l Tirmy Karcher odpowladaja-
3 wiasciwosclom | przeznaczeniu okreslonym w
Instrukc)l obstugl.

. Karcher Sp. z 0.0. ponosl odpowledzialnosc za

wady fizyczne (materiatowe badz produkcy)ne)
tkwlace w Urzadzeniu w okresle 24 mieslecy od
daty Jego sprzedazy.

. Ze wzgledu na nieprofesjonalny charakter urza-

dzenla, gwarancja na urzadzenie Jest udzlelana
wytacznie konsumentowl, t). osoble fizyczne), kto-
ra nabywa rzecz ruchoma w celu nie zwiazanym
bezposrednio Z prowadzong dzlatalnoscla gospo-
darcza lub Zawodowa,

. UJawnlone w okresle gwaranc]l wady zostang Usu-

niete w czasle nie dtuzszym niz 21 dnl, liczac od
daty dostarczenia reklamowanego urzadzenia do
Sprzedawcy / Autoryzowanego Warsztatu Na-
prawczego (zwanego dale] AWN) albo przestania
g0 do Serwisu Centralnego Urzadzen Domowych
Karcher (zwanego dale] SCK).

. Reklamowane w ramach gwaranc]l urzadzenle win-

no byt dostarczone do sprzedawcy / AWN albo do
SCK wraz Z wyposazeniem standardowym, czyste,
Z czytelng tabliczka znamlonowa, prawidtowo
wypetnionym dokumentem gwarancyjnym | do-
wodem zakupu.

. Reklamowane urzadzenle nalezy dostarczy¢ do

Sprzedawcy / AWN / SCK. W razle wysytkl nale-
2y odtaczyc weze | ztaczkl od urzadzenia, usunac
wode, srodkl czyszczace, zapakowat urzadzenle
| wyposazenle w odpowledn! Karton, zastosowac
wypetniacze dia ochrony urzadzenla przez uszko-
dzenlem, oznakowac przesyike znaklem ,0stroz-
nle szkto® | ,@Ora-dot".

B. ODMOWA PRZYJECIA REKLAMACJI:

AWN odmawla przyjecia rekiamacjl tylko
W przypadku:

stwlerdzenla uzytkowania urzadzenia niezgodnie
Z przeznaczenlem | Instrukcja obstugl,

dostarczenla urzadzenla brudnego, urzadzenla
bez osprzetu standardowego, bez tabliczkl zna-
mionowe],

stwlerdzenla przyczyny usterkl Innej niz wada

materiatowa badz produkcyjna tkwilaca w urza-
dzeniy,

waady formalne] zwlazane] z dokumentam| Sprze-
dazy urzadzenia Jak: nlewypetniony dokument
gwarancy)ny, brak dowodu zakupu.

C GWARANCJA JAKOSCI NIE SA OBJETE WADY:

1:

Czescl, ktore przy zgodne] z zaleceniaml eks-
ploatac]l podlegaja naturalnemu zuzyciu przed
uptywem OKresu gwaranc)l: wysokocisnieniowe
Urzadzenla CZySZCZace: OSPrZEt, Zawory Wyso-
Kocisnienlowe, ssawne, przelewowe, uszczel-
nlacze pompy, o-ringl, tokl. odkurzacze, oc-
Kurzacze plorace: osprzet, fitry, uszczelkl,
pompka wody (zatarcle spowodowane pracg na
sucho, niewtasciwyml srodkaml czyszczacym).
parownice:  osprzet,  uszczelkl,  zawory.
zamlatarkl: sZczotkl zamiatajace, ostony gumowe
Komory szczotkl, Tiltry, akumulatory.

Wady powstate w Wyniku uszkodzen mechanicz-
nych, termicznych Iub chemicznych urzadzenia
| wyposazenla.

. Uszkodzenla spowodowane wadliwa Instalaclg

elektryczng Uzytkownika, zalanlem podzespotow
elektrycznych woda.

. Uszkodzenla spowodowane przeciazenlem urza-

dzenla.

. Uszkodzenla powstate wskutek stosowania Innych

chemicznych $rodkow Czyszczacych niz zalecane
przez producenta dia danego typu urzadzenia, nle
stosowania sle do uwag eksploatacy|nych przy ko-
rzystaniu ze srodkow chemicznych.

. Uszkodzenla powstate w wynlku: zasllania urzg-

dzenla wysokocisnlenlowego Zzanleczyszczong
waoda, nlewtasclwym badz zanleczyszczonym pa-
liwem, pracy z wykorzystaniem nieoryginalnych
IUb nlewfasciwych dia danego modelu czescl za-
miennych | wyposazenla, wyKkonywanlem napraw
| przerobek przez asoby nleupawaznione.

. Uszkodzenla zwligzane z braklem zalecanych czyn-

Noscl Konserwacy]nych - patrz Instrukcja obstugl.

Gwarancja na sprzedany tawar nle wytacza, nle ogra-
nicza anl nle zawlesza uprawnien KUpujacego wyni-
Kajacych z przeplsow Kodeksu cywlinego Iub ustawy
Z dnia 30 maja 2014 r. 0 prawach konsumenta.

Adresy AWN (pUNKtOw serwisowych) w Polsce do-

stepne s3 na www Karcher.pl | pod numerami Infolinii:
801 811 234,12639 71 05.

Serwis Centralny Urzadzen Domowych Karcher (SCK):
31-346 Krakow, ul. Stawowa 140.




