UWAGA

Zgodnie z obowigzujgcym w Polsce prawem, dokumenty w postaci
paragonu, faktury czy oswiadczenia gwarancyjnego nie sg konieczne
dla skorzystania przez konsumenta ze zwrotu towaru, rekojmi lub
gwarancji, jednakze zakupujac u nas towar poprzez portal Allegro.pl
zgadzasz sie z warunkami ponizszej gwarancji.

Wszystkie produkty sa gwarancja importera przez okres 24
miesiecy od daty otrzymania zakupionego produktu.

OGRANICZONA GWARNACJA
IMPORTERA

Xiaomi Limited gwarantuje pierwotnemu nabywcy, ze zakupuje tylko oryginalne towary podanych
przy aukcji marek i przy normalnym uzytkowaniu produkt bedzie wolny od wad materiatowych i
produkcyjnych przez okres wyzej wymieniony. Xiaomi Limited nie gwarantuje, ze dziatanie
produktu bedzie nieprzerwane lub wolne od btedéw. Firma Xiaomi Limited nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem instrukcji dotyczgcych
uzytkowania produktu

GWARANCJA

W przypadku otrzymania przez Xiaomi Limited uzasadnionego roszczenia, wynikajgcego z
usterki produktu w Okresie Gwarancji, firma Xiaomi Limited, wedtug wtasnego uznania i w
zakresie dozwolonym przez prawo, naprawi produktu bezpfatnie, uzyje nowych lub odnowionych
czesci zamiennych, (2) zastgpi wadliwy produkt odnowionym lub nowym sprzetem.

W przypadku wady, sg to jedyne i wytgczne $rodki zaradcze w zakresie dozwolonym przez
prawo. Optaty za wysytke i przetadunek mogg by¢ zastosowane, chyba ze jest to zabronione
przez obowigzujgce prawo. Niniejsza Gwarancja obowigzuje tylko w kraju, w ktorym produkt
zostat sprzedawany przez firme Xiaomi Limited z siedzibg w Wielkiej Brytanii oraz w zakresie
obowigzujgcego w nim prawa. Kazdy nowy, zakupiony produkt bedzie objety gwarancjg przez
pozostatg czes¢ pierwotnego okresu gwarancji lub (30) dni, w zaleznosci od tego, ktory cykl jest
dtuzszy badz przez dodatkowy okres, jezeli prawo ma takie zastosowanie w danym kraju. .

JAK UZYSKAC USLUGE GWARANCYJNA



Aby uzyskac ustuge gwarancyjng, nalezy dostarczy¢ produkt w oryginalnym opakowaniu bgdz w
takim, ktéry zapewni jednakowy stopien ochrony ze szczegélng uwaga na zapakowanie
urzadzenia w taki sposéb, aby nie ulegto uszkodzeniu mechanicznemu w trakcie
transportu. Adres wysyitki dostepny jest na formularzu gwarancyjnym (lecz prosze o zapytanie
mailowo o adres do zwrotu towaru na gwarancji na: info@xiaomi-spot.pl. Zgodnie z
obowigzujgcym prawem firma Xiaomi Limited moze zazgdac¢ od klienta dostarczenia dowodu
zakupu. Obowigzkiem zgtaszajgcego jest stworzenie kopii zapasowej wszelkich danych,
oprogramowania oraz innych materiatow, ktére mogg by¢ przechowywane w pamieci urzgdzenia.
Firma Xiaomi Limited nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z ich straty bgdz
sformatowania podczas obstugi gwarancyjnej.

Aby uzyskac¢ informacje o statusie naprawy, nalezy skontaktowac sie z: inffo@kaaro.pl

WYJATKI | OGRANICZENIA

Gwarancja dotyczy wytgcznie produktéw sprzedawanych przez firme Xiaomi Limited na portalu
Allegro.pl

Gwarancja nie dotyczy: (a) Szkdd spowodowanych dziataniem natury lub sity wyzszej, np.
uderzenie pioruna, tornado itd.; (b) Zaniedbania; (c) Wykorzystania w celach komercyjnych; (d)
Modyfikacji dowolnej czesci Produktu; (e) Szkéd spowodowanych wypadkiem, naduzyciem,
niewtasciwym zastosowaniem, zalaniem, pozarem, trzesieniem ziemi lub inng przyczyna
zewnetrzng; (f) Uszkodzen wywotanych wykorzystaniem Produktu poza dozwolonym lub
zamierzonym zastosowaniem opisanym przez Xiaomi Limited lub w skutek niewtasciwego
napiecia lub zasilania; (g) Szkdd wyrzgdzonych ustugg (w tym ulepszenia i rozszerzenia)
wykonywang przez osoby, ktére nie sg przedstawicielami Xiaomi Limited. Odzyskiwanie i
ponowna instalacja oprogramowania i danych uzytkownika nie sg objete niniejszg Ograniczong
Gwarancjg. Zaden sprzedawca, agent lub pracownik firmy Xiaomi Limited nie jest upowazniony
do dokonywania jakichkolwiek modyfikacji, przedtuzania ani uzupetniania niniejszej gwaranciji.
Jesli jakiekolwiek okreslenie zostanie uznane za niezgodne z prawem lub niemozliwe do
wyegzekwowania, nie ma to wptywu na jego legalnos¢ ani wykonalnos¢ pozostatych
postanowien.

GWARANCJA DOROZUMIANA

Z wyjatkiem przypadkow zastrzezonych przez obowigzujgce prawo, wszystkie dorozumiane
gwarancje (w tym gwarancje przydatnosci handlowej i przydatnosci do okreslonego celu) sg
ograniczone do czasu trwania tej gwarancji. Niektore kraje nie zezwalajg na ograniczenie czasu
trwania dorozumianych gwarancji, wiec powyzsze ograniczenie moze nie mie¢ zastosowania

OGRANICZENIE SZKOD

Firma Xiaomi Limited nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadkowe, posrednie, szczegolne lub
wtorne szkody, w tym miedzy innymi utrate zyskéw, dochodow lub danych, wynikajgcych z
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jakiegokolwiek naruszenia zasad gwarancji lub dorozumianej gwarancji za wyjatkiem przypadkow
zastrzezonych przez obowigzujgce prawo badz jakiejkolwiek inna teorie prawna, nawet jesli
Xiaomi Limited zostato poinformowane o mozliwosci wystgpienia takich szkod. Niektére kraje nie
zezwalajg na wykluczenia lub ograniczenia szkdd szczegodlnych, posrednich, przypadkowych lub
nastepczych, wiec powyzsze ograniczenia moze nie mie¢ zastosowania do kazdego nabywcy.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Unii Europejskiej, Xiaomi Limited zapewnia serwis
gwarancyjny, gdzie prowadzona jest autoryzowana przez Xiaomi Limited dystrybucja i obstuga
posprzedazna. Oznacza to, ze produkt kupiony w Polsce, jest objety serwisem gwarancyjnym w
Polsce wskazanym przez Xiaomi Limited.

Xiaomi Limited

FAQ: Karolina Witkiewicz
27 Old Gloucester Street
WC1N 3AX Londyn
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