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3 lata gwarancji na WSZYSTKIE elektronarzędzia, 
urządzenia, akumulatory i ładowarki marki GRAPHITE. 
Dotyczy zakupów na paragon i fakturę.
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Od 1 sierpnia 2019 r. jako jedyni na rynku dajemy 
Ci 3 lata gwarancji GRAPHITE

•	 na wszystkie elektronarzędzia, urządzenia, ładowarki  
i akumulatory

•	 przy zakupie na paragon i fakturę
•	 bez rejestracji

FAQ:
1.	 Kupiłem w czerwcu 2019 r. elektronarzędzie GRAPHITE 

w opakowaniu z oznaczeniem 2 lat gwarancji ile mam lat 
gwarancji? 

Odp.:  2 lata gwarancji.

2.	 Kupiłem w czerwcu 2019 r. elektronarzędzie GRAPHITE 
w opakowaniu z informacją o 3 latach gwarancji – jaką 
mam gwarancję na urządzenie?

Odp.: Wszystkie elektronarzędzia w nowych opakowaniach 
objęte są 3 letnią gwarancją niezależnie od daty zakupu. 

3.	 Czy jeśli kupię w sierpniu br. elektronarzędzie GRAPHITE 
w opakowaniu z informacją o 2 latach gwarancji to czy 
moje narzędzie też będzie objęte 3 letnią gwarancją?

Odp.: Tak. Każde elektronarzędzie GRAPHITE kupione 1.08.2019 r. 
lub później objęte jest 3 letnią gwarancją niezależnie od tego 
czy zostało kupione w starym czy w nowym opakowaniu. 

4.	 Które produkty objęte są 3 letnią gwarancją? 
Odp.: 3 letnią gwarancją objęte są: wszystkie elektrona-
rzędzia, akumulatory, ładowarki, odkurzacze, spawarki 
oraz urządzenia spalinowe. Z programu 3 letniej gwarancji  
wyłączone są m.in: torby, rękawice, gadżety (termosy,  
smartwatche), głośniki bluetooth, akcesoria do elektronarzę-
dzi.


