
pieczęć firmowa

Data:________________

PROTOKÓŁ REKLAMACJI JAKOŚCIOWEJ NR________

Dane klienta składającego reklamację:

Imię i nazwisko:   

Ulica i numer domu/mieszkania:   

Kod pocztowy i miejscowość:   -

Adres e-mail oraz nick z allegro:   
(e-mail, z którego zostało złożone zamówienie oraz ewentualny e-mail kontaktowy)          

Telefon:   
                                 

Podany powyżej adres jest również adresem kontaktowym oraz danymi do przesyłki zwrotnej.

Informacje o reklamowanym towarze:

Marka:   

Model:   

Kod towaru:   

Numer dowodu sprzedaży:   

Data zakupu:   

Data stwierdzenia uszkodzenia:*

Opis stwierdzonej wady / uszkodzenia:

….................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

Żądanie reklamującego:  

Reklamację wyślij na adres:

Dział Reklamacji
F.H. WSKRZAT 
Zamieście 201
34-650 Tymbark

…......................................
podpis klienta    

* Wymagana przybliżona data. Stwierdzenie „w czasie użytkowania” jest wskazaniem okoliczności a nie określeniem kiedy uszkodzenie powstało.


