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Marka ProRacingX z siedzibg w Legnicy przy ul .Wroctawska 261, gwarantuje
sprawne dziatanie sprzetu zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi
opisanymi w instrukcji obstugi.

Gwarancja jest udzielana na okres 24 miesigcy, liczac od daty sprzedazy. W
przypadku zakupu urzadzenia na firme (faktura VAT) gwarancja udzielana jest na
okres 12 miesigcy.

Gwarancja obowigzuje w kraju, w ktorym dokonano zakupu.

Ujawnione wady bedg usunigte bezptatnie w okresie gwarancji przez Serwis
Producenta.

W przypadku zakupu towaru przez Internet, Klient (reklamujacy) jest zobowigzany do
zgloszenia reklamacji na adres email sprzedajacego info@proracing.pl i dostarczenia
uszkodzonego sprzetu do Serwisu Producenta na wlasny koszt. W innym przypadku
dokonuje zgloszenia i1 dostarcza produkt do punktu sprzedazy, w ktorym dokonat
zakupu. Informacja na temat naprawy jest udzielana w miejscu ztozenia reklamacji,
telefonicznie badz przez email.

Ewentualne wady lub uszkodzenia sprz¢tu ujawnione i1 zgtoszone w okresie gwarancji
beda usunigte bezptatnie w terminie do 21 dni roboczych, lecz w uzasadnionych
przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu o kolejne 30 dni.

Wady lub uszkodzenia sprzetu powinny by¢ zgloszone, a wadliwy sprzet dostarczony
do serwisu, niezwlocznie po ujawnieniu si¢ ich.

W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (reklamacja sprzgtu sprawnego lub
uszkodzonego mechanicznie) zgltaszajacy reklamacje zostanie obcigzony kosztami
transportu.

Klientowi przystuguje prawo do wymiany sprzetu na inny, posiadajacy te same lub
zblizone parametry techniczne w przypadku, gdy serwis uzna, ze usunig¢cie wady nie
jest mozliwe.

Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych.

Gwarancja bedzie respektowana jedynie w przypadku dotaczenia do reklamowanego
urzadzenia opisu uszkodzenia, wszystkich akcesoriow, ktére klient otrzymat podczas
kupna urzadzenia oraz dowodu zakupu zawierajacego datg sprzedazy.

Gwarancjg nie sg objete: uszkodzenia mechaniczne, termiczne i ingerencj¢ cieczy lub
celowe uszkodzenia sprzetu i wywotane nimi wady, usterki oraz wady wizualne
powstate wskutek uzytkowania, uszkodzenia powstate w wyniku niewlasciwego i
niezgodnego z instrukcja obstugi uzytkowania, usterki niemajace wptywu na
prawidlowa prace urzadzenia.

Serwis moze nie wykona¢ naprawy usterek w przypadku uszkodzen plomby
gwarancyjnej i $ladow nieautoryzowanej naprawy.

W przypadku gdy usterka nie jest objeta gwarancjg producenta, serwis moze
zaproponowa¢ wykonanie ustugi odptatne;j.

Kazdy reklamowany sprz¢t Serwis sprawdza pod wzgledem poprawnosci dziatania.
Nieodebranie sprzgtu z serwisu w ciggu 3 miesi¢cy moze skutkowac naliczeniem
kosztow magazynowania urzadzenia do czasu odbioru.

Dostarczenie sprzg¢tu w stanie niekompletnym, brak odpowiedniego opakowania jest
roOwnoznaczny z niewypekieniem przez kupujacego warunkow gwarancji i moze
stanowi¢ podstawe do odmowy naprawienia sprzgtu lub przedtuzenia okresu naprawy.
W przypadku odestania produktu na naprawe serwisowa, gdzie nie stwierdzono
usterki, konsument bedzie obcigzony kosztem ekspertyzy (stawka godzinowa 70 zt
netto).

Gwarancja na produkt nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z rekojmi.



